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كما قامت الباحثة بتقسيم الأداء التنظيمى إلى أربعة أبعاد رئيسية وهم )البعد الأكاديمى ، البعد  

الجامعات    على  الدراسة  هذه  تطبيق  تم  (.وقد  الإدارى  البعد   ، البشرية  الموارد  إدارة   ، العلمى 

الوص المنهج  على  الدراسة  إعتمدت  وقد  الكبرى،  القاهرة  بمحافظة  المصرية   فى  الحكومية 

التحليلى لتحقيق غرض الدراسة، مستخدمة فى ذلك أداة الإستبيان ، كما تم إستخدام أسلوب  

( العينة  حجم  بلغ  وقد   ، العينة  حجم  لتحديد  الطبقية  العشوائية  من  380المعاينة  مفردة   )

أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية المصرية بمحافظة القاهرة الكبرى، وقد تم تحليل  

ت باستخدام أسلوب الإنحدار الخطي المتعدد، وأسلوب تحليل المسار باستخدام برنامجي  البيانا

spss.28  وamos.26 . 

 وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج كان أهمها ما يلي : 

البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس(  يوجد تأثير جوهري للإبداع الإداري بأبعاده  على   -

 كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية.

تأثير جوهري للإبداع الإداري بأبعاده على   - البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي(  "يوجد 

 كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية.

على   - بأبعاده  الإداري  للإبداع  جوهري  تأثير  )الكفاءة  "يوجد  البشرية  الموارد  إدارة  بعد 

 كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية. الإدارية( 

على   - بأبعاده  الإداري  للإبداع  تأثير جوهري  الإداري  "يوجد  الأداء  البعد  عملية  أبعاد  كأحد 

 التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية. 

 الكلمات المفتاحية : الإبداع الإدارى / الأداء التنظيمى / التعليم العالى / الجامعات المصرية. 

Abstract:-      

The researcher divided organizational performance into four main 

dimensions: (academic dimension, scientific dimension, human resource 

management, and administrative dimension). This study was applied to 

 المستخلص

هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور الإبداع الإدارى  

الباحثة   قامت  وقد  التنظيمى،  الأداء  تعزيز  فى 

بتقسيم الإبداع الإدارى إلى أربعة أبعاد رئيسية وهم  

البعد   التنظيمى،  البعد  الفردى،  )البعد 

 الإستراتيجى، البعد التكنولوجى (،
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public universities in Greater Cairo Governorate, Egypt. The study relied on 

the descriptive analytical approach to achieve its objective, using a 

questionnaire as a tool. The study also employed a stratified random 

sampling method to determine the sample size, which consisted of 380 

faculty members from public universities in Greater Cairo Governorate. 

Data were analyzed using multiple linear regression and path analysis 

techniques, utilizing the SPSS 28 and AMOS 26 programs. 

The study yielded several key findings, the most important of which are: 

• There is a significant impact of administrative creativity, in its various 

dimensions, on the academic dimension (quality of education and 

teaching) as one aspect of organizational performance in Egyptian public 

universities. 

• There is a significant impact of administrative creativity, in its various 

dimensions, on the scientific dimension (research innovation and 

creativity) as one aspect of organizational performance in Egyptian public 

universities. 

• There is a significant impact of administrative creativity, in its various 

dimensions, on the human resource management dimension 

(administrative efficiency) as one aspect of organizational performance in 

Egyptian public universities. 

• There is a significant impact of administrative creativity, in its various 

dimensions, on the administrative dimension as one aspect of 

organizational performance in Egyptian public universities. 

Keywords: Administrative Creativity / Organizational Performance / 

Higher Education / Egyptian Universities. 
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 مُقدمة:  

 الجامعهههههههههههات، ت ييهههههههههههرات م سهههههههههههارعة فهههههههههههي العصهههههههههههر            
 
تشهههههههههههاد الميسسهههههههههههات التعليميهههههههههههة، ياصهههههههههههة

الحهههههههههديل ن ي هههههههههة التقهههههههههدم التكنولهههههههههوجي، والعولمهههههههههة، وارتفهههههههههاع متطلبهههههههههات السهههههههههو  المت ايهههههههههدة مهههههههههن 

حيهههههههههههههههل الماهههههههههههههههارات والمعرفهههههههههههههههة. الجامعهههههههههههههههات الحكوميهههههههههههههههة المصهههههههههههههههرية ليسهههههههههههههههت بمعهههههههههههههههز  عهههههههههههههههن ههههههههههههههههذه 

الههههههههههههة إالمت يهههههههههههرات، حيههههههههههههل بههههههههههههات مههههههههههههن الضههههههههههههروري أن ت ب هههههههههههى هههههههههههههذه الميسسههههههههههههات  سههههههههههههتراتي يات فع 

تضهههههههههههمن لاههههههههههها القهههههههههههدرة علهههههههههههى تقهههههههههههديم تعلهههههههههههيم ذي جهههههههههههودة عاليهههههههههههة، وتلبيهههههههههههة احتياجهههههههههههات الطههههههههههه ب، 

وتحقيهههههههههههههههق معهههههههههههههههايير الجهههههههههههههههودة العالميهههههههههههههههة. و هههههههههههههههمن ههههههههههههههههذا السهههههههههههههههيا ، يهههههههههههههههأتي دور الإبهههههههههههههههداع الإداري 

كوسهههههههههههههيلة  هههههههههههههرورية ومهههههههههههههيثرة لتحسهههههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههههي، وتعزيهههههههههههههز كفهههههههههههههاءة وفعاليهههههههههههههة العمهههههههههههههل 

ي، ورفهههههههههههههة مسهههههههههههههتوى الخدمهههههههههههههة المقدمهههههههههههههة، وتحقيهههههههههههههق الر ههههههههههههها بهههههههههههههين جميهههههههههههههة المعنيهههههههههههههين مهههههههههههههن الإدار 

 (.2013موظفين، وأعضاء هيئة تدريس، وط ب )عبابنة ،

إن تقهههههههههههدم الإ سهههههههههههان وتطهههههههههههوره يهههههههههههأتى عهههههههههههن طريهههههههههههق الإبهههههههههههداع ومهههههههههههن يههههههههههه   تطهههههههههههويره ودعمههههههههههه           

 علهههههههههههى الميسسهههههههههههات 
 
لقدراتههههههههههه  علهههههههههههى الإبهههههههههههداع بشهههههههههههكل دائهههههههههههم ومسهههههههههههتمر ومهههههههههههن هنههههههههههها أصهههههههههههب  لزامههههههههههها

عهههههههههد العمهههههههههل وأن تعمهههههههههل علهههههههههى تنميهههههههههة رو  الإبهههههههههداع  التعليميهههههههههة أن وعهههههههههتم بمو هههههههههوع الإبهههههههههداع فهههههههههى ب 

 مهههههههههن أعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس والعهههههههههاملين لهههههههههد عا ، وت هههههههههي  الفرصهههههههههة لاهههههههههم لإسهههههههههتخدام مههههههههها 
 
لكههههههههه 

لهههههههد عم مهههههههن قههههههههدرات ومواههههههههت إبداعيهههههههة ، كمهههههههها أصهههههههب  عل عههههههها إسههههههههتقطاب الأفهههههههراد ذوى السههههههههمات 

 .والقههههههدرات الإبداعيههههههة ليسههههههاهموا بمهههههها لههههههد عم مههههههن مواهههههههت فههههههى تحسههههههين ورفههههههة مسههههههتوى التعلههههههيم 

 (2013) الكبيس ى ،

لهههههههذا فههههههههان مسههههههههتقبل الميسسههههههههات التعليميههههههههة    عتمهههههههد علههههههههى م ههههههههرد العههههههههدد الرقمههههههههى للقههههههههوى          

، بههههههههل يرتكهههههههز بشههههههههكل أسااهههههههه ي علهههههههى تههههههههوفير الكفههههههههاءات الميهلهههههههة مههههههههن أعضههههههههاء هيئههههههههة العاملهههههههة ف عهههههههها 

علههههههههههى ذلههههههههههك  فههههههههههان إت ههههههههههاه الميسسههههههههههات  وبنههههههههههاء  . ، وجميههههههههههة العههههههههههاملين دايههههههههههل الميسسههههههههههةالتههههههههههدريس 

التعليميههههههههههة نحههههههههههو الإهتمههههههههههام بالإبههههههههههداع   ي ب ههههههههههى أن يقتصههههههههههر علههههههههههى إديهههههههههها  الأدوات والتقنيههههههههههات 

المتطههههههههههورة فحسههههههههههت ، بههههههههههل  بههههههههههد مههههههههههن أن  شههههههههههمل علههههههههههى إحههههههههههدا  ت ييههههههههههرات فعليههههههههههة فههههههههههى الخههههههههههرائ  

بالإ هههههههههافة إلهههههههههى تعزيهههههههههز  وفهههههههههى توجاهههههههههاوعم وأنمههههههههها  سهههههههههلوكام الذهنيهههههههههة لأعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس

التعهههههههههههاون بهههههههههههين جميهههههههههههة العهههههههههههاملين بالميسسهههههههههههة لتحقيهههههههههههق بيئهههههههههههة تعليميهههههههههههة ت هههههههههههجة علهههههههههههى ا بتكهههههههههههار 

 (.2008) نصر ، .والت ديد المستمر

        
 
ويعتبهههههههر الإبههههههههداع الإدارى مههههههههن أكةهههههههر المو ههههههههوعات حداثههههههههة وأهميهههههههة فههههههههى م هههههههها  الإدارة عمومهههههههها

، وياصههههههههة فههههههههى ظههههههههل التحههههههههديات العالميههههههههة الجديههههههههدة و  ديههههههههاد حههههههههدة المنافسههههههههة بههههههههين الميسسههههههههات ، 
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ف  هههههههههجية الإبهههههههههداع والحهههههههههل عليههههههههه  أصهههههههههب  فهههههههههى مقدمهههههههههة الأههههههههههدا  ال هههههههههى تسههههههههه ى الميسسهههههههههات إلهههههههههى 

تحقيقاهههههههها ، فالإبههههههههداع يههههههههدعم قههههههههوة أى ميسسههههههههة ، فالميسسههههههههات المبدعههههههههة وحههههههههدها القههههههههادرة علههههههههى 

 مكثفههههههههة لههههههههدعم العمليههههههههة الإبداعيههههههههة 
 
تحقيهههههههق الن هههههههها  ، ممهههههههها يتطلههههههههت مههههههههن الإدارة العليهههههههها جاههههههههودا

 (.2004، ال ى تبدأ عادة من الدايل ) العميان ،

فالإبههههههههداع دعههههههههم قههههههههوى للميسسههههههههات التعليميههههههههة ويعط عهههههههها الثقههههههههة للصههههههههمود أمههههههههام الميسسههههههههات        

المنافسهههههههههة والتحهههههههههديات المسهههههههههتقبلية والجامعهههههههههات المتميههههههههه ة والمبدعهههههههههة  هههههههههى وحهههههههههدها القهههههههههادرة علهههههههههى 

تحقيهههههههههههق الن ههههههههههها  و حهههههههههههرا  التقهههههههههههدم والتفهههههههههههو  ويتطلهههههههههههت ذلهههههههههههك مهههههههههههن أعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة التهههههههههههدريس 

 مكثفهههههههة لتهههههههدعيم السههههههه ى نحهههههههو 
 
وكهههههههذلك المسهههههههتويات والوحهههههههدات الإداريهههههههة اعختلفهههههههة ف عههههههها جاهههههههودا

 (   2008)مخامرة ، .مزيد من العمل الإبداعى والتمي  فى الإن ا  والتطور فى الأداء

 لأهمياااااااة مت  ااااااا ات الدراسااااااة  اااااااى المنظمااااااات بشاااااااك  عاااااااا        
م
 علاااااااى مااااااا سااااااابل ر وةظاااااارا

م
إعتمااااااادا

والجامعااااااااات اللمكوميااااااااة المصاااااااارية بشااااااااك  شااااااااا  ر  تر اااااااا  هاااااااا   الدراسااااااااة علااااااااى استكشااااااااا  

دور الإباااااااااااااداع الإداري  اااااااااااااي جع يااااااااااااا  الأداء التنظيماااااااااااااي  اااااااااااااي الجامعاااااااااااااات اللمكومياااااااااااااة المصاااااااااااااريةر 

عضااااااااااء لأ للخاااااااارول بااااااااابعا النتاااااااااائج والتوصاااااااايات ال اااااااااى مااااااااان  اااااااا   ا جع يااااااااا  الأداء التنظيماااااااااى  

 هيئة التدريس بالجامعات مح  الدراسة.

  :
م
 الدراسات السابقة وتقديم الفجوة البحثية: أولا

 الملمور الأول :الدراسات السابقة ال ى تناولت الإبداع الإدارى: 

( بعنااااااااااااااااوان يالإبااااااااااااااااداع الإداري  ااااااااااااااااي الجامعااااااااااااااااات: 2022.دراسااااااااااااااااة) إياااااااااااااااااد علااااااااااااااااى الاااااااااااااااادج ى ر1

إلهههههههههى إستكشهههههههها  التحههههههههديات ال هههههههههي تواجهههههههه  الإبهههههههههداع  هااااااااااد ت الدراسااااااااااة "التحااااااااااديات والفاااااااااار 

الإداري فههههههههههههههههههههههي الجامعههههههههههههههههههههههات الحكوميههههههههههههههههههههههة المصههههههههههههههههههههههرية وتحديههههههههههههههههههههههد الفههههههههههههههههههههههر  الممكنههههههههههههههههههههههة لتعزيههههههههههههههههههههههز 

إلهههههههههى  هههههههههرورة تب هههههههههى كليهههههههههة التربيهههههههههة بفلسهههههههههطين الإسهههههههههتراتي ية  توصاااااااااالت الدراسااااااااااة إلااااااااااى:.ا بتكهههههههههار

 .المقترحة لتطوير الأداء الإدارى  والعمل على تنفيذها

القياااااااااادة  ااااااااي جع ياااااااا  الإباااااااااداع الإداري  (بعنااااااااوانيدور 2020لطيفاااااااااة  والع اااااااا ى ر .دراسااااااااة) 2

تحليهههههل دور القيهههههادة الإداريهههههة فهههههي تعزيهههههز الإبهههههداع وا بتكهههههار  إلهههههى هاااااد ت الدراساااااة"بالجامعاااااات

م موعههههههههههههههة مهههههههههههههههن المعهههههههههههههههايير لأداء القيهههههههههههههههادات  توصااااااااااااااااالت الدراسااااااااااااااااة إلاااااااااااااااااى  :.دايههههههههههههههل الجامعهههههههههههههههات

الجامعيهههههههههههههههة بمههههههههههههههها يتوافهههههههههههههههق مهههههههههههههههة التوجاهههههههههههههههات الإسهههههههههههههههتراتي ية المسهههههههههههههههتقبلية للعمهههههههههههههههل القيهههههههههههههههادى ، 

 والماارات القيادية المتطلبة للقرن الحادى والعشرين.
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اقاااااااااااااااااااااااااااا  تطبياااااااااااااااااااااااااااال عناصاااااااااااااااااااااااااااار الأبااااااااااااااااااااااااااااداع ( بعنااااااااااااااااااااااااااااوان ي2020.دراسااااااااااااااااااااااااااااة ) الفهااااااااااااااااااااااااااااد   ر3   و

الإدارى ومعوقاتاااااااد لااااااادى إدارات جامعاااااااة الأم ااااااا ة ةاااااااورة ب ااااااات عباااااااد الااااااارحمن مااااااان وجهاااااااة ةظااااااار 

إلهههههههههى التعهههههههههر  علههههههههى واقهههههههههة تطبيههههههههق عناصهههههههههر الإبهههههههههداع  هااااااااااد ت الدراسااااااااااة"العااااااااااامل ن الإدارياااااااااا ن  

الإدارى ،والمتمثلهههههههههههههههههة فهههههههههههههههههى المرونهههههههههههههههههة ، واعخهههههههههههههههههاطرة ، والقهههههههههههههههههدرة علهههههههههههههههههى التحليهههههههههههههههههل ، والحساسهههههههههههههههههية 

للمشهههههههههك ت ،والخهههههههههروا عهههههههههن المهههههههههألو  لهههههههههدى إدارات جامعهههههههههة الأميهههههههههرة نهههههههههورة ب هههههههههت عبهههههههههد الهههههههههرحمن 

والتعههههههههر  علههههههههى المعوقههههههههات التنظيميههههههههة والمعوقههههههههات ال خصههههههههية ال ههههههههى تحههههههههد مههههههههن تطبيههههههههق الإبههههههههداع 

درجهههههههههههة تطبيهههههههههههق توصاااااااااااالت الدراسااااااااااااة إلااااااااااااى أن  .الإدارى مهههههههههههن وجاهههههههههههة نظهههههههههههر العهههههههههههاملين الإداريهههههههههههين 

لإبهههههههداع الإدارى ومهههههههدى تهههههههوفر الإبهههههههداع الإدارى  هههههههى درجهههههههة كبيهههههههرة .وقهههههههد إحتهههههههل عنصهههههههر عناصهههههههر ا

المرونههههههههة العنصههههههههر الأعلههههههههى فههههههههى تطبيههههههههق عناصههههههههر الأبههههههههداع الإدارى ،بينمهههههههها إحتههههههههل عنصههههههههر الخههههههههروا 

عههههههههههههن المههههههههههههألو  أقههههههههههههل عناصههههههههههههر الإبههههههههههههداع الإدارى كمهههههههههههها أظاههههههههههههرت الدراسههههههههههههة أن هنهههههههههههها  معوقههههههههههههات 

بدرجههههههههههههههة متوسههههههههههههههطة تواجهههههههههههههه  مههههههههههههههديرى الإدارات فههههههههههههههى الجامعههههههههههههههة فههههههههههههههى ممارسههههههههههههههة الإبهههههههههههههههداع الإدارى 

والأداء ي بعناااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااوان الإباااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااداع الإدارى  (Masa’d&Aljawarneh,2020)دراساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة .4

إلهههههههههى مراجعهههههههههة الأبحههههههههها  المتعلقهههههههههة بالإبهههههههههداع يهااااااااااد ت الدراسااااااااااة الااااااااااوميف   ااااااااااى جامعااااااااااة جدارا

الإداري فههههههي بيئههههههات العمههههههل، مههههههة التركيهههههه  علههههههى العوامههههههل ال ههههههي يمكههههههن أن تههههههدعم أو تعرقههههههل الإبههههههداع 

وجههههههههدت الدراسههههههههة أن الإبههههههههداع توصااااااااالت الدراساااااااااة إلاااااااااى :.الإداري دايههههههههل الميسسههههههههات التعليميههههههههة

 بوجهههههههود سياسهههههههات دعهههههههم وتواصهههههههل قهههههههوي بههههههههين الإداري فهههههههي 
 
الميسسهههههههات التعليميهههههههة يتهههههههأثر إي ابيههههههها

المههههههههههههوظفين، وأوصههههههههههههت ب  ههههههههههههجية بيئههههههههههههات العمههههههههههههل الأكاديميههههههههههههة علههههههههههههى تب ههههههههههههي اسههههههههههههتراتي يات ت ههههههههههههي  

 التفاعل المفتو  لدعم الإبداع.

 الملمور الثان :الدراسات ال ى تناولت الأداء التنظيمى: 

بعناااااوان يالعواماااااا  الماااااانظرة  ااااااي الأداء التنظيمااااااي لصااااااناعة (  Ali, et al,2021.دراساااااة ) 1

؛لصههههههههناعة  ( علههههههههى الأداء التنظيمههههههههى4,0إلههههههههى بيههههههههان تههههههههأثير صههههههههناعة ) هاااااااااد ت الدراساااااااااة"التج ئاااااااااة

(علههههههههههههههههى الأداء 4.0الت زئههههههههههههههههة الباكسههههههههههههههههتانية ، تقيههههههههههههههههيم تههههههههههههههههأثير التقنيههههههههههههههههات الأساسههههههههههههههههية لصههههههههههههههههناعة)

وجههههههههههود ع قههههههههههة كبيههههههههههرة بههههههههههين ركهههههههههههائز . وتوصاااااااااااالت الدراسااااااااااااة إلااااااااااااى :التنظيمههههههههههى لصههههههههههناعة الت زئههههههههههة

( والأداء التنظيمههههههههههههى لصههههههههههههناعة الت زئهههههههههههههة الباكسههههههههههههتانية حيههههههههههههل تسههههههههههههاعدها لحهههههههههههههل 4,0صههههههههههههناعة )

 المشك ت .

( بعنااااااااااااوان يالعةقااااااااااااة الت ظ  يااااااااااااة باااااااااااا ن إدارة الإحتااااااااااااواء العااااااااااااالى 2020دراسااااااااااااة) البطااااااااااااران ر .2

إلهههههههههى بيهههههههههان دور إدارة  هااااااااااد ت  الدراسااااااااااة" والأداء التنظيمااااااااااى بالشاااااااااار ة المصاااااااااارية ل تصااااااااااالات
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الإحتههههههههههواء العههههههههههالى لههههههههههنظم العمههههههههههل عاليههههههههههة الأداء ، فههههههههههى ظههههههههههل الههههههههههدعم التنظيمههههههههههى المههههههههههدر  كمت يههههههههههر 

وسهههههههههههههههههههههههي  ،لعينههههههههههههههههههههههههة مهههههههههههههههههههههههن العههههههههههههههههههههههههاملين بالشههههههههههههههههههههههههركة المصهههههههههههههههههههههههرية للإتصهههههههههههههههههههههههها ت وتحسههههههههههههههههههههههههين أداء 

:وجهههههههههههود ع قههههههههههههة إحصههههههههههههائية بهههههههههههين إدارة الإحتههههههههههههواء العههههههههههههالى  لاااااااااااااى إ وتوصااااااااااااالت الدراساااااااااااااةالمنظمهههههههههههة.

وأنظمهههههههههة العمهههههههههل عاليهههههههههة الأداء ، وأكهههههههههدت علهههههههههى وجهههههههههود ع قهههههههههة طرديهههههههههة بهههههههههين الهههههههههدعم التنظيمهههههههههى 

 وعناصر أنظمة العمل عالية الأداء.

( بعنااااااااااااااااوانيأظر اسااااااااااااااااا اتيجيات الإدارة اللمديثااااااااااااااااة علااااااااااااااااى الأداء 2020دراسااااااااااااااااة)  د اااااااااااااااايم ر .3

دراسهههههههههة كيهههههههههف تهههههههههيثر اسهههههههههتراتي يات الإدارة الحديثهههههههههة علهههههههههى  إلهههههههههىهااااااااااد ت الدراسااااااااااة "التنظيمااااااااااي

:أظاهههههههههرت الدراسهههههههههة أن تطبيهههههههههق اسهههههههههتراتي يات  أهااااااااااام النتاااااااااااائج .الأداء التنظيمهههههههههي فهههههههههي الجامعهههههههههات

 .الإدارة الحديثة  عز  من فعالية الأداء التنظيمي ويسام في تحسين نتائج الط ب

بعنااااااااوان  المناااااااااا التنظيمااااااااى ل بتكااااااااار والأداء  ”( Shanker,et al,2017دراسااااااااة )  .4

إلههههههههههى يهاااااااااااد ت الدراساااااااااااة التنظيماااااااااااى  اااااااااااى مااااااااااا  التااااااااااا ظ   الوساااااااااااي   لسااااااااااالو  العمااااااااااا  الإبدا ى 

إثبهههههههات أن هنهههههههها  ع قههههههههة إرتبههههههها  بههههههههين الأداء التنظيمههههههههى والمنههههههها  التنظيمههههههههى للإبتكههههههههار والإبههههههههداع ، 

( مفههههههههههههههههردة مهههههههههههههههههن المهههههههههههههههههديرين 202و سههههههههههههههههتخدمت الإسههههههههههههههههه بانة والمقههههههههههههههههاب ت ال خصهههههههههههههههههية لعينهههههههههههههههههة ) 

:وجهههههههههود تهههههههههأثير التوسههههههههه  لسهههههههههلو  العمهههههههههل وأهاااااااااام النتااااااااااائج .بالشهههههههههركات المالي يهههههههههة الحكوميهههههههههة

الإبتكهههههههههارى علهههههههههى الع قهههههههههة بهههههههههين منههههههههها  للإبتكهههههههههار التنظيمهههههههههى وا داء التنظيمهههههههههى بالمنظمهههههههههات محهههههههههل 

 الدراسة .

 التعليل العا  على الدراسات السابقة وتقديم الفجوة البحثية :   

 قد توصلت الباحثة من شةل عرض الدراسات السابقة إلى الأج : ▪

التحههههههههههديات ال ههههههههههي تواجهههههههههه  الإبههههههههههداع الإداري وتنههههههههههاق  كيفيههههههههههة  الدراسههههههههههات ت نههههههههههاو  بعهههههههههه   •

( تركههههههههههز علهههههههههههى 2022تعزيههههههههههز هههههههههههذه القهههههههههههدرة دايههههههههههل الجامعههههههههههات مثهههههههههههل  دراسههههههههههة)  إيههههههههههاد الهههههههههههدج ى،

التحههههههههديات ال ههههههههي تواجهههههههه  الإبههههههههداع الإداري فههههههههي الجامعههههههههات الحكوميههههههههة المصههههههههرية، بينمهههههههها دراسههههههههة 

( تركهههههههههههز علهههههههههههى المعوقهههههههههههات التنظيميهههههههههههة وال خصهههههههههههية ال هههههههههههي تحهههههههههههد مهههههههههههن تطبيهههههههههههق 2020)الفاهههههههههههد ،

 .الإبداع الإداري في جامعة الأميرة نورة ب ت عبد الرحمن

 (Masa’d & Aljawarneh ,2020 )( مهههة دراسهههة2020تتفهههق دراسهههة) لطيفهههة والع ههه ي ، •

 فههههههههي تعزيههههههههز الإبههههههههداع الإداري دايههههههههل الميسسههههههههات التعليميههههههههة. 
 
 مامهههههههها

 
علههههههههى أن القيههههههههادة تلعههههههههت دورا

حيهههههههههل تشهههههههههير الدراسهههههههههة الأولهههههههههى إلهههههههههى أهميهههههههههة معهههههههههايير الأداء القيهههههههههادي، بينمههههههههها تتحهههههههههد  الدراسهههههههههة 
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الثانيهههههههة عهههههههن أهميهههههههة وجهههههههود سياسهههههههات دعهههههههم مهههههههن القيهههههههادة والتواصهههههههل بهههههههين المهههههههوظفين لتحقيهههههههق  

 .بيئة عمل مبدعة

الدراسههههههههات فههههههههي الإلههههههههارة إلههههههههى تههههههههأثير البيئههههههههة التنظيميههههههههة علههههههههى الإبههههههههداع الإداري  تشههههههههتر   بعهههههههه  •

تشههههير إلههههى أن بيئههههة العمههههل الأكاديميههههة  (Masa’d & Aljawarneh ,2020)  مثههههل دراسههههة

ا علهههههههى الإبهههههههداع الإداري،  عتبهههههههر مهههههههن العوامهههههههل المهههههههيثرة إي ابيههههههه  والتفاعهههههههل المفتهههههههو  بهههههههين المهههههههوظفين   

( تبههههههههههههر  أهميههههههههههههة وجههههههههههههود بيئههههههههههههة مرنههههههههههههة تههههههههههههدعم عناصههههههههههههر الإبههههههههههههداع 2020الفاههههههههههههد ،(بينمهههههههههههها دراسههههههههههههة 

 .الإداري 

تشههههههههههههير جميههههههههههههة الدراسههههههههههههات إلههههههههههههى أن هنهههههههههههها  ع قههههههههههههة ارتباطيههههههههههههة بههههههههههههين العوامههههههههههههل التنظيميههههههههههههة    •

اعختلفههههههههههههة )مثههههههههههههل السياسههههههههههههات الإداريههههههههههههة أو منهههههههههههها  العمههههههههههههل أو التكنولوجيهههههههههههها( وتحسههههههههههههين الأداء 

( تشههههههير إلههههههى وجههههههود ع قههههههة طرديههههههة 2020،البطههههههران (علههههههى سههههههبيل المثهههههها ، دراسههههههة  .التنظيمههههههي

 .Shanker et al) بههههين الهههههدعم التنظيمهههههي وأنظمهههههة العمهههههل عاليهههههة الأداء، بينمههههها دراسهههههة

 .تشير إلى تأثير المنا  التنظيمي للإبداع على الأداء التنظيمي (2017,

( علهههههههههههههههههى أن 2020( ودراسهههههههههههههههههة البطهههههههههههههههههران )2020تتفهههههههههههههههههق دراسهههههههههههههههههات مثهههههههههههههههههل دراسهههههههههههههههههة دغهههههههههههههههههيم ) •

 فههههههههههي تعزيههههههههههز الأداء التنظيمههههههههههي
 
 كبيههههههههههرا

 
حيههههههههههل تسههههههههههام  .ا سههههههههههتراتي يات الإداريههههههههههة تلعههههههههههت دورا

اسهههههههههتراتي يات الإدارة الحديثهههههههههة فهههههههههي تعزيهههههههههز فعاليهههههههههة الأداء التنظيمهههههههههي، كمههههههههها أن إدارة ا حتهههههههههواء 

 .العالي تساهم في تحسين أنظمة العمل عالية الأداء

تسههههههههههههتخدم الدراسههههههههههههات أسههههههههههههاليت بحثيههههههههههههة ميدانيههههههههههههة مثههههههههههههل ا سههههههههههههتبيانات والمقههههههههههههاب ت لجمههههههههههههة  •

ا سهههتبيانات  (Shanker et al. ,2017 )البيانهههات. علهههى سهههبيل المثههها ، اسهههتخدمت دراسهههة

والمقههههههههههاب ت ال خصههههههههههية مههههههههههة عينههههههههههة مههههههههههن المههههههههههديرين، وهههههههههههو مشههههههههههاب  للطريقههههههههههة المسههههههههههتخدمة فههههههههههي 

( ال ههههههههههههي اسههههههههههههيعدفت عينههههههههههههة مههههههههههههن العههههههههههههاملين فههههههههههههي الشههههههههههههركة المصههههههههههههرية 2020،البطههههههههههههران (دراسههههههههههههة 

 للإتصا ت.

ت شاب  الدراسات في الإلارة إلى  رورة تب ي استراتي يات وسياسات تنظيمية لدعم وتعزيز  •

توص ي ب ب ي   Masa’d & Aljawarneh (2020) الإبداع الإداري. على سبيل المثا ، دراسة

( تشير إلى  2020استراتي يات ت ي  التفاعل المفتو  بين الموظفين، بينما دراسة لطيفة والع  ي )

 . رورة توافق أداء القيادات الجامعية مة التوجاات ا ستراتي ية المستقبلية

 تتشابد الدراسة اللمالية م  الدراسات السابقة  يما يلى:  ▪
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فههههههي التركيههههههه  علهههههههى  (2022، إتفقههههههت الدراسهههههههة الحاليههههههة مهههههههة دراسهههههههة) إيههههههاد علهههههههي الهههههههدج ي •

القطههههههههههههههاع الأكههههههههههههههاديمي )الجامعههههههههههههههات( كبيئههههههههههههههة لدراسههههههههههههههة الإبههههههههههههههداع الإداري وتحديههههههههههههههد التحههههههههههههههديات 

 .الحكومية المصريةوالفر  المرتبطة ب  في الجامعات 

فههههههي التركيهههههه  علههههههى أهميههههههة  (2020اتفقههههههت الدراسههههههة الحاليههههههة مههههههة دراسههههههة )لطيفههههههة والع هههههه ي، •

دور القيهههههههههههههادة فهههههههههههههي تعزيهههههههههههههز الإبهههههههههههههداع الإداري دايهههههههههههههل الجامعهههههههههههههات وتحليهههههههههههههل الماهههههههههههههارات القياديهههههههههههههة 

 .المتطلبة لذلك

فهههههههي دراسهههههههة تطبيهههههههق عناصهههههههر  (2020، الفاهههههههد(اتفقهههههههت الدراسهههههههة الحاليهههههههة مهههههههة دراسهههههههة  •

الإبههههههههههههداع الإداري دايههههههههههههل الجامعههههههههههههات، حيههههههههههههل تناولههههههههههههت المعوقههههههههههههات التنظيميههههههههههههة والعمليههههههههههههة فههههههههههههي 

 .تطبيق الإبداع الإداري في جامعة الأميرة نورة ب ت عبد الرحمن

فههههي دراسههههة  (Masa’d & Aljawarneh ,2020 )اتفقههههت الدراسههههة الحاليههههة مههههة دراسههههة •

تههههههههأثير بيئههههههههات العمههههههههل الأكاديميههههههههة علههههههههى الإبههههههههداع الإداري ودور البيئههههههههة التنظيميههههههههة فههههههههي تعزيههههههههز أو 

 .عرقلة الإبداع دايل الميسسات التعليمية

 وتختلف الدراسة اللمالية م  الدراسات السابقة  يما يلى: •

فههههى أ عهههها   (Masa’d & Aljawarneh ,2020)إيتلفههههت الدراسههههة الحاليههههة عههههن دراسههههة   •

 Masa’d & Aljawarneh)تطبههههق علههههى الجامعههههات الحكوميههههة المصههههرية بينمهههها تركههههز دراسههههة 

فههههههههههى م هههههههههها  تطبيقاهههههههههها علههههههههههى الميسسههههههههههات التعليميههههههههههة بشههههههههههكل عههههههههههام دون تحديههههههههههد مكههههههههههان  (2020,

 .معين

فههههههي أ عهههههها تركههههههز علههههههى  (،2022، ايتلفههههههت الدراسههههههة الحاليههههههة عههههههن دراسههههههة )علههههههي الههههههدج ي •

التحههههههههديات والفههههههههر  فههههههههي بيئههههههههة أكاديميههههههههة محههههههههددة، بينمهههههههها تركههههههههز دراسههههههههة الههههههههدج ي علههههههههى الواقههههههههة 

 .الفعلي للجامعات الحكومية في مصر

فهههههي أ عهههها تناولهههههت نتهههههائج الإبهههههداع  (2020، ايتلفههههت الدراسهههههة الحاليهههههة عهههههن دراسههههة )الفاهههههد •

الإداري علهههههههههههههى مسهههههههههههههتوى أوسهههههههههههههة مقارنهههههههههههههة بتطبيقهههههههههههههات عناصهههههههههههههر الإبهههههههههههههداع الإداري فهههههههههههههي جامعهههههههههههههة 

 .واحدة )الأميرة نورة(

فههههي أ عهههها  ((Masa’d & Aljawarneh ,2020 ايتلفههههت الدراسههههة الحاليههههة عههههن دراسههههة •

ت نههههههههههههههاو  تحهههههههههههههههديات الإبهههههههههههههههداع الإداري فههههههههههههههي الجامعهههههههههههههههات المصهههههههههههههههرية أو العربيههههههههههههههة بينمههههههههههههههها تناولهههههههههههههههت 

الدراسهههههههههة الأيهههههههههرى الميسسهههههههههات التعليميهههههههههة بشهههههههههكل عهههههههههام دون التركيههههههههه  علهههههههههى منطقهههههههههة ج رافيهههههههههة 

 .معينة
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 الفجوة البحثية: • 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 تحديد الفجوة البحثية من خلال نتائج الدراسات السابقة والدراسة الحالية

معظههههههههههههههم الدراسههههههههههههههات أكههههههههههههههدت علههههههههههههههى  •

أهميههههههههههههههههههههههههههههة الإبههههههههههههههههههههههههههههداع الإداري وتههههههههههههههههههههههههههههأثيره 

الإي ههههههههابي علههههههههى الأداء التنظيمههههههههي، سههههههههواء 

فههههههههههههههههههههي الجامعههههههههههههههههههههات أو فههههههههههههههههههههي القطاعههههههههههههههههههههات 

 .الأيرى 

ركهههههههههههههههزت العديهههههههههههههههد مهههههههههههههههن الدراسهههههههههههههههات  •

علههههههههههى دور القيههههههههههادة فههههههههههي تعزيههههههههههز الإبههههههههههداع، 

 وأهميهههههههههههههة بنهههههههههههههاء بيئهههههههههههههة تنظيميهههههههههههههة تهههههههههههههدعم
ا بتكهههههههههههههار مهههههههههههههن يههههههههههههه   نظهههههههههههههم الحهههههههههههههوافز 

ا   .والتواصل الفع 

الدراسهههههههههههههات  العديهههههههههههههد مهههههههههههههن تناولههههههههههههت •

التحههههههههههههههههههههههديات ال ههههههههههههههههههههههي تعههههههههههههههههههههههو  الإبههههههههههههههههههههههداع 

 الإداري، سههههههههههههواء كانههههههههههههت تنظيميههههههههههههة مثههههههههههههل
نقهههههههههههههههههة المههههههههههههههههههوارد، أو  خصهههههههههههههههههية مثههههههههههههههههههل 

 ههههههههههههعف الماههههههههههههارات القياديههههههههههههة، وأوصههههههههههههت 

 .باي اد حلو  لاذه المشك ت

أوضهههههههههههههههههههههههههحت الدراسهههههههههههههههههههههههههات وجهههههههههههههههههههههههههود  •

ع قهههههههههههههة طرديهههههههههههههة بهههههههههههههين تعزيهههههههههههههز الإبهههههههههههههداع 

وتحسهههههههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههههههي، وأوصهههههههههههههههت 

بتطبيهههههههههق اسهههههههههتراتي يات تحفهههههههههز الإبهههههههههداع 

 .ك زء من التطوير الميسس ي 

 
لههههههههههههههههههههم تقهههههههههههههههههههههم أى مههههههههههههههههههههن الدراسهههههههههههههههههههههات  •

السههههههههههههابقة علههههههههههههى حهههههههههههههد علههههههههههههم الباحثهههههههههههههة 

بهههههههههههههههههالرب  بهههههههههههههههههين مت يهههههههههههههههههرات الدراسهههههههههههههههههة 

والتطبيهههههههههههههههههههههههههههههههههق علهههههههههههههههههههههههههههههههههى الجامعهههههههههههههههههههههههههههههههههات 

 الحكومية المصرية.

معظهههههههههههههههم الدراسهههههههههههههههات ركهههههههههههههههزت علهههههههههههههههى  •

تحديهههههههههههههههههههد عناصهههههههههههههههههههر الإبهههههههههههههههههههداع الإداري 

ا  ومعوقاتهههههههه  ،
 

لكنعهههههههها لههههههههم تقههههههههدم يططهههههههه

عمليههههههههههههههههههههههههههههة أو تطبيقههههههههههههههههههههههههههههات مبالههههههههههههههههههههههههههههرة 

لتفعيهههههههههههههههههههههههههل ههههههههههههههههههههههههههذه العناصهههههههههههههههههههههههههر فههههههههههههههههههههههههههي 

 الميسسات التعليمية.

الدراسهههههههههههههههههههات ال هههههههههههههههههههي تهههههههههههههههههههرب   نهههههههههههههههههههدرة •

التكنولوجيههههههههههههههههههههههههههههههههههههها والإدارة الحديثههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة 

التنظيمههههههههههههههههههههههههههههي فههههههههههههههههههههههههههههي  بتحسههههههههههههههههههههههههههههين الأداء

        .الجامعات

 
 
 
 

 

هههههههههذه الدراسهههههههههات توضهههههههه  أهميهههههههههة •

الإبههههههههههههداع الإداري فههههههههههههي تعزيههههههههههههز الأداء 

الميسسهههههههههههههههههههههههههههههه ي فهههههههههههههههههههههههههههههههي الجامعهههههههههههههههههههههههههههههههات 

وتسههههههههههلي  الضههههههههههوء علههههههههههى العوامههههههههههل 

 .علي  الميثرة

تسهههههههام ههههههههذه الدراسهههههههات فهههههههي فاهههههههم •

الأداء التنظيمههههههههههههي فههههههههههههي الجامعهههههههههههههات، 

وتحديهههههههههد العوامهههههههههل المهههههههههيثرة عليههههههههه ، 

    .كيفية تحسين وكذلك  

 
 
 
 
 
 
 
 

 الدراسة اللمالية  الفجوة البحثية  ةتائج الدراسات السابقة 

( الف وة البحثية  1لكل رقم )  

 على الدراسات السابقالم
 
ة صدر: من إعداد الباحثة إعتمادا  
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 الخلفية النظرية:

م
 ظاةيا

 المت    المستق  :الإبداع الإدارى  .أ 

 مفهو  الإبداع الإدارى  .1

العوامهههههههههههل الأساسهههههههههههية ال هههههههههههي تسهههههههههههام فهههههههههههي تحسهههههههههههين الأداء دايهههههههههههل الإبهههههههههههداع الإداري  عهههههههههههد مهههههههههههن       

الميسسهههههههات التعليميهههههههة، و  يقتصههههههههر علهههههههى فئهههههههة معينههههههههة مهههههههن الأفهههههههراد، بههههههههل يمتهههههههد ليشهههههههمل جميههههههههة 

 إلههههههههههههى أعضهههههههههههههاء هيئهههههههههههههة التهههههههههههههدريس 
 
 مهههههههههههههن الإدارة العليههههههههههههها وصهههههههههههههو 

 
العههههههههههههاملين فهههههههههههههي الميسسهههههههههههههة، بههههههههههههدءا

والعههههههههههاملين الإداريههههههههههين والفنيههههههههههين. فالإبههههههههههداع الإداري فههههههههههي الجامعههههههههههات  عههههههههههد  إلههههههههههى تحسههههههههههين طههههههههههر  

العمههههههههههل، وتطههههههههههوير أسههههههههههاليت التعلههههههههههيم، وتفعيههههههههههل أطههههههههههر التعههههههههههاون بههههههههههين مختلههههههههههف الأقسههههههههههام، ممهههههههههها 

 . عز  من الكفاءة العامة ويحقق التمي  الأكاديمي والإداري 

ومههههههههة ذلههههههههك، فههههههههان تههههههههوافر السههههههههبل والمههههههههوارد ال  مههههههههة مههههههههن قبههههههههل الإدارة العليهههههههها  عههههههههد مههههههههن العوامههههههههل 

الحاسهههههههمة ال ههههههههي تسهههههههاهم فههههههههي تحفيههههههه  الإبههههههههداع الإداري وتهههههههوفير بيئههههههههة م ئمهههههههة لهههههههه . فعنهههههههدما تتههههههههوفر 

الإمكانيهههههههات الماديهههههههة والتقنيهههههههة، والبيئهههههههة ال  هههههههجيعية، فهههههههان القهههههههدرة علهههههههى ا بتكهههههههار تهههههههزداد بشهههههههكل 

، تههههههههم التركيهههههههه  علههههههههى الإبههههههههداع الدراسههههههههة هههههههههذهلكههههههههن فههههههههي .عههههههههام بههههههههين جميههههههههة العههههههههاملين فههههههههي الجامعههههههههة

الإداري لهههههههدى أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس بشهههههههكل يههههههها ، وذلهههههههك لأ عهههههههم  شهههههههكلون العنصهههههههر الأكةهههههههر 

 فهههههههههي العمليهههههههههة التعليميهههههههههة والبحثيهههههههههة دايهههههههههل الجامعهههههههههة. مهههههههههن يههههههههه   توجيههههههههه  الجاهههههههههود نحهههههههههو 
 
تهههههههههأثيرا

أن يكهههههههون لاهههههههم دور كبيهههههههر فهههههههي دفهههههههة  جلهههههههة تحسهههههههين طهههههههر  التهههههههدريس وا بتكهههههههار الأكهههههههاديمي، يمكهههههههن 

 .الت يير وتحقيق التمي  في بيئة التعليم الجام ي

فههههههههههههههي الجامعههههههههههههههات الحكوميههههههههههههههة  عههههههههههههههد مههههههههههههههن الركههههههههههههههائز الأساسههههههههههههههية  إن مفاههههههههههههههوم الإبههههههههههههههداع الإدارى      

لتطههههههههههههوير الأداء التنظيمههههههههههههي، وقههههههههههههد تنههههههههههههاو  العديههههههههههههد مههههههههههههن البههههههههههههاحثين هههههههههههههذا المفاههههههههههههوم مههههههههههههن  وايهههههههههههها 

مختلفهههههههههههة، حيهههههههههههل قهههههههههههدموا تعريفهههههههههههات متعهههههههههههددة ت ناسهههههههههههت مهههههههههههة طبيعهههههههههههة الميسسهههههههههههات الأكاديميهههههههههههة 

 :والبيئة الجامعية.  ستعرض فيما يلي بع  التعريفات لاذا المفاوم

( أن الإبهههههههههههههههداع الإداري فهههههههههههههههي الجامعهههههههههههههههات الحكوميهههههههههههههههة علهههههههههههههههى أنههههههههههههههه  2021عرفههههههههههههههه  )حسهههههههههههههههين ،           

اسههههههههتخدام أسههههههههاليت جديههههههههدة لتحسههههههههين العمليههههههههات الإداريههههههههة والتعليميههههههههة فههههههههي البيئههههههههة الجامعيههههههههة. 

ويركههههههز علههههههى تطههههههوير طههههههر  مبتكههههههرة لتحسههههههين إدارة المههههههوارد، تعزيههههههز التواصههههههل بههههههين أعضههههههاء هيئههههههة 

 التدريس والإدارة، وتب ي تقنيات حديثة لمواكبة الت يرات السريعة في النظام الأكاديمي.

( بأنهههههههه  مهههههههزيج مههههههههن القههههههههدرات ال هههههههى تمكههههههههن الفهههههههرد مههههههههن إنتههههههههاا 2020وعرفههههههه  )يليههههههههل وأيهههههههرون ،      

فكهههههههرة جديهههههههدة ،متميههههههه ة ،قابلهههههههة للتطبيهههههههق  عهههههههد  حهههههههل مشهههههههكلة أو تطهههههههوير نظهههههههام قهههههههائم أو إي هههههههاد 
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مفاهههههههوم أو أسهههههههلوب عملهههههههى لتنفيهههههههذ أعمههههههها  الميسسهههههههة ،بشهههههههكل يكفهههههههل تحقيهههههههق الأههههههههدا  بكفهههههههاءة  

 وفاعلية.

(  بأنهههههههههه  القههههههههههدرة علههههههههههى ابتكههههههههههار وتطههههههههههوير حلههههههههههو  وطهههههههههههر  2020)الجههههههههههامو  ،بينمهههههههههها عرفهههههههههه              

إداريههههههههة جديههههههههدة للتعامههههههههل مههههههههة المشههههههههك ت والتحههههههههديات ال ههههههههي تواجهههههههه  الميسسههههههههات، وذلههههههههك بطههههههههر  

حقهههههههههق أههههههههههدافاا بكفهههههههههاءة أكبهههههههههر وتسهههههههههت يت بشهههههههههكل أسهههههههههرع للمت يهههههههههرات الدايليهههههههههة والخارجيهههههههههة. 
 
ت

ولأن الجامعهههههههههههات الحكوميهههههههههههة المصهههههههههههرية تواجههههههههههه  تحهههههههههههديات تتطلهههههههههههت منعههههههههههها ا سهههههههههههت ابة للضههههههههههه و  

التنظيميهههههههههههههة والإداريهههههههههههههة بشهههههههههههههكل مهههههههههههههرن وسهههههههههههههرية، بهههههههههههههات مهههههههههههههن الواضههههههههههههه  أن تب هههههههههههههي اسهههههههههههههتراتي يات 

إبداعيهههههههههههة فهههههههههههي الإدارة قهههههههههههد  سهههههههههههاهم فهههههههههههي تحسهههههههههههين الأداء العهههههههههههام للميسسهههههههههههة الجامعيهههههههههههة ) حسهههههههههههن 

 (2019وسام ،

تتميههههههههه   ( بأنههههههههه  توظيهههههههههف أمثهههههههههل للقهههههههههدرات العقليهههههههههة والفكريهههههههههة ال هههههههههى2019عرفههههههههه  )المسهههههههههاعيد،      

بهههههههأكبر قههههههههدر مهههههههن الط قههههههههة والمرونههههههههة والأصهههههههالة والحساسههههههههية للمشههههههههك ت والقهههههههدرة علههههههههى تحليلاهههههههها 

بمهههههههههها يههههههههههيدى إلههههههههههى تكهههههههههههوين ترابطههههههههههات و ك شهههههههههها  ع قههههههههههات أو أفكهههههههههههار أو أسههههههههههاليت عمههههههههههل جديهههههههههههدة 

 دايل المنظمات الإدارية .

( بأنهههههههههه  : هههههههههههو تطبيههههههههههق لأفكههههههههههار جديههههههههههدة ومفيههههههههههدة تههههههههههيدى إلههههههههههى 2016بينمههههههههها ألههههههههههار ) حههههههههههويطى ،       

تحسهههههههههين ملحهههههههههوا فهههههههههى الخهههههههههدمات دايهههههههههل الميسسهههههههههة بكيفيهههههههههة وعهههههههههد  إلهههههههههى إحهههههههههدا  أثهههههههههر إي هههههههههابى 

 وناج  على أداء ونتائج الميسسة. 

مهههههههههههههههن يههههههههههههههه   العهههههههههههههههرض السهههههههههههههههابق لمفاهههههههههههههههوم الإبهههههههههههههههداع الإدارى يت ههههههههههههههه  للباحثهههههههههههههههة تبهههههههههههههههاين أراء        

البهههههههاحثين حهههههههو  مههههههها ههههههههو الإبهههههههداع الإدارى ، ويمكهههههههن للباحثهههههههة التوصهههههههل لمفاهههههههوم الإبههههههههداع الإدارى 

عضههههههاء هيئههههههة التههههههدريس وال ههههههى ي ههههههتج عنعهههههها أفكههههههار مبتكههههههرة لأ بأنهههههه  تلههههههك القههههههدرات العقليههههههة المتميهههههه ة 

لإن ههههههههها  تلهههههههههك  بههههههههه وطهههههههههر  حهههههههههل غيهههههههههر مألوفهههههههههة لمواجاهههههههههة المواقهههههههههف وتحمهههههههههل مسهههههههههيولية مههههههههها يقهههههههههوم 

 الأعما  بأسلوب مطور وجديد .

 أهمية الإبداع الإداري  ي المنسسات التعليمية:  .2

ألهههههههههههار العديههههههههههههد مهههههههههههن البههههههههههههاحثين إلههههههههههههى أهميهههههههههههة الإبههههههههههههداع الإداري فهههههههههههي تعزيههههههههههههز وتطههههههههههههوير الأداء        

ا ( 2023ال هرانااااااااا   ر بالميسسههههههههات التعليميههههههههة. فقههههههههد ذكههههههههر) أن الإبههههههههداع الإداري يلعههههههههت دور 

ا فهههههههههههههي تحسهههههههههههههين كفهههههههههههههاءة الميسسهههههههههههههات التعليميهههههههههههههة وتقهههههههههههههديم حلهههههههههههههو  مبتكهههههههههههههرة للتحهههههههههههههديات  حيويهههههههههههه 

 المعاصرة ال ي تواجااا، مثل الت يرات التكنولوجية ومتطلبات السو  المت ايدة. (
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أن الإبههههههداع الإداري  سههههههاهم فههههههي تحسههههههين مسههههههتوى  ( 2020ر الفهاااااااد)  بينماااااااا أو ااااااا        

التواصههههههل بههههههين الأقسههههههام ، ممهههههها  عههههههز  مههههههن التعههههههاون وتبههههههاد  الأفكههههههار الخ قههههههة، وهههههههو مهههههها يههههههيدي فههههههي 

 .بشكل أكةر فاعليةالنعاية إلى بيئة عمل تدعم تحقيق الأهدا  الميسسية 

أن الميسسههههههههات التعليميههههههههة ال ههههههههي تطبههههههههق  (khurosani ,2018)  وبي ااااااااات دراساااااااااة     

اسهههههههههههههتراتي يات مبتكهههههههههههههرة فهههههههههههههي الإدارة تحقهههههههههههههق أداء  أعلهههههههههههههى فهههههههههههههي الجوانهههههههههههههت الأكاديميهههههههههههههة والإداريهههههههههههههة، 

 وتست يت بشكل أفضل للت يرات المستمرة في التعليم العالي.

علههههههى أن الإبهههههداع الإداري  سهههههام فههههههي تعزيهههههز الجهههههودة الشههههههاملة ( 2009ر بينمااااااا أ ااااااد )عطيااااااة      

وتحسههههههههههههههين الأداء التنظيمههههههههههههههي مههههههههههههههن يهههههههههههههه   تفعيههههههههههههههل أدوار القيههههههههههههههادة ا بتكاريههههههههههههههة فههههههههههههههي الميسسههههههههههههههات 

 التعليمية.

 العوام  المنظرة  ي قدرة الجامعات اللمكومية على تب ي الإبداع الإداري : .3

قههههههههدرة الجامعههههههههات الحكوميههههههههة علههههههههى تب ههههههههى الإبههههههههداع الإدارى  تتعههههههههدد العوامههههههههل  ال ههههههههى تههههههههيثر فههههههههى        

 (2020وال ى تتمحور حو  الأتى : ) سرين إبراهيم ،

دور القيهههههههادة الأكاديميهههههههة فهههههههي ت هههههههجية أعضهههههههاء  :القيااااااااادة الأكاديميااااااااة والاااااااادعم المنس اااااااا ي ▪

هيئههههههههههههة التههههههههههههدريس علههههههههههههى التفكيههههههههههههر الإبههههههههههههداعي وتقههههههههههههديم الههههههههههههدعم الهههههههههههه  م لاههههههههههههم لتنفيههههههههههههذ أفكههههههههههههارهم 

ا. وجههههههود بيئهههههههة داعمهههههههة مهههههههن قبههههههل الإدارة العليههههههها   هههههههجة أعضهههههههاء   أساسهههههههي 
 
الإبداعيههههههة  عتبهههههههر عهههههههام 

 .هيئة التدريس على تب ي أساليت إبداعية في أعمالام اليومية

يهههههههيثر مسهههههههتوى التأهيهههههههل الأكهههههههاديمي والخبهههههههرة العمليهههههههة لأعضهههههههاء  :الخباااااااا ة والت هياااااااا  الم ااااااااي ▪

هيئههههههههههة التههههههههههدريس فههههههههههي قههههههههههدروعم علههههههههههى تب ههههههههههي الأفكههههههههههار الإبداعيههههههههههة. كلمهههههههههها كههههههههههان لههههههههههدى عضههههههههههو هيئههههههههههة 

التهههههههدريس معرفههههههههة واسههههههههعة بتقنيههههههههات وأسههههههههاليت الإدارة الحديثههههههههة، كههههههههان أكةههههههههر قههههههههدرة علههههههههى تنفيههههههههذ 

 .أفكار إدارية مبتكرة

تهههههوفر بهههههرامج تدريبيهههههة وتطهههههوير م هههههي مسهههههتمر لأعضهههههاء هيئهههههة  :التاااااادريط والتطااااااوير المسااااااتمر ▪

البههههههههرامج تسههههههههاعد علههههههههى تطههههههههوير التههههههههدريس  عههههههههز  مههههههههن قههههههههدروعم علههههههههى تب ههههههههي الإبههههههههداع الإداري. هههههههههذه 

ماههههههههههارات القيهههههههههههادة والإدارة والتفكيهههههههههههر النقهههههههههههدي، ممههههههههههها  سهههههههههههاهم فهههههههههههي تعزيهههههههههههز ا بتكهههههههههههار فهههههههههههي العمهههههههههههل 

 .الإداري 
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تمتههههههههههة أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس بمسههههههههههتوى مههههههههههن  :الاساااااااااااتقةلية والمروةااااااااااااة  ااااااااااااي العماااااااااااا  ▪

ا سهههههههههههتق لية والمرونهههههههههههة فهههههههههههي اتخهههههههههههاذ القهههههههههههرارات الخاصهههههههههههة  عهههههههههههم  سهههههههههههام فهههههههههههي تعزيهههههههههههز قهههههههههههدروعم علهههههههههههى 

 .التفكير الإبداعي وتقديم حلو  مبتكرة للمشك ت الإدارية

تقههههههههههديم الحههههههههههوافز والمكافهههههههههه ت لأعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس الههههههههههذين  :التحف ااااااااااا  والمكا اااااااااااا ت ▪

 سهههههههههاهمون بأفكهههههههههار إبداعيهههههههههة ويحققهههههههههون نتهههههههههائج مبتكهههههههههرة فهههههههههي العمهههههههههل الإداري   هههههههههجة علهههههههههى تب هههههههههي 

 .المزيد من المبادرات الإبداعية ويحفزهم على تقديم الأفضل

الثقافهههههة الأكاديميهههههة السهههههائدة دايهههههل الميسسهههههة تهههههيثر بشهههههكل كبيهههههر فهههههي  :الثقا اااااة التنظيمياااااة ▪

سههههههههتعداد أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس لتب ههههههههي الإبههههههههداع الإداري. إذا كانههههههههت الجامعههههههههة ت ههههههههجة إمههههههههدى 

ا للمشههههههههاركة  علههههههههى ا بتكههههههههار والتطههههههههوير، فههههههههان أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس يكونههههههههون أكةههههههههر اسههههههههتعداد 

 .في عمليات الت يير الإبداعي

التعهههههاون بهههههين أعضهههههاء هيئهههههة التهههههدريس فهههههي تبهههههاد  الأفكهههههار  :التعااااااون والتفاعاااااا  مااااا  الاااااا مةء ▪

العمههههههههههههل حيههههههههههههل أن والخبههههههههههههرات  عههههههههههههز  مههههههههههههن تطههههههههههههوير أسههههههههههههاليت إبداعيههههههههههههة فههههههههههههي الإدارة الأكاديميههههههههههههة. 

الجمههههههههههههاعي والمشههههههههههههاركة فههههههههههههي فههههههههههههر  بحثيههههههههههههة أو مشههههههههههههارية مشههههههههههههتركة يمكههههههههههههن أن يههههههههههههيدي إلههههههههههههى حلههههههههههههو  

 .إبداعية لمشاكل إدارية

قههههههدرة أعضههههههاء هيئههههههة التههههههدريس علههههههى ا سههههههتفادة مههههههن التقنيههههههات  :ساااااااتخدا  التكنولوجيااااااااإ ▪

ا فهههههههههههههههي تعزيههههههههههههههز الإبهههههههههههههههداع الإداري. تطبيهههههههههههههههق  ا محوريهههههههههههههه  الحديثههههههههههههههة فهههههههههههههههي التعلههههههههههههههيم والإدارة تلعهههههههههههههههت دور 

الأدوات التكنولوجيههههههههههههة  سههههههههههههاعدهم فههههههههههههي تبسههههههههههههي  العمليهههههههههههههات الإداريههههههههههههة وتحقيههههههههههههق نتههههههههههههائج أكةهههههههههههههر 

 .فاعلية

تتضهههههههههههافر ههههههههههههذه العوامهههههههههههل ل سهههههههههههام فهههههههههههي تطهههههههههههوير قهههههههههههدرة أعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة التهههههههههههدريس علهههههههههههى تب هههههههههههي  ▪

الإبههههههههههههداع الإداري فهههههههههههههي بيئهههههههههههههاوعم الأكاديميههههههههههههة، ممههههههههههههها يهههههههههههههيدي إلههههههههههههى تحسهههههههههههههين الأداء الإداري وتعزيهههههههههههههز 

 .ا بتكار في ميسسات التعليم العالي

 : عملية لتفعي  الإبداع الإداري  ي الجامعات اللمكومية المصرية شط  .4

لتفعيههههههههل الإبهههههههههداع الإداري فههههههههي الجامعهههههههههات الحكوميهههههههههة المصههههههههرية، يمكهههههههههن بنههههههههاء يطهههههههههة عمليهههههههههة        

مسههههههههتدامة تتضههههههههمن عههههههههدة محههههههههاور تتوجهههههههه  بشههههههههكل رئيسهههههههه ي نحههههههههو أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس، مههههههههة 
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تعزيههههههههههز البيئهههههههههههة الجامعيهههههههههههة المسههههههههههاعدة علهههههههههههى الإبهههههههههههداع. وفيمههههههههههها يلههههههههههي الخطهههههههههههوات الأساسهههههههههههية ال هههههههههههي 

 (Menea,2015) : :يمكن اتباعاا

 :تحف   الثقا ة الإبداعية أ.

تنظهههههههههيم ورش عمهههههههههل ودورات تدريبيهههههههههة لتطهههههههههوير ماهههههههههارات التفكيهههههههههر  :ورش عمهههههههههل وتهههههههههدريت •

الإبهههههههههداعي لههههههههههدى أعضهههههههههاء هيئههههههههههة التهههههههههدريس. ي ههههههههههت أن تشهههههههههمل هههههههههههذه الهههههههههورش أسههههههههههاليت التفكيههههههههههر 

 .النقدي، حل المشك ت، التفكير التصميمي، وا بتكار الإداري 

هيئههههههههههة التهههههههههدريس علههههههههههى اسههههههههههتخدام ت ههههههههههجية أعضهههههههههاء  :ت هههههههههجية الممارسههههههههههات الإبداعيهههههههههة •

أسهههههههاليت غيهههههههر تقليديهههههههة فهههههههي التهههههههدريس والإدارة الأكاديميهههههههة، مثهههههههل الهههههههتعلم القهههههههائم علهههههههى المشهههههههارية 

 .والتعلم التعاو ي

 :تطوير بيئة عم  مةئمة .ب.

تههههههوفير بيئههههههة محفههههههزة للإبههههههداع، تتضههههههمن مسههههههاحات عمههههههل  :تحسههههههين بيئههههههة العمههههههل الجههههههام ي •

 .وموارد بحثية متطورةمرنة، أدوات تكنولوجية حديثة، 

تيسهههههههههير عمليهههههههههة التعهههههههههاون بهههههههههين مختلهههههههههف  :ت هههههههههجية التواصهههههههههل بهههههههههين الأقسهههههههههام اعختلفهههههههههة •

الكليههههههههات والتخصصههههههههات مههههههههن يهههههههه   إقامههههههههة منصههههههههات للتواصههههههههل والتعههههههههاون بههههههههين أعضههههههههاء هيئههههههههة 

 .التدريس على مستوى الأقسام

 :تطوير أةظمة مكا  ت وتحف   ل.

تقههههههههديم مكافهههههههه ت للبههههههههاحثين والمبههههههههدعين الههههههههذين يحققههههههههون نتههههههههائج  :إ شههههههههاء نظههههههههام مكافهههههههه ت •

 .مبتكرة، سواء على مستوى التدريس أو البحل الأكاديمي

 فهههههههي الإدارة  :تقهههههههدير المبهههههههادرات الإبداعيهههههههة •
 
مكافهههههههأة المشهههههههارية والمبهههههههادرات ال هههههههي تظاهههههههر إبهههههههداعا

 .الأكاديمية أو الحلو  المبتكرة للتحديات الجامعية

 :جع ي  التفاع  م  المجتم  الأكاديمي الدولي د.

ت هههههههههجية أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس علههههههههى المشههههههههاركة فههههههههي المهههههههههيتمرات  :المههههههههيتمرات الدوليههههههههة •

 .الدولية وتنظيم ورش عمل بالشراكة مة ميسسات أكاديمية عالمية

إ شههههههاء بههههههرامج تبههههههاد  أكههههههاديمي مههههههة جامعههههههات دوليههههههة لتمكههههههين أعضههههههاء  :التبههههههاد  الأكههههههاديمي •

 .والممارسات الإداريةهيئة التدريس من التعر  على أحد  الأساليت 
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 :تطوير الأةظمة الإدارية والرقمية ه. 

تحهههههديل الأنظمهههههة الإداريهههههة الحاليهههههة وتبسهههههي  الإجهههههراءات مهههههن  :تحسهههههين الأنظمهههههة الإداريهههههة •

يهههههههههه   اسههههههههههتخدام التكنولوجيهههههههههها الحديثههههههههههة. يمكههههههههههن اسههههههههههتحدا  أنظمههههههههههة إدارة ذكيههههههههههة لتحسههههههههههين 

 .التدريس والإدارةالكفاءة الإدارية وا تصا  بين أعضاء هيئة 

تنفيهههههههذ بهههههههرامج تدريبيهههههههة لتحسهههههههين كفهههههههاءة أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس فهههههههي  :التحهههههههو  الرقمهههههههي •

اسههههههههتخدام الأدوات الرقميهههههههههة المتطههههههههورة ال هههههههههي تسههههههههام فهههههههههي تعزيههههههههز الإنتاجيهههههههههة وتسههههههههايل العمليهههههههههات 

 .الأكاديمية والإدارية

 :دعم الأبحاث والمشروعات الابتكارية و.

إ شهههههههاء صهههههههناديق أو جهههههههوائز ت هههههههجيعية لهههههههدعم مشهههههههارية  :صههههههناديق دعهههههههم للبحهههههههل والإبهههههههداع •

 .بحثية مبتكرة وعد  لتحسين الأداء الإداري والأكاديمي دايل الجامعات

تعزيههههههههز المشههههههههارية المشههههههههتركة بههههههههين التخصصههههههههات اعختلفههههههههة  :ت ههههههههجية المشههههههههروعات البي يههههههههة •

 .لإي اد حلو  مبتكرة للتحديات ال ي تواج  الجامعات

 :الإداري تقييم  عالية الإبداع -ز

و هههههههة ميلهههههههرات واضهههههههحة لقيههههههها  فعاليهههههههة الإبهههههههداع الإداري مهههههههن  :ميلهههههههرات قيههههههها  الأداء •

حيههههههههل التحسههههههههينات فههههههههي الأداء الأكههههههههاديمي والإداري، بالإ ههههههههافة إلههههههههى تحقيههههههههق نتههههههههائج إي ابيههههههههة مههههههههن 

 .ي   تنفيذ الأفكار الإبداعية

تنظهههههههيم اسهههههههتط عات للهههههههرأي بهههههههين أعضهههههههاء هيئهههههههة  :اسهههههههتط عات الهههههههرأي والت ذيهههههههة الراجعهههههههة •

 .التدريس والط ب لتقييم مستوى الإبداع وتحديد اعجا ت ال ي تحتاا إلى تحسين

بااااااااااااع هااااااااااا   الخطاااااااااااواتر يمكااااااااااان جع يااااااااااا  الإباااااااااااداع الإداري  اااااااااااي الجامعاااااااااااات اللمكوميااااااااااااة إتب      

 .المصرية بشك  مستدا ر مما يسهم  ي تحس ن جودة التعليم والإدارة الأكاديمية

 تواجد الإبداع الإدارى  ى الجامعات اللمكومية: .التحديات ال ى5

التحهههههههههههديات ال هههههههههههي تواجههههههههههه  الإبهههههههههههداع الإداري فهههههههههههي الجامعهههههههههههات الحكوميهههههههههههة تشهههههههههههمل م موعهههههههههههة مهههههههههههن 

 :العوامل ال ي تعيق تطوير واستدامة الإبداع في بيئة العمل الأكاديمية، منعا

عههههههد الاياكههههههل الإداريهههههة الصههههههارمة والإجههههههراءات الروتي يهههههة مههههههن أبههههههر   :القيااااااود الب  وقرا يااااااة •
 
ت

العوائههههههههق ال ههههههههي تحههههههههد مههههههههن قههههههههدرة أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس علههههههههى اتخههههههههاذ قههههههههرارات إبداعيههههههههة. كمهههههههها 

( إلهههههههى أن التعقيهههههههدات التنظيميههههههههة فهههههههي الميسسهههههههات الحكوميهههههههة تهههههههيدي إلههههههههى 2019ألهههههههار )المشهههههههعل، 
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تههههههههههأيير اتخههههههههههاذ القههههههههههرارات، ممهههههههههها يحههههههههههد مههههههههههن تب ههههههههههي الأفكههههههههههار الجديههههههههههدة مههههههههههن قبههههههههههل أعضههههههههههاء هيئههههههههههة 

ا على قدروعم على ا بتكار  .التدريس وييثر سلب 

( أن قلههههههههههة المههههههههههوارد الماليههههههههههة المتاحههههههههههة 2020ذكههههههههههر )العيههههههههههد و يههههههههههرون،  :ةقااااااااااااص التموياااااااااااا  •

للجامعهههههههههات الحكوميهههههههههة تهههههههههيثر بشهههههههههكل كبيهههههههههر علهههههههههى قهههههههههدرة أعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس علهههههههههى تنفيهههههههههذ 

 عههههههههههههن صههههههههههههعوبة تههههههههههههوفير الب يههههههههههههة 
 
المشههههههههههههارية الإبداعيههههههههههههة وتطههههههههههههوير الأ شههههههههههههطة الأكاديميههههههههههههة، فضهههههههههههه 

 .التحتية ال  مة لدعم ا بتكار في التدريس والبحل العلمي

( إلههههههى أن غيههههههاب البههههههرامج 2019ألههههههار )المشههههههعل،  :الا تقاااااااار إلاااااااى التااااااادريط والااااااادعم الم اااااااي •

التدريبيههههههههة المتخصصههههههههة فههههههههي تطههههههههوير ماههههههههارات القيههههههههادة والإبههههههههداع لههههههههدى أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس 

ا. حيههههههههل إن الجامعههههههههات بحاجههههههههة إلههههههههى تخصههههههههية مههههههههوارد ماليههههههههة وتههههههههوفير بههههههههرامج  ا كبيههههههههر  عههههههههد تحههههههههدي    

تدريبيهههههههة وعهههههههد  إلهههههههى تعزيهههههههز قهههههههدرات أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس علهههههههى التفكيهههههههر الإبهههههههداعي وتطبيقههههههه  

 .في عملام الأكاديمي والإداري 

عهههههههد مقاومهههههههة الت ييهههههههر مهههههههن أبهههههههر  التحهههههههديات ال هههههههي يواجااههههههها أعضهههههههاء  :المقاومااااااااة للت ي اااااااا  •   

إلههههههى أن  (Khurosani, 2018) هيئههههههة التههههههدريس فههههههي الجامعههههههات، حيههههههل تشههههههير الدراسههههههات

العههههههههههادات الأكاديميههههههههههة والممارسههههههههههات التقليديههههههههههة تشههههههههههكل عقبههههههههههة أمههههههههههام قبههههههههههو  الأفكههههههههههار المبتكههههههههههرة. 

ههههههذه المقاومهههههة قهههههد تكهههههون نات هههههة عهههههن القلههههههق مهههههن الت ييهههههر أو  هههههعف الهههههوعي بأهميهههههة ا بتكهههههار فههههههي 

 .تحسين الأداء الأكاديمي والإداري 

أن ا فتقهههار إلهههى  (Chase et al., 2004) أكهههد :ضاااعف الب يااااة التحتيااااة التكنولوجيااااة •

التكنولوجيههههههههههها الحديثهههههههههههة  عهههههههههههد مهههههههههههن أبهههههههههههر  القيهههههههههههود ال هههههههههههي تواجههههههههههه  أعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة التهههههههههههدريس فهههههههههههي 

الجامعههههههههههات الحكوميههههههههههة، حيههههههههههل يحههههههههههد هههههههههههذا مههههههههههن قههههههههههدروعم علههههههههههى اسههههههههههتخدام أدوات تكنولوجيههههههههههة 

مبتكههههههههههرة فههههههههههي التعلههههههههههيم والإدارة، ممهههههههههها  عههههههههههو  تطبيههههههههههق الحلههههههههههو  الإبداعيههههههههههة فههههههههههي تطههههههههههوير العمليههههههههههة 

 .التعليمية

مهههههههههها سههههههههههبق، تههههههههههرى الباحثههههههههههة أن هههههههههههذه التحههههههههههديات تشههههههههههكل عقبههههههههههات رئيسههههههههههية أمههههههههههام وفههههههههههي  ههههههههههوء     

أعضههههههاء هيئههههههة التهههههههدريس فههههههي الجامعههههههات الحكوميهههههههة، ممهههههها  سههههههتدعي تب هههههههي سياسههههههات داعمههههههة مهههههههن 

الإدارة الجامعيههههههههههة وتههههههههههوفير المههههههههههوارد والبههههههههههرامج التدريبيههههههههههة الم ئمههههههههههة ل  ههههههههههجية الإبههههههههههداع وا بتكهههههههههههار 

 .الأكاديمي والإداري 
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 .متطلبات ةجاح الإبداع الإداري  ي الجامعات اللمكومية المصرية لتع ي  الأداء التنظيمي: 6 

لتحقيههههههههههههههههههق ن هههههههههههههههههها  الإبههههههههههههههههههداع الإداري فههههههههههههههههههي الجامعههههههههههههههههههات الحكوميههههههههههههههههههة المصههههههههههههههههههرية وتعزيههههههههههههههههههز الأداء 

التنظيمهههههههي، ي ههههههههت أن تتههههههههوافر عهههههههدة متطلبههههههههات أساسههههههههية تههههههههرتب  بشهههههههكل يهههههههها  بأعضههههههههاء هيئههههههههة 

 :التدريس. هذه المتطلبات تشمل

 : الداعمة القيادةأ.

تطلهههههههههههههت عمليهههههههههههههة الإبهههههههههههههداع الإداري فهههههههههههههي الجامعهههههههههههههات وجهههههههههههههود قيهههههههههههههادة أكاديميهههههههههههههة تهههههههههههههيمن بأهميهههههههههههههة ت

( 2020ا بتكههههههههار وتحههههههههر  علههههههههى دعههههههههم أفكههههههههار أعضههههههههاء هيئههههههههة التههههههههدريس. كمهههههههها  شههههههههير )جههههههههرادات، 

إلههههههى أن القيهههههههادة ال ههههههي ت هههههههجة موظف عهههههها علهههههههى تقهههههههديم المبههههههادرات الإبداعيهههههههة وتمكههههههنعم مهههههههن تطبيهههههههق 

أفكههههههههههارهم تسهههههههههههاهم بشهههههههههههكل كبيهههههههههههر فهههههههههههي تعزيههههههههههز الن ههههههههههها  الإداري دايهههههههههههل الميسسهههههههههههات التعليميهههههههههههة. 

لهههههههذا، مهههههههن الضهههههههروري أن ت سهههههههم القيهههههههادة الجامعيهههههههة بالمرونهههههههة والقهههههههدرة علهههههههى التهههههههأثير الإي هههههههابي فهههههههي 

بيئههههههههههة العمههههههههههل الأكههههههههههاديمي، بمهههههههههها  عههههههههههز  مههههههههههن قههههههههههدرة أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس علههههههههههى ا بتكههههههههههار فههههههههههي 

 .م ا ت التدريس والبحل العلمي والإدارة

 :ب ية تنظيمية مرةةب.

ا  لضهههههههههههمان تحقيهههههههههههق الإبهههههههههههداع الإداري، ي هههههههههههت أن يكهههههههههههون الايكهههههههههههل الإداري فهههههههههههي الجامعهههههههههههات قهههههههههههادر 

علهههههههههى التكيهههههههههف مهههههههههة الت يهههههههههرات السهههههههههريعة واسههههههههه يعاب الأفكهههههههههار الجديهههههههههدة ال هههههههههي يقهههههههههدماا أعضهههههههههاء 

( إلهههههههههى أن الاياكهههههههههل التنظيميهههههههههة الجامهههههههههدة والمب يهههههههههة 2022هيئهههههههههة التهههههههههدريس. كمههههههههها ألهههههههههار )فت هههههههههى، 

علههههههى روتههههههين إداري قههههههد تحههههههد مههههههن قههههههدرة أعضههههههاء هيئههههههة التههههههدريس علههههههى اتخههههههاذ قههههههرارات إبداعيههههههة، 

 مما  عو  تنفيذ الأفكار المبتكرة في الوقت المناست. 

ا ر المواردا.  :تو

يتطلههههههههت ن هههههههها  الإبههههههههداع الإداري تههههههههوافر المههههههههوارد الكافيههههههههة لههههههههدعم الأفكههههههههار والمشههههههههارية الإبداعيههههههههة. 

مهههههههن الضهههههههروري أن تتهههههههوافر المهههههههوارد الماليهههههههة والبشهههههههرية ال هههههههي تمكهههههههن أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس مهههههههن 

( إلههههههههى أن 2020تطههههههههوير وتطبيههههههههق أفكههههههههارهم فههههههههي م هههههههها ت التعلههههههههيم والبحههههههههل. كمهههههههها ألههههههههار )يليههههههههل، 

عهههههههههههههد مهههههههههههههن العوامهههههههههههههل الحاسهههههههههههههمة ال هههههههههههههي تمكهههههههههههههن الجامعهههههههههههههات مهههههههههههههن تب هههههههههههههي  تهههههههههههههوافر ههههههههههههههذه المهههههههههههههوارد   

 استراتي يات تعليمية و دارية حديثة، 

 :التطوير الم ي والتدريطد.

عهههههههههد أحهههههههههد العوامهههههههههل الرئيسهههههههههية ال هههههههههي تسهههههههههام فهههههههههي التهههههههههدريت المسهههههههههتمر  لأعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس   

علههههههى أهميههههههة البههههههرامج  (Pual, 2011) تطههههههوير ماههههههاراوعم الإبداعيههههههة والإداريههههههة. كمهههههها أكههههههد
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التدريبيههههههههههة ال ههههههههههي وعههههههههههد  إلههههههههههى تعزيههههههههههز قههههههههههدرات أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس فههههههههههي م هههههههههها ت التفكيههههههههههر 

ا بتكههههههههههههههههاري وحههههههههههههههههل المشههههههههههههههههك ت بطههههههههههههههههر  جديههههههههههههههههدة، ممهههههههههههههههها  سههههههههههههههههام فههههههههههههههههي تحسههههههههههههههههين الأداء الإداري 

الأكهههههههههههههاديمي. لهههههههههههههذا، ي هههههههههههههت علهههههههههههههى الجامعهههههههههههههات تخصهههههههههههههية مهههههههههههههوارد لتنظهههههههههههههيم ورش عمهههههههههههههل ودورات 

 .تدريبية مستمرة تسيعد  تطوير الماارات الإبداعية لأعضاء هيئة التدريس

 :بيئة محف ة على الإبداعه.

عتبههههههههههههر وجههههههههههههود بيئههههههههههههة عمههههههههههههل داعمههههههههههههة ل بتكههههههههههههار مههههههههههههن المتطلبههههههههههههات الأساسههههههههههههية لتحقيههههههههههههق الإبههههههههههههداع    

الإداري، حيهههههههههههل تتطلههههههههههههت الجامعهههههههههههات بيئههههههههههههة ت هههههههههههجة علههههههههههههى التفكيهههههههههههر ا بتكههههههههههههاري وتقهههههههههههدر جاههههههههههههود 

ن )النملههههههههههة،  ( أن بيئهههههههههههات 2007أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التهههههههههههدريس فههههههههههي تقهههههههههههديم أفكههههههههههار جديهههههههههههدة. كمهههههههههها بهههههههههههي 

العمهههههههل ال هههههههي تهههههههوفر الحهههههههوافز والتقهههههههدير ل فهههههههراد تهههههههدعم ا بتكهههههههار، وتعهههههههز  مهههههههن مشهههههههاركة أعضهههههههاء 

 .هيئة التدريس بشكل فعا  في تطوير وتحسين العمليات الأكاديمية والإدارية

 :التكنولوجيا اللمديثةو.

ا فهههههههههههي تسههههههههههايل تطبيههههههههههق الأفكهههههههههههار  ا كبيههههههههههر  ا  للتكنولوجيههههههههههها الحديثههههههههههة دور  يلعههههههههههت ا سههههههههههتخدام الفعهههههههههه 

( إلههههههههههى أن 2008المبتكههههههههههرة وتحسههههههههههين العمليههههههههههات الأكاديميههههههههههة والإداريههههههههههة. كمهههههههههها ألههههههههههار )الدرابسههههههههههة، 

عههههههههد مههههههههن المتطلبههههههههات الأساسههههههههية لتنفيههههههههذ الإبههههههههداع الإداري فههههههههي الجامعههههههههات. يتعههههههههين 
 
التكنولوجيهههههههها ت

علهههههههههى الجامعهههههههههات تهههههههههوفير تقنيهههههههههات متقدمهههههههههة لأعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس تمكهههههههههنعم مهههههههههن اسهههههههههتخدام 

 .أدوات تكنولوجية مبتكرة في التدريس والبحل العلمي

 .أبعاد الإبداع الإداري:7

أبعهههههههههههاد الإبهههههههههههداع الإداري متعهههههههههههددة وتشهههههههههههمل الجوانهههههههههههت ال هههههههههههي تسهههههههههههاهم فهههههههههههي تعزيهههههههههههز القهههههههههههدرات         

ا بتكاريهههههههههههههههههههة فهههههههههههههههههههي الإدارة دايهههههههههههههههههههل الميسسهههههههههههههههههههات التعليميهههههههههههههههههههة مثهههههههههههههههههههل الجامعات)قباجهههههههههههههههههههة وأبهههههههههههههههههههو 

 :. فيما يلي أبر  الأبعاد الرئيسية للإبداع الإداري  (2019ميال ،

أن هذا البعد يتعلق بالقدرات ال هههههههههههههخصههههههههههههية    إلى( 2017)المصااااااااااااارو  ر شهههههههههههههير   :البعد الفردي -

والماارات الفردية ال ي يمتلكاا الأفراد دايل الميسهههههههسهههههههة، مثل المرونة والإبداع في حل المشهههههههك ت، 

 .وهو عنصر أساا ي لدفة ا بتكار الإداري وتحقيق التمي 

البيئة التنظيمية للميسهههههسهههههة، بما في ذلك  ( 2021مر اااااود ومربوع أوضههههه )   :البعد التنظيمي -

ا في دعم الإبداع   ا مام  القيم التنظيمية، والثقافة الميسههههههههههههسههههههههههههية، وسههههههههههههياسههههههههههههات الإدارة، تلعت دور 

 .الإداري، حيل  ساهم هذا البعد في توفير بيئة ت ي  حرية التفكير الإبداعي
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مهبهتهكرة    أنههههههه   ( (Mooghali&Other,2010ذكهر   :الاباعااااااد الإداري  -  أفهكهههههههار وتهقهنهيهههههههات  تهطهبهيهق 

لتحسهههههههههههههين جودة العمليههههة التعليميههههة والبحثيههههة، بههههالإ ههههههههههههههههافههههة إلى تحسهههههههههههههين الإدارة الأكههههاديميههههة في 

الجههامعههات. يركز ههذا النوع من الإبهداع على تمكين أعضههههههههههههههاء هيئههة التههدريس من ا بتكههار في طر   

 سههههههههاهم في تحقيق    التدريس، أسههههههههاليت البحل العلمي، وأسههههههههاليت إدارة الفصههههههههو  الدراسههههههههية، ما

 ة.نتائج تعليمية أفضل وتعزيز بيئة تعليمية  شط

ا  (  (Menea,2015ألهههههار   :البعد الاساااااا اتي ي  - إلى أن ا سهههههتراتي ية في الميسهههههسهههههات تلعت دور 

ا في توجي  ا بتكار الإداري.حيل أن التخطي  طويل الأمد وو ههههههههة اسههههههههتراتي يات واضههههههههحة   حيوي 

 .يمكن أن  تدعم تحقيق الأهدا  الميسسية وتسام في استدامة ا بتكار

 شهههههير إلى اسهههههتخدام وتطبيق التقنيات  (  (Youssef&Rakha,2017تناو    :البعد التكنولوجي  -

الحهههديثهههة وا بتكهههار التكنولوجي في العمليهههة التعليميهههة والإداريهههة. ههههذا البعهههد  عهههد  إلى تحسهههههههههههههين  

عمليههههات البحههههل العلمي والإدارة  فعههههاليههههة التههههدريس، تعزيز الت ربههههة التعليميههههة للط ب، وتطوير  

 .الأكاديمية من ي   استخدام الأدوات الرقمية

ور اااااام جعاااااادد أبعاااااااد الإبااااااداع الإدارى  قااااااد  قاماااااات الباحثااااااة  بااااااالا      علااااااى هاااااا   الأبعاااااااد       

الخمساااااة  حياااااام أ  ااااااا متكاملاااااة  يمااااااا بيز ااااااا وجسااااااعد  ااااااي جشااااااكي  بيئاااااة محفاااااا ة علااااااى الابتكااااااار 

 ة.داش  الجامعات والمنسسات التعليمي

 المت    التاب  : تحس ن الأداء التنظيمى: -ب

 مفهو  الأداء التنظيمى:  

الأداء التنظيمههههههههههههههي فههههههههههههههي الجامعهههههههههههههههات  شههههههههههههههير إلههههههههههههههى كيفيهههههههههههههههة تحقيههههههههههههههق الميسسههههههههههههههات الأكاديميهههههههههههههههة       

لأههههههههههدافاا باسهههههههههتخدام المهههههههههوارد المتاحهههههههههة بكفهههههههههاءة وفعاليهههههههههة. وقهههههههههد تنهههههههههاو  العديهههههههههد مهههههههههن البهههههههههاحثين 

ههههههههذا المفاهههههههوم مهههههههن  وايهههههههها مختلفهههههههة، مبهههههههر ين العوامههههههههل ال هههههههي تسهههههههاهم فههههههههي تحسهههههههين الأداء فهههههههي بيئههههههههة 

  .الجامعات، مثل ا ستراتي يات الإدارية، إدارة الموارد البشرية، وا بتكار في التعليم

أن الأداء التنظيمههههههههي فههههههههي الجامعههههههههات علههههههههى أنهههههههه  قههههههههدرة الجامعههههههههة   ( 2018)علاااااااااى رفقههههههههد ألههههههههار        

علهههههههههى تحقيهههههههههق أههههههههههدافاا الأكاديميهههههههههة والإداريهههههههههة مهههههههههن يههههههههه   تحسهههههههههين عملياوعههههههههها الدايليهههههههههة، مثهههههههههل 

تههههههههههههههههدفق المعلومههههههههههههههههات، إدارة الأفههههههههههههههههراد، وتنظههههههههههههههههيم الأ شههههههههههههههههطة التعليميههههههههههههههههة. يضههههههههههههههههيف الجبههههههههههههههههالي أن 

تحسهههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههي يتطلهههههههههههت تب هههههههههههي أسهههههههههههاليت إداريهههههههههههة مرنهههههههههههة ومبتكهههههههههههرة لتحسهههههههههههين جهههههههههههودة 

 .التعليم وتعزيز كفاءة العمليات الأكاديمية
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يهههههههرى أن الأداء التنظيمهههههههي فهههههههي الجامعهههههههات الحكوميهههههههة  ( 2018 أمااااااااا  )عبااااااااد اللمااااااااا  ر        

 شهههههههههههههمل قهههههههههههههدرة الجامعهههههههههههههة علهههههههههههههى اسهههههههههههههتخدام المهههههههههههههوارد المتاحهههههههههههههة )البشهههههههههههههرية، الماليهههههههههههههة، والتقنيهههههههههههههة( 

 .بفعالية من أجل تحسين جودة التعليم والبحل العلمي

 عهههههر   الأداء التنظيمهههههي بأنههههه  "مهههههدى تحقيهههههق المنظمهههههة (Alqam,et al, 2020) بينمااااااا       

لأههههههههههدافاا بكفهههههههههاءة وفعاليهههههههههة مهههههههههن يههههههههه   اسهههههههههتخدام المهههههههههوارد المتاحهههههههههة بالشهههههههههكل الأمثهههههههههل".  شهههههههههير 

ههههههههههههذا التعريهههههههههههف إلهههههههههههى أهميهههههههههههة الكفهههههههههههاءة فهههههههههههي اسهههههههههههت    المهههههههههههوارد لتحقيهههههههههههق النتهههههههههههائج المرجهههههههههههوة فهههههههههههي 

 .الجامعات

: بأنهههههههه  ذلههههههههك الإ عكهههههههها  لمههههههههدى ن هههههههها  أو فشههههههههل المنظمههههههههة  ( 2022ويعر اااااااااد )عباااااااااد الااااااااارحمن ر      

فههههههى تحقيههههههق الأهههههههدا  الخاصههههههة بأعمالاهههههها ، حيههههههل كلمهههههها ن حههههههت المنظمههههههة فههههههى تحقيههههههق نهههههها ت شههههههده 

 من أهدا  كلما تم الحكم على أدائعا بالن ا  .

مهههههههههههههن يههههههههههههه   العهههههههههههههرض السهههههههههههههابق لمفاهههههههههههههوم الأداء التنظيمهههههههههههههى  يت ههههههههههههه  للباحثهههههههههههههة تبهههههههههههههاين أراء          

الأداء  البهههههههههههههههاحثين حهههههههههههههههو  مههههههههههههههها هيهههههههههههههههة الأداء التنظيمهههههههههههههههى ، ويمكهههههههههههههههن للباحثهههههههههههههههة التوصهههههههههههههههل لمفاهههههههههههههههوم

ا لفاعليهههههههههة وكفهههههههههاءة الأ شهههههههههطة الإداريهههههههههة والتعليميهههههههههة دايهههههههههل الميسسهههههههههة بأنههههههههه   التنظيمهههههههههى  مقياسههههههههه 

الجامعيههههههههههههة، ويشههههههههههههمل أداء أعضههههههههههههاء هيئههههههههههههة التههههههههههههدريس بشههههههههههههكل يهههههههههههها . هههههههههههههذا الأداء   يقتصههههههههههههر 

فقهههههههههه  علههههههههههى جههههههههههودة التههههههههههدريس وتقههههههههههديم اعحتههههههههههوى الأكههههههههههاديمي، بههههههههههل يتعههههههههههداه ليشههههههههههمل المشههههههههههاركة 

الههههههههة فههههههههي الأ شههههههههطة البحثيههههههههة، والإسههههههههاام فههههههههي تطههههههههوير البيئههههههههة الأكاديميههههههههة، وتحقيههههههههق أهههههههههدا   الفع 

 :.أهمية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية2.الجامعة التعليمية والإدارية

 عههههد الأداء التنظيمي في الجههههامعههههات من العوامههههل الحههههاسهههههههههههههمههههة ال ي تيثر في تحقيق أهههههدا            

الجهههامعهههة و هههههههههههههمهههان جودة التعليم.  شهههههههههههههير الأداء التنظيمي إلى الكفهههاءة ال ي يتم  عههها إدارة الموارد  

البشهههههههههرية والمادية دايل الميسهههههههههسهههههههههة التعليمية، وكيفية الت سهههههههههيق بين مختلف الإدارات لتحقيق  

دافاا. من ي   هذا البحل، سو  ألير وأوض  أهمية الأداء التنظيمي في الجامعات، وكيف  أه

 سهههاهم في تحسهههين جودة التعليم، وتطوير البحل العلمي، ورفة كفاءة اسهههتخدام الموارد، وتعزيز  

 عن تيسير التكيف مة الت يرات المستمرة في م ا  التعليم العالي
 
 .التعاون بين الأقسام، فض 

أن الأداء التنظيمههههههههي الجيههههههههد فههههههههي الجامعههههههههات  سههههههههاعد فههههههههي (  (Ali,et al,2021 لههههههههارأ       

تحسههههههههههههههين اسههههههههههههههتخدام المههههههههههههههوارد المتاحههههههههههههههة، سههههههههههههههواء كانههههههههههههههت مههههههههههههههوارد ماليههههههههههههههة أو بشههههههههههههههرية أو ماديههههههههههههههة. 

الجامعههههههههههات ال ههههههههههي تطبههههههههههق أسههههههههههس تنظيميههههههههههة سههههههههههليمة يمكنعهههههههههها تخصههههههههههية المههههههههههوارد بفعاليههههههههههة أكبههههههههههر 
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لتحقيههههههههق أهههههههههدافاا التعليميههههههههة والبحثيههههههههة، ممهههههههها يههههههههيدي إلههههههههى تحسههههههههين جههههههههودة البههههههههرامج الأكاديميههههههههة  

 .والأبحا  العلمية

 عههههههههز  مهههههههن بيئههههههههة التنظيمههههههههى فهههههههى كونههههههه   الأداءتبههههههههر  أهميهههههههة  (2018، الصهههههههعيدى بينمههههههها أوض )       

البحههههههههل العلمههههههههي دايههههههههل الجامعههههههههات. مههههههههن يهههههههه   التنظههههههههيم الجيههههههههد، يمكههههههههن تعزيههههههههز التعههههههههاون بههههههههين 

العلمههههههي و شههههههر الأبحهههههها  الأقسههههههام الأكاديميههههههة والمراكههههههز البحثيههههههة، ممهههههها  سههههههام فههههههي  يههههههادة الإنتههههههاا 

ا  فههههههههههههههههي تحسههههههههههههههههين تصهههههههههههههههه يف الجامعههههههههههههههههة فههههههههههههههههي  المبتكههههههههههههههههرة. كمهههههههههههههههها  سههههههههههههههههام الأداء التنظيمههههههههههههههههي الفعهههههههههههههههه 

 .التص يفات العالمية، وبالتالي جذب التمويل والشراكات البحثية

إلهههههههى أن الجامعهههههههات ال هههههههي تتمتهههههههة بهههههههأداء تنظيمهههههههي قهههههههوي  (Forza,2015) ألهههههههار بينمههههههها         

تسهههههههههتطية التكيهههههههههف بشهههههههههكل أفضهههههههههل مهههههههههة الت يهههههههههرات السهههههههههريعة فهههههههههي م ههههههههها  التعلهههههههههيم العهههههههههالي. ههههههههههذا 

 شههههههههههههمل الت يههههههههههههرات التكنولوجيههههههههههههة، ومتطلبههههههههههههات سههههههههههههو  العمههههههههههههل المت يههههههههههههرة، وتوجاههههههههههههات التعلههههههههههههيم 

الجديههههههههد.  حيههههههههل أن الجامعههههههههات ال ههههههههي تملههههههههك هياكههههههههل تنظيميههههههههة مرنههههههههة تسههههههههام فههههههههي تقههههههههديم بههههههههرامج 

أكاديميهههههههههههههة محدثههههههههههههههة تهههههههههههههدعم احتياجههههههههههههههات الطههههههههههههه ب وتعههههههههههههههز  مهههههههههههههن فههههههههههههههاعلييعم فهههههههههههههي بيئههههههههههههههة العمههههههههههههههل 

 المستقبلية.

  رق تحس ن الأداء التنظيمي  ى الجامعات :.3

إلهههى أن تطهههوير ماهههارات القيهههادة فهههي  (Northouse ,2019) ألهههار  جع يااا  القياااادة الفعالااااة: -

الجامعههههههههات  عههههههههد مههههههههن أهههههههههم ا سههههههههتراتي يات لتحسههههههههين الأداء التنظيمههههههههي. ويشههههههههمل ذلههههههههك تهههههههههدريت 

 .ماارات الإدارة الفعالة والتواصل والتحفي القادة الأكاديميين على 

أن تعزيههههز  (Alvesson & Sveningsson ,2020):أوضهههه  تحسااااا ن ظقا اااااة المنظماااااة -

ثقافههههههة تنظيميههههههة إي ابيههههههة  عههههههز  مههههههن أداء الجامعههههههة. يمكههههههن تحقيههههههق ذلههههههك مههههههن يهههههه   يلههههههق بيئههههههة 

 .ت جة على التعاون، ا بتكار، والشفافية

إلههههههى أن اسههههههتخدام  (Bansal et al. ,2021)ألههههههار تب اااااااي التكنولوجياااااااا اللمديثاااااااة  : -

التكنولوجيههههههههها المتقدمهههههههههة  سهههههههههام فهههههههههي تحسهههههههههين العمليهههههههههات الإداريهههههههههة والأكاديميهههههههههة فهههههههههي الجامعهههههههههات، 

 .مما ييدي إلى رفة كفاءة الأداء العام

أن تطههههوير قههههدرات  علههههى(Collings et al. ,2018)أكههههد تطااااوير المااااوارد البشاااارية: حياااام  -

أعضههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس مههههههن يههههههه   التهههههههدريت المسههههههتمر والتطهههههههوير الم هههههههي  سههههههام بشهههههههكل مبالهههههههر 

 .في تحسين الأداء التنظيمي للجامعة
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(أن تحسههههين السياسههههات (Hill et al. ,2019ذكههههر تحساااا ن سياسااااات واجااااراءات العماااا : -

والإجهههههههراءات التنظيميهههههههة  سهههههههاعد فهههههههي تعزيهههههههز كفهههههههاءة العمليهههههههات الأكاديميهههههههة والإداريهههههههة ويقلهههههههل مهههههههن 

 .التداي ت والفوض ى

أن تحسهههين التواصهههل بههههين  (Black et al. ,2020)أوضههه  جع ياااا  التواصاااا  والتفاعاااا :  -

الإدارات وأعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة التهههههههههههدريس  عهههههههههههز  مهههههههههههن التعهههههههههههاون ويهههههههههههيدي إلهههههههههههى أداء تنظيمهههههههههههي أفضهههههههههههل. 

 .يمكن تحقيق ذلك من ي   اجتماعات دورية وورش عمل مشتركة

ا    عاااااال :  - إلهههههى أن تطبيهههههق نظهههههام Gupta & Shaw ,2018))  ألهههههارتطبيااااال ةظاااااا  حاااااو

 أداءحهههههههههههههوافز  عههههههههههههههز  مهههههههههههههن دافعيههههههههههههههة وأعضهههههههههههههاء هيئههههههههههههههة التهههههههههههههدريس، ممهههههههههههههها  سهههههههههههههاهم فههههههههههههههي تحسههههههههههههههين 

 الميسسات التعليمية.

 :.أبعاد الأداء التنظيمي  ي الجامعات اللمكومية المصرية4

فههههههههي الجامعههههههههات الحكوميههههههههة المصههههههههرية م موعههههههههة مههههههههن الأبعههههههههاد ال ههههههههي  يشااااااااام  الأداء التنظيماااااااااي      

تسههههههههاهم فههههههههي تحديههههههههد مههههههههدى فعاليههههههههة الجامعههههههههة فههههههههي تحقيههههههههق أهههههههههدافاا الأكاديميههههههههة والإداريههههههههة. هههههههههذه 

الأبعهههههههههاد تتهههههههههدايل مهههههههههة جوانهههههههههت مختلفهههههههههة مهههههههههن العمليهههههههههات الجامعيهههههههههة. إليهههههههههك أبهههههههههر  الأبعهههههههههاد ال هههههههههي 

 (Shanker,et al,2017)تيثر في الأداء التنظيمي للجامعات الحكومية.

يتضههههههههمن هههههههههذا البعههههههههد جههههههههودة البههههههههرامج  :البعااااااااد الأكااااااااااديمي )جااااااااودة التعلااااااااايم والتاااااااادريس(  أ.

التعليميهههههههة، المنههههههههاسج الدراسهههههههية، وأسههههههههاليت التههههههههدريس.  حيهههههههل  سههههههههاهم تحسههههههههين ههههههههذا البعههههههههد فههههههههي 

تطههههههههوير الماههههههههارات الأكاديميههههههههة للطهههههههه ب ورفههههههههة مسههههههههتوى التعلههههههههيم دايههههههههل الجامعههههههههة.  شههههههههمل ذلههههههههك 

اسههههههههههههتخدام تقنيهههههههههههههات التهههههههههههههدريس الحديثهههههههههههههة، اسههههههههههههتراتي يات الهههههههههههههتعلم المبتكهههههههههههههر، ورفهههههههههههههة مسهههههههههههههتوى 

 .التأهيل الأكاديمي للايئة التدريسية

ا علههههى  إلههههى(  (Ahmed et al. ,2020وألههههار       أن تحسههههين جههههودة التعلههههيم يههههنعكس إي ابيهههه 

 .مستوى الر ا الأكاديمي لدى الط ب وأعضاء هيئة التدريس

أن اعتمههههاد تقنيههههات تههههدريس مبتكههههرة  سههههاعد فههههي تعزيههههز  (  2019ر الدعااااادى) بينمهههها  ذكههههر     

 .مخرجات التعليم وتحقيق الأهدا  الأكاديمية

 عهههههههد البحهههههههل العلمهههههههي أحهههههههد الأبعهههههههاد الاامهههههههة    العلمااااااااي )الابتكااااااااار والإبااااااااداع البحثااااااااي(: لبحاااااااامب.ا

فههههههههي تقيههههههههيم الأداء التنظيمههههههههي للجامعههههههههات الحكوميههههههههة. حيههههههههل  شههههههههمل هههههههههذا البعههههههههد الإنتههههههههاا البح ههههههههي 

للجامعههههههههههة، مسههههههههههتوى ا بتكههههههههههار فههههههههههي الأبحهههههههههها  المقدمههههههههههة، وقههههههههههدرة الجامعههههههههههة علههههههههههى تقههههههههههديم أبحهههههههههها  
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تسهههههههههاهم فهههههههههي حههههههههههل المشهههههههههك ت اعجتمعيههههههههههة وتعزيهههههههههز التنميهههههههههة. ويتطلههههههههههت ههههههههههذا البعههههههههههد تهههههههههوفير بيئههههههههههة  

 .بحثية م ئمة وداعمة للباحثين

أن الإنتههههاا البح هههههي للجامعههههات يهههههرتب  (  (Hassan & Khalid ,2019حيههههل أوضهههه         

 .مبالرة ب ودة البيئة البحثية والدعم الميسس ي

العلميههههههههة  سههههههههام فههههههههي تحسههههههههين أن ا بتكههههههههار فههههههههي الأبحهههههههها   (  Keitany,2014أ اااااااااد ) بينمهههههههها        

 .سمعة الجامعات على المستويين اعحلي والدولي

 شههههههههمل ههههههههههذا البعههههههههد كيفيههههههههة إدارة الجامعهههههههههات ل.إدارة المااااااااااوارد البشاااااااااارية )الكفاااااااااااءة الإداريااااااااااة(: 

للمهههههههههههههوارد البشهههههههههههههرية، مثهههههههههههههل أعضهههههههههههههاء هيئهههههههههههههة التهههههههههههههدريس، الإداريهههههههههههههين، والطههههههههههههه ب. يتضهههههههههههههمن ذلهههههههههههههك 

اسههههههههههههتراتي يات التوظيههههههههههههف، التههههههههههههدريت، تطههههههههههههوير الكفههههههههههههاءات، وتحفيهههههههههههه  المههههههههههههوظفين. إدارة المههههههههههههوارد 

ا  البشهههههههههرية بفعاليهههههههههة تهههههههههيدي إلهههههههههى تحسهههههههههين أداء العهههههههههاملين دايهههههههههل الجامعهههههههههة، مههههههههها يهههههههههنعكس إي ابيههههههههه 

 .على الأداء التنظيمي بشكل عام

إلههههههى أن اسههههههتراتي يات إدارة المههههههوارد البشههههههرية تههههههيثر بشهههههههكل  (Kamal, 2020)حيههههههل ألههههههار        

 .كبير على إنتاجية العاملين وتحقيق الأهدا  الميسسية

ا لضههههههههههههمان اسههههههههههههتدامة الجامعههههههههههههات الحكوميههههههههههههة.    البعاااااااااااااد الإداري:د.   عههههههههههههد هههههههههههههذا البعههههههههههههد أساسههههههههههههي 

حيهههههههل يركهههههههز علهههههههى التنظهههههههيم الهههههههدايلي، و هههههههمان اسهههههههتخدام المهههههههوارد بشهههههههكل كهههههههفء، وتهههههههوفير بيئهههههههة 

 تعليمية و دارية داعمة لتحقيق الن ا  الأكاديمي والإداري في الجامعات.

إلههههى أن التنظههههيم الإداري الفعهههها   عههههز  مههههن الكفههههاءة  (Youssef et al. ,2018)وألههههار         

 .ال ش يلية دايل الجامعات

رغهههههههههههههم تعهههههههههههههدد أبعهههههههههههههاد الأداء التنظيمهههههههههههههى تهههههههههههههم التركيههههههههههههه  علهههههههههههههى ههههههههههههههذه الأبعهههههههههههههاد التنظيميهههههههههههههة فهههههههههههههى        

الجامعههههههههههههههات بسههههههههههههههبت أهمييعهههههههههههههها الإسههههههههههههههتراتي ية وتأثيرهههههههههههههههها المبالههههههههههههههر علههههههههههههههى الأهههههههههههههههدا  الرئيسهههههههههههههههية 

  وتحقيهههههههههق مخرجهههههههههات تعليميهههههههههة 
 
للجامعههههههههات حيهههههههههل تسهههههههههام فهههههههههى تعزيهههههههههز سههههههههمعة الجامعهههههههههات عالميههههههههها

 وبحثية متمي ة.

 :.دور الإبداع الإداري  ي جع ي  الأداء التنظيمي بالجامعات5

ا فههههههههي تعزيههههههههز الأداء التنظيمههههههههي بشههههههههكل             حاسههههههههم 
 

 عههههههههد الإبههههههههداع الإداري فههههههههي الجامعههههههههات عههههههههام 

عههههههههههههام.  سههههههههههههاهم الإبههههههههههههداع الإداري فههههههههههههي تطههههههههههههوير العمليههههههههههههات الدايليههههههههههههة، تحسههههههههههههين بيئههههههههههههة العمههههههههههههل، 

وتحقيهههههههههههق التميههههههههههه  الأكهههههههههههاديمي والإداري. فهههههههههههي ظهههههههههههل التحهههههههههههديات المعاصهههههههههههرة، أصهههههههههههبحت الجامعهههههههههههات 

 بحاجة إلى تب ي أساليت إدارية مبتكرة لتحقيق أهدافاا بكفاءة عالية.
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سهههههههههام الإبهههههههههداع الإداري فهههههههههي تطهههههههههوير أسهههههههههاليت التعلهههههههههيم والمنهههههههههاسج  :أ.تحساااااااااا ن جاااااااااااودة التعلااااااااااايم   

الدراسهههههههههية مهههههههههن يههههههههه   اسهههههههههت    التكنولوجيههههههههها الحديثهههههههههة، مثهههههههههل الهههههههههتعلم الإلكترو هههههههههي والتعلهههههههههيم 

ا  .المدمج، مما يرفة جودة التعليم ويعز  أداء الط ب أكاديمي 

ا على   (McLean,  2018)حيل أوضهههههههه        أن اسههههههههتخدام أسههههههههاليت تدريس مبتكرة ينعكس إي ابي 

 .جودة اعخرجات التعليمية

 عز  الإبداع الإداري من بيئة البحل العلمي عبر تقديم دعم    :زيادة  فاءة البحم العلمي ب.

 .للمشارية البحثية المبتكرة، وتحفي  التعاون بين الجامعات والميسسات البحثية

أن دعههههههم المشههههههارية البحثيههههههة بطههههههر  إبداعيههههههة  سههههههاعد  (Alqam,et al,2020حيههههههل أوضهههههه  )    

 .على تحقيق إنتاجية بحثية ذات تأثير م تم ي عالي

مكههههههههههن الإبههههههههههداع الإداري الجامعههههههههههات مههههههههههن التكيههههههههههف  :ل. تحقياااااااااااال اسااااااااااااتدامة الأداء التنظيمااااااااااااي ي 

 .ا بتكار في إدارة المواردمة الت يرات البيئية وتحسين استدامة الأداء عبر 

أن ا سههههتدامة التنظيميههههة تعتمههههد علههههى قههههدرة (  (Ahmed & Anwar ,2019حيههههل ذكههههر 

 .الميسسات على التكيف وا بتكار في إدارة أ ماوعا

الجامعات ال ي تعتمد على الإبداع الإداري تستطية تحسين مكانيعا   :جع ي  القدرة التنا سية د.

 .التنافسية عبر ا بتكار في تقديم يدمات ممي ة واستقطاب كوادر متمي ة

أن تب ههههههي اسههههههتراتي يات إبداعيههههههة فههههههي التعلههههههيم والخههههههدمات  ( (Porter, 2020حيههههههل أوضهههههه      

 . عز  من القدرة التنافسية للميسسات التعليمية

 شهههههههير إلهههههههى تطهههههههوير وتطبيهههههههق اسهههههههتراتي يات وأسهههههههاليت  تحساااااااا ن إدارة المااااااااوارد البشاااااااارية : ه.

إلههههههههى تعزيههههههههز فعاليههههههههة وكفههههههههاءة الأعضههههههههاء الأكههههههههاديميين دايههههههههل الجامعههههههههات.  شههههههههمل مبتكههههههههرة وعههههههههد  

ذلهههههههك تحسهههههههين جميهههههههة الجوانهههههههت المتعلقهههههههة بهههههههادارة أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس مهههههههن يههههههه   تحسههههههههين 

بيئههههههههههة العمههههههههههل، تههههههههههوفير فههههههههههر  للتطههههههههههوير الم ههههههههههي المسههههههههههتمر، تحفيهههههههههه هم علههههههههههى ا بتكههههههههههار والإبههههههههههداع، 

 ( (Deci & Ryan ,2017     .وتحقيق التوا ن بين مسيولياوعم التعليمية والبحثية

مكههههههههههن الجامعههههههههههات مههههههههههن  :تحسااااااااااا ن الأداء الماااااااااااالي والإداري  و ا بتكههههههههههار فههههههههههي الإدارة الماليههههههههههة ي 

تحسههههههههههههههين تخصههههههههههههههية المي انيههههههههههههههات، تقليههههههههههههههل التكههههههههههههههاليف، و يههههههههههههههادة العائههههههههههههههدات مههههههههههههههن يهههههههههههههه   إدارة 

 .مشارية أكاديمية وبحثية بفعالية

أهميههههة اسههههتخدام نظههههم ماليههههة مبتكههههرة  , Johnson & Kaplan) 2019)  حيههههل أوضهههه      

 .لتحسين الأداء  العام للميسسات الأكاديمية  
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 مههههن  حيههههل      
 
علههههى أهميههههة الإبههههداع فههههي  (Etzkowitz & Leydesdorff ,2018)أكههههد  كهههه 

 تفعيل دور الجامعات كشريك في التنمية اعجتمعية.

:الدراسة الإستطةعية : 
َ
 ظالثا

 عهههههههد  التعهههههههر  علهههههههى مهههههههدى وجهههههههود وتطبيهههههههق قامهههههههت الباحثهههههههة بهههههههاجراء دراسهههههههة إسهههههههتط عية          

 .فهههههههههههههههى الجامعهههههههههههههههات الحكوميهههههههههههههههة المصهههههههههههههههرية الإبهههههههههههههههداع الإدارى كهههههههههههههههأداة لتحسهههههههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههههههى 

 عهههههههد  المسهههههههاعدة علهههههههى بلهههههههورة مشهههههههكلة الدراسهههههههة وتحديهههههههد الف هههههههوة البحثيهههههههة ومهههههههن ثهههههههم التوصهههههههل 

لمت يهههههههرات الدراسهههههههة وأههههههههدافاا ،وذلهههههههك علهههههههى عينهههههههة مصههههههه رة مهههههههن أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس البهههههههالغ 

( مفههههههههردة ، وقههههههههد تمههههههههت هههههههههذه الدراسههههههههة بطريقههههههههة المقابلههههههههة ال خصههههههههية ب ههههههههرض جمههههههههة 30عههههههههددها )

 معلومات دقيقة وتتصل بمو وع الدراسة، وتم توجي  الأسئلة التالية:

مهههههههههههههههها مههههههههههههههههدى و ههههههههههههههههو  مفاههههههههههههههههوم الإبههههههههههههههههداع الإداري لههههههههههههههههدى القههههههههههههههههائمين علههههههههههههههههى إدارة الجامعههههههههههههههههات  .1

 الحكومية المصرية وكذلك أعضاء هيئة التدريس؟

 ما مدى وجود وتطبيق مفاوم الإبداع الإداري في الجامعات الحكومية المصرية؟ .2

مهههههههههههها دور القههههههههههههائمين علههههههههههههى إدارة الجامعههههههههههههات وأعضههههههههههههاء هيئههههههههههههة التههههههههههههدريس فههههههههههههي عمليههههههههههههة تعزيههههههههههههز  .3

 الإبداع الإداري؟

مههههههههههههها تهههههههههههههأثير الإبههههههههههههههداع الإداري علهههههههههههههى تحسههههههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههههي فههههههههههههههي الجامعهههههههههههههات الحكوميههههههههههههههة  .4

 المصرية؟

مهههههههههههههههها  ههههههههههههههههي أهههههههههههههههههم الإي ابيههههههههههههههههات ال ههههههههههههههههي تههههههههههههههههم تحقيقاهههههههههههههههها مههههههههههههههههن تطبيههههههههههههههههق الإبههههههههههههههههداع الإداري فههههههههههههههههي  .5

 الجامعات الحكومية المصرية؟

مههههههههههههها  هههههههههههههي التحهههههههههههههديات ال هههههههههههههي تواجههههههههههههه  تطبيهههههههههههههق الإبهههههههههههههداع الإداري فهههههههههههههي الجامعهههههههههههههات الحكوميهههههههههههههة  .6

 المصرية؟

مههههههههههها  هههههههههههي ا سهههههههههههتراتي يات ال هههههههههههي تطبقاههههههههههها الجامعهههههههههههات الحكوميهههههههههههة المصهههههههههههرية لتعزيهههههههههههز الإبهههههههههههداع  .7

 الإداري؟

 ولقد أظارت نتائج تلك الدراسة الإستط عية أن:  ▪

مهههههههن أعضههههههههاء هيئهههههههة التههههههههدريس أفهههههههادوا بعههههههههدم و هههههههو  مفاههههههههوم الإبهههههههداع الإداري لههههههههدى  70% .1

 .القائمين على إدارة الجامعات الحكومية المصرية وأعضاء هيئة التدريس
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المصهههههرية   تطبهههههق مهههههن أعضهههههاء هيئهههههة التهههههدريس ألهههههاروا إلهههههى أن الجامعهههههات الحكوميهههههة  75% .2

 .بشكل كاٍ  منهجيات الإبداع الإداري 

مههههن أعضههههاء هيئههههة التههههدريس أفههههادوا بعههههدم وجههههود دعههههم كههههاٍ  مههههن قبههههل القههههائمين علههههى  80% .3

 .إدارة الجامعات لتعزيز الإبداع الإداري 

مههههههههههههن أعضههههههههههههاء هيئههههههههههههة التههههههههههههدريس أكههههههههههههدوا أن تطبيههههههههههههق الإبههههههههههههداع الإداري كههههههههههههان لهههههههههههه  تههههههههههههأثير  65% .4

 . ئيل أو محدود على تحسين الأداء التنظيمي في الجامعات

مههههههههههن أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس ألههههههههههاروا إلههههههههههى أن هنهههههههههها  بعهههههههههه  التحسههههههههههن فههههههههههي جوانههههههههههت % 60 .5

ا  معينهههههههة مثهههههههل تحسهههههههين التواصهههههههل بهههههههين الأقسهههههههام الإداريهههههههة، ولكهههههههن ههههههههذا التحسهههههههن لهههههههم يكهههههههن كافيههههههه 

 .لييثر بشكل لامل على الأداء الأكاديمي أو الإداري 

ألههههههههههاروا إلههههههههههى وجههههههههههود تحههههههههههديات رئيسههههههههههية تعيههههههههههق تطبيههههههههههق مههههههههههن أعضههههههههههاء هيئههههههههههة التههههههههههدريس  85% .6

الإبههههههههداع الإداري، مثههههههههل نقههههههههة المههههههههوارد البشههههههههرية المدربههههههههة، مقاومههههههههة الت ييههههههههر مههههههههن بعهههههههه  أعضههههههههاء 

 .هيئة التدريس، والايكل التنظيمي التقليدي الذي  عو  ا بتكار

مهههههههههن أعضهههههههههاء هيئهههههههههة التههههههههههدريس أفهههههههههادوا بهههههههههأن الجامعههههههههههات الحكوميهههههههههة المصهههههههههرية   تطبههههههههههق  55% .7

 .استراتي يات واضحة لدعم الإبداع الإداري 

 
م
 : مشكلة الدراسة : رابعا

تعهد الجامعههات الحكوميههة المصهرية مههن أهههم الميسسهات التعليميههة ال ههي تتحمهل مسههيولية كبيههرة      

فههههي إعههههداد الكههههوادر البشههههرية وتأهيلاهههها لتحقيههههق التنميههههة المسههههتدامة. ومههههة التطههههورات السههههريعة ال ههههي 

 شهههادها العهههالم فهههي مختلهههف اعجههها ت، بهههات مهههن الضهههروري تعزيهههز الإبهههداع الإداري لتحسهههين الأداء 

 .التنظيمي في هذه الجامعات محل الدراسة

 تب هههههههههههههىإ  أن العديهههههههههههههد مهههههههههههههن الجامعهههههههههههههات الحكوميهههههههههههههة  المصهههههههههههههرية تواجههههههههههههه  تحهههههههههههههديات مت ايهههههههههههههدة فهههههههههههههي 

ا علهههههههههى قهههههههههدروعا علهههههههههى تحقيهههههههههق مسهههههههههتويات عاليهههههههههة مهههههههههن  وتطبيهههههههههق الإبهههههههههداع الإداري، مههههههههها يهههههههههيثر سهههههههههلب 

الجهههههههههودة فهههههههههي التعلهههههههههيم والخهههههههههدمات الأكاديميهههههههههة والإداريهههههههههة. ومهههههههههن أبهههههههههر  ههههههههههذه التحهههههههههديات  هههههههههعف 

المرونهههههههههههة التنظيميهههههههههههة، قصهههههههههههور فهههههههههههي التخطهههههههههههي  ا سهههههههههههتراتيجي،  هههههههههههعف اسهههههههههههتخدام التكنولوجيههههههههههها 

 عههههههههههن وجههههههههههود ثقافههههههههههة تنظيميههههههههههة تقليديههههههههههة 
 
الحديثههههههههههة، ونقههههههههههة المههههههههههوارد البشههههههههههرية المدربههههههههههة، فضهههههههههه 

 .تعيق ا بتكار
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مههههههدى تههههههأثير الإبههههههداع الإدارى وعليهههههه ، تبههههههر  الحاجههههههة إلههههههى دراسههههههة لههههههاملة تسههههههيعد  التعههههههر  علههههههى  

، واستكشههههههها  العوامهههههههل المهههههههيثرة فهههههههي قهههههههدرة الجامعهههههههات علهههههههى تب هههههههي الإبهههههههداع  علهههههههى الأداء التنظيمهههههههى

 مهههههههههن المشههههههههكلة  ههههههههى أنهههههههه  وفهههههههههى الإداري، وتحديههههههههد أبههههههههر  التحههههههههديات ال هههههههههي تواجاهههههههه .
 
وما يزيههههههههد أيضهههههههها

حهههههههدود علهههههههم الباحثههههههههة أنههههههه    توجهههههههد دراسههههههههات سهههههههابقة سهههههههواء عربيههههههههة أو أجنبيهههههههة قامهههههههت بههههههههالرب  

بهههههههههههههههين مت يهههههههههههههههرات الدراسهههههههههههههههة ) الإبهههههههههههههههداع الإدارى  والأداء التنظيمهههههههههههههههى (؛ لهههههههههههههههذلك يمكهههههههههههههههن صهههههههههههههههياغة 

الإبااااااااداع الإداري  ااااااااي تطااااااااوير الأداء  تاااااااا ظ   مااااااااا  مشهههههههكلة الدراسهههههههة فهههههههى ال سههههههها   الرئيسههههههه ى التهههههههالى:"

 موعة من التساؤلات الفرعية التالية:التنظيمي؟ي ويتفرع من التساؤل الرئي  ى مج

 ما تأثير الإبداع الإداري على الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية؟ .1

مهههههههها  ههههههههي العوامههههههههل ال ههههههههي تههههههههيثر فههههههههي قههههههههدرة الجامعههههههههات الحكوميههههههههة المصههههههههرية علههههههههى تب ههههههههي الإبههههههههداع  .2

 الإداري؟

مهههههههها  ههههههههي أبههههههههر  التحههههههههديات ال ههههههههي تواجهههههههه  تطبيههههههههق الإبههههههههداع الإداري فههههههههي الجامعههههههههات الحكوميههههههههة  .3

 ؟المصرية

مهههههههها التوصههههههههيات ال ههههههههي يمكههههههههن أن تسههههههههاعد الجامعههههههههات الحكوميههههههههة المصههههههههرية فههههههههي تحسههههههههين الأداء  .4

 ؟التنظيمي من ي   تعزيز الإبداع الإداري 

 
م
 : أهدا  الدراسةشامسا

 ههههههوء مشههههههكلة الدراسههههههة فههههههان الباحثههههههة تسهههههه ى إلههههههى تحقيههههههق م موعههههههة مههههههن الأهههههههدا  ال ههههههى  فههههههى     

   :تتمثل فى النقا  الأتية

تحليههههههههههل تههههههههههأثير الإبههههههههههداع الإداري علههههههههههى الأداء التنظيمههههههههههي فههههههههههي الجامعههههههههههات الحكوميههههههههههة المصههههههههههرية، .1

 .بما  شمل مختلف أبعاد الأداء الأكاديمي 

الجامعههههههههات الحكوميههههههههة المصههههههههرية علههههههههى تب ههههههههي الإبههههههههداع استكشهههههههها  العوامههههههههل المههههههههيثرة فههههههههي قههههههههدرة .2

 .الإداري، سواء كانت عوامل تنظيمية، ثقافية، أو فردية

تحديهههههههههد أبههههههههههر  التحههههههههههديات ال ههههههههههي تواجهههههههههه  تطبيههههههههههق الإبههههههههههداع الإداري فههههههههههي الجامعههههههههههات الحكوميههههههههههة .3

 .المصرية

تقهههههههههههههديم توصهههههههههههههيات عمليهههههههههههههة تسهههههههههههههاعد الجامعهههههههههههههات الحكوميهههههههههههههة المصهههههههههههههرية فهههههههههههههي تحسهههههههههههههين الأداء .4

 .التنظيمي من ي   تعزيز تب ي وتطبيق الإبداع الإداري 
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م
 :مت   ات الدراسة سادسا

تههههههههههم قياسههههههههههة مههههههههههن يهههههههههه   الأبعههههههههههاد التاليههههههههههة  ) البعههههههههههد الإباااااااااااداع الإدارى ) مت  ااااااااااا  مساااااااااااتق  (:  •

 Kwasniewski)التنظيمهههههههى ، البعهههههههد الفهههههههردى ، البعهههههههد الإسههههههههتراتيجى ، البعهههههههد التكنولهههههههوجى (  

Nacka,2023) 

تههههههههههههم قياسهههههههههههه  مههههههههههههن يهههههههههههه   الأبعههههههههههههاد التاليههههههههههههة ) البعههههههههههههد الأداء التنظيمااااااااااااااى ) مت  اااااااااااااا  تاااااااااااااااب  ( :  •

 ,Erasmus,Naidooالأكههههههههاديمى ، البعههههههههد العلمههههههههى ، إدارة المههههههههوارد البشههههههههرية ، البعههههههههد الإدارى (

2017).) 

بنههههههاء  علههههههى ذلههههههك يصهههههههب  النمههههههوذا الخهههههها  بمت يهههههههرات الدراسههههههة كمهههههها ههههههههو موضهههههه  بالشههههههكل رقهههههههم 

 :( الأتى 2)

 
   الدراسة( ةموذل 2 ك  رقم ) 

 على الدراسات   ةمن إعداد الباحث
م
 إعتمادا
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 :
م
  روض الدراسة:  سابعا

البعههههههههد "يوجههههههههد تههههههههأثير جههههههههوهري للإبههههههههداع الإداري بأبعههههههههاده )البعههههههههد الفههههههههردي، الفااااااااارض الرئي ااااااااا ى: 

التنظيمههههههههي، البعههههههههد التكنولههههههههوجي، البعههههههههد الإسههههههههتراتيجي( علههههههههى تحسههههههههين الأداء التنظيمههههههههي بأبعههههههههاده 

)البعههههههههد الأكههههههههاديمي )جههههههههودة التعلههههههههيم والتههههههههدريس(، البعههههههههد العلمههههههههي )ا بتكههههههههار والإبههههههههداع البح ههههههههي(، 

إدارة المهههههههههههههههوارد البشههههههههههههههههرية )الكفهههههههههههههههاءة الإداريههههههههههههههههة(، البعههههههههههههههههد الإداري( فهههههههههههههههي الجامعههههههههههههههههات الحكوميههههههههههههههههة 

  ويتفرع من ه ا الفرض الفروض الفرعية التالية:المصرية" 

"يوجههههههههد تهههههههههأثير جهههههههههوهري للإبههههههههداع الإداري بأبعهههههههههاده )البعهههههههههد الفههههههههردي، البعهههههههههد التنظيمهههههههههي، البعهههههههههد  •

التكنولهههههههوجي، البعههههههههد الإسهههههههتراتيجي( علههههههههى البعهههههههد الأكههههههههاديمي )جهههههههودة التعلههههههههيم والتهههههههدريس( كأحههههههههد 

 الحكومية المصرية.أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات 

"يوجههههههههد تهههههههههأثير جهههههههههوهري للإبههههههههداع الإداري بأبعهههههههههاده )البعهههههههههد الفههههههههردي، البعهههههههههد التنظيمهههههههههي، البعهههههههههد  •

التكنولهههههههههوجي، البعههههههههههد الإسهههههههههتراتيجي( علههههههههههى البعههههههههههد العلمهههههههههي )ا بتكههههههههههار والإبهههههههههداع البح ههههههههههي( كأحههههههههههد 

 أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية.

"يوجههههههههد تهههههههههأثير جهههههههههوهري للإبههههههههداع الإداري بأبعهههههههههاده )البعهههههههههد الفههههههههردي، البعهههههههههد التنظيمهههههههههي، البعهههههههههد  •

التكنولههههههههههههوجي، البعههههههههههههد الإسههههههههههههتراتيجي( علههههههههههههى بعههههههههههههد إدارة المههههههههههههوارد البشههههههههههههرية )الكفههههههههههههاءة الإداريههههههههههههة( 

 كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية.

"يوجهههههههههد تهههههههههأثير جهههههههههوهري للإبهههههههههداع الإداري بأبعهههههههههاده )البعهههههههههد الفهههههههههردي، البعهههههههههد التنظيمهههههههههي، البعهههههههههد 

التكنولههههههههوجي، البعهههههههههد الإسهههههههههتراتيجي( علهههههههههى البعههههههههد الإداري كأحهههههههههد أبعهههههههههاد عمليهههههههههة الأداء التنظيمهههههههههي 

 .في الجامعات الحكومية المصرية

:
م
      ة:أهمية الدراس ظامنا

علههههههههههههى الههههههههههههرغم مههههههههههههن تعههههههههههههدد الأبحهههههههههههها  والدراسههههههههههههات السههههههههههههابقة والمراجههههههههههههة   :أ.الأهميااااااااااااااة العلميااااااااااااااة

 علههههههى حهههههدة ،فا عهههههها لههههههم ت مههههههة بههههههين هههههههذه المت يههههههرات 
 
العلميهههههة ال ههههههى تناولههههههت مت يههههههرات الدراسههههههة كهههههه 

 ؛ ومهههههههههن ثهههههههههم تعهههههههههد الدراسهههههههههة الحاليهههههههههة مكملهههههههههة للدراسهههههههههات السهههههههههابقة ال هههههههههى تمهههههههههت فهههههههههى م ههههههههها  
 
معههههههههها

الإبههههههههداع الإدارى والأداء التنظيمههههههههى ؛ ومههههههههن ثههههههههم فههههههههان نتههههههههائج هههههههههذه الدراسههههههههة سههههههههو  تعمههههههههل علههههههههى 

تعزيهههههههز  مصهههههههداقية نتههههههههائج الدراسهههههههات السههههههههابقة ، وتيكهههههههد إمكانيههههههههة تعميماههههههها فههههههههى البيئهههههههة المصههههههههرية 

حههههههها  إتفههههههها  النتهههههههائج ال هههههههى سهههههههيتم التوصهههههههل إل عههههههها مهههههههة نتهههههههائج الدراسهههههههات السهههههههابقة ، كمههههههها تعمهههههههل 
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تلههههههههههك الدراسههههههههههة علههههههههههى سههههههههههد الف ههههههههههوة البحثيههههههههههة ، والمتمثلههههههههههة فههههههههههى عههههههههههدم وجههههههههههود دراسههههههههههات سههههههههههابقة 

 جمعت بين مت يرات الدراسة الحالية ، وذلك فى حدود علم الباحثة.

ت بههههههة الأهميهههههههة العمليهههههههة للدراسههههههة مهههههههن كو عههههههها تركههههههز علهههههههى دور الإبهههههههداع : الأهمياااااااة العملياااااااة -ب     

عتبهههههههههههر الإبهههههههههههداع الإداري أحهههههههههههد  الإداري فهههههههههههي تعزيهههههههههههز الأداء التنظيمهههههههههههي دايهههههههههههل المنظمهههههههههههات، حيهههههههههههل   

تسهههههههههاهم فهههههههههي تحسههههههههين فعاليهههههههههة الأداء و يهههههههههادة الكفههههههههاءة فهههههههههي الميسسهههههههههات. العوامههههههههل اعحوريهههههههههة ال ههههههههي 

عطهههههههى اهتمهههههههام يههههههها  لفاهههههههم الع قهههههههة بهههههههين الإبهههههههداع الإداري وأثهههههههره  وفهههههههي سهههههههيا  ههههههههذه الدراسهههههههة،   

المبالهههههههر علهههههههى تحسهههههههين الأداء التنظيمهههههههي. كمههههههها أن الدراسهههههههة تك سهههههههت أهميهههههههة إ هههههههافية فهههههههي  هههههههوء 

عهههههد  مهههههن القطاعهههههات الحيويههههههة ال هههههي تسهههههاهم بشهههههكل كبيههههههر  كهههههون قطهههههاع التعلهههههيم العهههههالي فههههههي مصهههههر   

فهههههههي دفهههههههة  جلهههههههة التنميهههههههة ا قتصهههههههادية، ممههههههها  عكهههههههس الحاجهههههههة الماسهههههههة لتطهههههههوير أسهههههههاليت الإدارة 

 .والإبداع في هذا القطاع الحيوي لضمان تحقيق الأهدا  التنموية المرجوة

:
م
 منهجية الدراسة تاسعا

باعتبهههههههاره المهههههههنهج الأكةهههههههر  Descriptive methodالباحثهههههههة علهههههههى المهههههههنهج الوصهههههههفي  إعتمهههههههدت    

 فههههههههههي العلههههههههههوم ا جتماعيههههههههههة، حيههههههههههل  عتمههههههههههد هههههههههههذا المههههههههههنهج علههههههههههى جمههههههههههة البيانههههههههههات مههههههههههن 
 
اسههههههههههتخداما

ظههههههههرو  واقعيههههههههة، والو هههههههههو  التههههههههام فهههههههههي أسههههههههاليت جمههههههههة البيانهههههههههات الأوليههههههههة، وعهههههههههدم الههههههههتحكم فهههههههههي 

. وقههههههههههههد تههههههههههههم ذلههههههههههههك مههههههههههههن يهههههههههههه   الدراسههههههههههههة التطبيقيههههههههههههة، حيههههههههههههل اسههههههههههههتخدمت الدراسههههههههههههةمحههههههههههههي  

، ثههههههههههههم إيضههههههههههههاع الدراسههههههههههههةالباحثههههههههههههة قائمههههههههههههة ا ستقصههههههههههههاء فههههههههههههي جمههههههههههههة البيانههههههههههههات عههههههههههههن مت يههههههههههههرات 

البيانهههههههههههههههات اعجمعهههههههههههههههة لأسهههههههههههههههاليت التحليهههههههههههههههل الإحصههههههههههههههها ي المناسهههههههههههههههبة وذلهههههههههههههههك لتحقيهههههههههههههههق أههههههههههههههههدا  

 .(2019)عواد ، الدراسةوايتبار صحة فروض  الدراسة

الباحثههههههههههههة بشههههههههههههكل أسااهههههههههههه ي علههههههههههههى الفلسههههههههههههفة  ، فقههههههههههههد إعتمههههههههههههدتالدراسههههههههههههةوبال سههههههههههههبة لفلسههههههههههههفة 

 الفلسهههههههههههفة الحتميههههههههههة  Positivismالو ههههههههههعية 
 
 Deterministicأو مههههههههههها يطلههههههههههق عل عههههههههههها أيضهههههههههها

philosophy  سهههههههههههههواء بال سههههههههههههههبة 
 
وال هههههههههههههي تركهههههههههههههز علهههههههههههههى النظريهههههههههههههات المشهههههههههههههيدة وتطبيقاههههههههههههها ميهههههههههههههدانيا

للمت يهههههههههههههر المسههههههههههههههتقل )الإبهههههههههههههداع الإداري(، أو بال سههههههههههههههبة للمت يهههههههههههههر التههههههههههههههابة )الأداء التنظيمههههههههههههههي(. إن 

الفلسهههههههههههفة الو هههههههههههعية وعهههههههههههتم بهههههههههههالتركي  علهههههههههههى م حظهههههههههههات قابلهههههههههههة للقيههههههههههها  الكمهههههههههههي يهههههههههههتم تحليلاههههههههههها 

 
 
 (.Nassaji, H. ,2015) إحصائيا
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 تصميم قائمة الاستقصاء:   

 تنقسم قائمة ا ستقصاء إلى محورين رئيسين كالتالي:  

    :الملمور الأول: الإبداع الإداري  -1

 Kwasniewski)تههههههههم قيهههههههها  الإبههههههههداع الإداري با عتمههههههههاد علههههههههى المقيهههههههها  الههههههههذى و ههههههههع   •

Nacka,2023) ، عبهههههههههههارة، تههههههههههتم الإجابهههههههههههة عل عههههههههههها علهههههههههههى مقيههههههههههها   19ويتكههههههههههون ههههههههههههذا المقيههههههههههها  مهههههههههههن

 إلههههههههههى )1ليكههههههههههرت التههههههههههدريجي المكههههههههههون مههههههههههن يمههههههههههس نقهههههههههها  تتههههههههههراو  بههههههههههين )
 
( 5( غيههههههههههر موافههههههههههق تمامهههههههههها

، ويقيس أربعة أبعاد للإبداع الإداري  ي:
 
 موافق تماما

 (.X5إلى  X1( عبارات )العبارات من 5البعد الفردي ويتكون من ) .أ

 (.X10إلى  X6( عبارات )العبارات من 5البعد التنظيمي ويتكون من ) .ب

 (.X15إلى  X11( عبارات )العبارات من 5البعد التكنولوجي ويتكون من ) .ا

 .(X19إلى  X16( عبارات )العبارات من 4البعد الإستراتيجي ويتكون من ) .د

  الملمور الثان : الأداء التنظيمي  -2

ويتكون    ، ((Green et al., 2022و ع   تم قيا  الأداء التنظيمي با عتماد على المقيا  الذي       

عبارة، تتم الإجابة عل عا على مقيا  ليكرت التدريجي المكون من يمس نقا     19هذا المقيا  من  

 إلى )1تتراو  بين )
 
، ويقيس أربعة من أبعاد الأداء التنظيمي  ي:5( غير موافق تماما

 
 ( موافق تماما

 (.Y5إلى   Y1( عبارات )العبارات من 5البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( ويتكون من ) .أ

 (.Y10إلى  Y6( عبارات )العبارات من 5البعد العلمي )ا بتكار والإبداع البح ي( ويتكون من ) .ب

 (. Y15إلى  Y11( عبارات )العبارات من 7إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية( وتتكون من ) .ا

 (.Y19إلى  Y16( عبارات )العبارات من 4البعد الإداري وتتكون من ) .د

  مجتم  وعينة الدراسة:

 مجتم  الدراسة:  -أ 

مدر  (    –أستاذ مساعد    –يتكون م تمة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس  ) أستاذ  

الكبرى  القاهرة  محافظة  فى  المصرية  الحكومية  القاهرة  بالجامعات  جامعة  عين    –)  جامعة 

(  -لمس حلوان  )  جامعة  عددهم  )18755والبالغ  رقم  التالي  الجدو   ويوض   ؛  وصف  1(   )

 . م تمة الدراسة، وذلك كما يلي
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 ( مجتم  الدراسة 1جدول رقم ) 

 .2024،وزارة التعليم العالى والبحث العلمىالمصدر:  

تشير عينة الدراسة إلى المفردة التي توجه إليها قائمة الاستقصاء؛ للإجابة عليها، ومن ثم   •

أستاذ   التدريس)  الدراسة هم أعضاء هيئة  المعاينة في هذه    – أستاذ مساعد  -فإن وحدة 

 . مدرس ( فى الجامعات الحكومية المصرية بمحافظة القاهرة الكبرى 

لكي تكون عينة الدراسة ممثلة لمجتمع البحث تمثيلاً جيداً، فقد كان أنسب اختيار لنوع   •

المتناسبة   Stratified Random Samplingالمعاينة هو المعاينة العشوائية الطبقية  

مع حجم طبقات مجتمع البحث )عدد أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية المصرية  

التطبيقية   الدراسة  إجراء  تم  التي  العينة  تحديد حجم  تم  وقد  الكبرى(.  القاهرة  بمحافظة 

% (،    5عند مستوى معنوية )  (   2009)أبو جمعة ،  عليها؛ استنادا إلى المعادلة الآتية:

 % ( .   95وحدود  ثقة ) 

 

 

 

 

 حيث إن:

 ن =  حجم العينة المطلوب. -

 % ( للحصول علي أكبر للعينة .  50ح = )  -

ب = أقصي خطأ مسموح به: )الفرق بين النسبة في   ،حيث  1.96أ = ب ÷   -

 (.  0.95مجتمع البحث  والنسبة في العينة عند مستوس ثقة ) 

 بتطبيق المعادلة :  

 الجامعة 

 أعضاء هيئة التدريس 

 مدرس أستاذ مساعد أستاذ
 الإجمالى 

2861 

  

 8131 3458 1812 جامعة القاهرة

 7173 3804 1603 1766 جامعة ع ن  مس 

 3451 1568 878 1005 جامعة حلوان

 18755 8830 4293 5632 الإجمالى 

( ح – 1) ح 

( ح – 1) ح 

ن
2أ+ 

=ن  

( ح – 1) ح 

( ح – 1) ح 

ن
2أ+ 

=ن  



 

 

790 
 

 

 

  

  

 

 

 

 حجم العينة )ن( = 
م
 مفردة 380اذا

 : توزي  وجم  قوائم الاستقصاءإجراءات 

قائمة استقصاء وذلك من أجل يف  يطأ المعاينة، وقد تم ت مية   500قامت الباحثة بتو ية    

وذلك   منعم،  والمستقص ى  الباحثة  بين  ال خصية  المقاب ت  طريق  ا ستمارات عن  هذه  معظم 

الباحثة على س مة فام و درا  المستقص ى منعم لما تحوي  قائمة ا ستقصاء. ويوض    لحر  

 ( ما تم تو يع  و ست الإست ابة ل ستقصاء. 2رقم )  الجدو  التالي

 ( نسط الإستجابة للأستقصاء2جدول رقم ) 

عدد الاستمارات  

 الموزعة 

عدد الاستمارات  

 المسا دة 

عدد الاستمارات      

 الصاللمة للتحلي 

عدد الاستمارات ال ى تم  

 إشضاعها للتحلي  الإحصائي 

500 404 14 380 

 . SPSSالمصدر: نتائج التحليل الإحصا ي لبرنامج 

  الأساليط الإحصائية: 

الحزم    إعتمدت  برنامج  على  الفروض  صحة  وايتبار  البيانات  تحليل  في  الباحثة 

ا جتماعية   للعلوم  برنامج  (SPSS 25)الإحصائية  وكذلك   ،(AMOS 25)    استخدام تم  حيل 

 الأساليت الإحصائية التالية: 

  :
م
 Descriptive Methods  الأساليط الوصفيةأولا

 التكرارات وال ست المئوية  -

 Arithmetic Mean  الحسابي الوس   -

 Standard Deviation  الإنحرا  المعياري  -

: الأساليط الأستدلالية
م
 :  Inferential Methods  ظاةيا

 للمت يرات الديموغرافية    توزي  مفردات عينة الدراسة  -1
 
الدايلة في التحليل الإحصا ي طبقا

من   وذلك  الخبرة(  الوظيفي، عدد سنوات  المسمى  العلمي،  الميهل  العمرية،  الفئة  )النوع، 

 ن =  

500.  (1- 0.50  )  

0.50  (1- 0.50  )  

8350 

 +

  
0.05  

1.96 

2 
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، وذلك باستخدام برنامج  Percentageوال سبة المئوية    Frequencyحيل العدد أو التكرار  

SPSS.26 

الفا -2 الثبات تم  (:   (Alphaمعام   معامل  الدراسة    (Alpha)ألفا كرونبا     إستخدام  لأداة 

الثبات والصد  لأسئلة الأستقصاء,)قائمة الأستقصاء(، وذلك لحساب   وتحديد    معاملي 

 .  الدراسة هذهمدى إمكانية الأعتماد علي  في 

لمقاييس عبارات أبعاد الإبداع الإداري الأربعة: )البعد الفردي،  التحلي  العاملي التو يدي:   -3

المت ير   أبعاد  عبارات  ومقاييس  الإستراتيجي(،  البعد  التكنولوجي،  البعد  التنظيمي،  البعد 

العلمي   البعد  التعليم والتدريس(،  الأكاديمي )جودة  )البعد  التنظيمي الأربعة:  الأداء  التابة 

(، إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية(، البعد الإداري(، وذلك )ا بتكار والإبداع البح ي

اس بعادها.   ي ت  وال ي  المعنوية  غير  المعيارية  ا نحدار  معام ت  ذات  العبارات  لتحديد 

التوكيدي   العاملي  التحليل  نموذا  توفيق  جودة  علي  الحكم  ميلرات  تو ي   ب انت 

مي، وحساب كل من معامل الثبات ومعامل الصد   لمقاييس الإبداع الإداري والأداء التنظي

 .  SPSSوبرنامج  AMOSوذلك باستخدام برنامج 

)الوس  الحسابي، وا نحرا  المعياري، ومعامل ا يت    حساب الاحصائيات الوصفية:   -4

الإبداع الإداري والأداء التنظيمي، ب انت استخدام ايتبار ت    المعياري( لكل بعد من أبعاد

 SPSS.لعينة واحدة، باستخدام برنامج  

وذلك ل رض قيا  درجة الإرتبا  بين مت يرات  معام  إرتباط ب  سون واشتبار معنويتد:   -5

, و يتبار مدى معنوية ذلك الإرتبا  ومعرفة مدى وجود ع قة معنوية بين مت يرات  الدراسة 

 SPSS.باستخدام برنامج وذلك  .من عدم  الدراسة 

: لتحديد نوع التأثير بين المت يرات المستقلة والمت ير التابة  أسلوب تحلي  الاةحدار المتعدد  -6

 في المت ير التابة وتم استخدام   يتبار الفرض الثا ي. 
 
 وتحديد أكةر الأبعاد تأثيرا

البنائي:   -7 أو  الهيكلي  النموذل  الكلي  بناء  المقيا   تشمل  وال ي  الدراسة  مت يرات  لمسارات 

للإبداع الإداري وأثرها في الأبعاد الأربعة للإبداع الإداري، والمقيا  الكلي ل داء التنظيمي  

في   الإداري  للإبداع  الكلي  المقيا   أثر  ب انت  التنظيمي،  ل داء  الأربعة  الأبعاد  في  وأثره 

 . AMOSذلك باستخدام برنامج المقيا  الكلي ل داء التنظيمي، و 

 وسو  يتم  رح ه   الأساليط بالتفصي   ي موضعها. 
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 ةتائج التحلي  العاملي التو يدي لمت   ي الدراسة:  

النمذجة    (Golob, 2001)يوض     ألكا   أحد  هو  التوكيدي  العاملي  التحليل  أن 

معينة.    Structural modelingالايكلية   بنظرية  الموجاة  البيانات  لتحليل   
 
مدي  تمثل  وال ي 

التعامل مة أعداد كبيرة من   وتتضمن م موعة متنوعة من النماذا الريا ية وال ي لاا قابلية 

، وكذلك  Dependent variablesوالمت يرات التابعة    Independent variablesالمت يرات المستقلة  

كما قامت الباحثة بحساب    (2019. )عواد،  Manifest variablesالتعامل مة المت يرات المشاهدة  

الثبات   الصد     Reliabilityمعامل  وثبات    Validityومعامل  الدراسة.  مت يري  أبعاد  لمقاييس 

المقيا   شير إلى مدى استقرار عبارات قائمة ا ستقصاء وعدم تناقضاا مة نفساا، أي أن قائمة  

النتا نفس  تعطي  با ستقصاء سو    
 
تقريبا أعيد  ائج  إذا  الثبات  معامل  لقيمة  حتما  مساوي 

للعبارات   الثبات  ايتبار  ولإجراء  الحجم.   وبنفس  اعجتمة  نفس  من  أيرى  عينة  على  تطبيقاا 

معامل   استخدام  تم  ا ستقصاء  بقائمة      Cronbach`s Alphaالواردة 
 
قيما يأيذ  معامل  وهو 

 على الإط   فان قيمة هذا المعامل  
 
تتراو  بين الصفر والواحد الصحي . فاذا لم يكن هنا  ثباتا

 فان قيمة هذا المعامل سو  تكون  
 
 تاما

 
سو  تكون مساوية للصفر، بينما إذا كان هنا  ثباتا

ليقترب من الواحد    Cronbach`s Alphaمساوية للواحد الصحي . أن أي  يادة في قيمة معامل  

 بأن  الصحي  تع ي  يادة مستوى الثبات بما  عكس  
 
نتائج العينة على اعجتمة محل الدراسة. علما

 للحكم على    0.7، وما يزيد عن  0.7أقل قيمة يمكن قبولاا لاذا المعامل  ي  
 
 قويا

 
 عطي ميلرا

ثبات قائمة ا ستقصاء. أما صد  المقيا  فيع ي أن الإجابات ال ي تم الحصو  عل عا من قائمة  

ا ال ي و عت  أن قائمة ا ستقصاء  ا ستقصاء تعطي المعلومات  لعبارات من أجل قياساا. أي 

الجذر   أيذ  طريق  عن  الصد   معامل  حساب  ويتم  قياس .  أجل  من  و عت  ما   
 
فع  تقيس 

 التربي ي لمعامل الثبات. 

الثبات والصد    التوكيدي ومعام ت  التحليل العاملي  الباحثة فيما يلي نتائج  ومن ثم، توض  

   الدراسة. وذلك على النحو التالي:لمقاييس أبعاد مت يري 

 ةتائج التحلي  العاملي التو يدي ل بداع الإداري:   .1

الإداري      الإبداع  مقيا   فقرات  أو  عبارات  لجمية  التوكيدي  العاملي  التحليل  إجراء  تم 

الخا  بتصميم قائمة ا ستقصاء. وقد   19وعددها   الجزء  في  ألرنا  عبارة، مو عة كما 

توفيق   ميلرات جودة  انخفاض  عدم  الأولي  التوكيدي  العاملي  التحليل  نتائج  من  ات   

د أي عبارة لتحسين جودة توفيق النموذا. ويوض  الجدو   النموذا، لذلك لن يتم اس بعا
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الإبداع   أبعاد  مقاييس  لعبارات  الأولي  التوكيدي  العاملي  التحليل  مسارات  نتائج  التالي 

المعيارية   غير  ا نحدار  معام ت  تو ي   ي    من   Unstandaradizedالإداري 

Coefficients (U.C)   المعياريةو ا نحدار  ،  Standaradized Coefficients (SC) معام ت 

 P، ومستوى معنوية ت    T test (CRوايتبار ت )   Standard Error (S.E)والخطأ المعياري  

value  .لكل مسار 
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( ةتائج مسارات التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس أبعاد 3جدول رقم )  

 الإبداع الإداري 

رة  رقم العبا
 

 الأبعاد  العبارة 

معامل  

ا نحدار  

 المعياري 

(S.C) 

معامل  

ا نحدار  

غير 

 المعياري 

(U.C) 

الخطأ  

 المعياري 

(S.E.) 

القيمة 

 الحرجة

(C.R.) 

 المعنوية 

Sig. 

X1 
بطريقة  الأكاديمية  المشكةت  م   تتعام  

 . مبتكرة وتحاول إيجاد حلول جديدة لها

ي 
رد

لف
د ا

بع
ال

 

.654 1.000 - - - 

X2 
والموارد  التكنولوجيا  من  ل ستفادة  جسعى 

 المتاحة لتحس ن أداء الطةب.
.894 1.734 .116 14.993 *** 

X3 
أسلوبك  ت  الشخص ي  ي  الابتكار  مستوى  قيّم 

 .التدري  ي مقارةة ب مةئك  ي القسم
.773 1.370 .103 13.351 *** 

X4 

والإدارية  الأكاديمية  الاجتماعات  جشار   ي 

 جديدة لتحس ن العملية  
م
بفعالية وتقد  أ كارا

 .التعليمية

.834 1.737 .122 14.194 *** 

X5 
الأ كار   لتبادل  الكلية  زمةئك  ي  م   تتواص  

 .والنصائح حول تحس ن العملية التعليمية
.888 1.653 .111 14.913 *** 

X6 
الأ كار   تنفي   الجامعية  القيادة  جشج  

 الإبداعية والمبتكرة على المستوى المنس  ى. 

مي 
ظي

تن
 ال

عد
لب

ا
 

.915 1.000 - - - 

X7 
تنف  الجامعة سياسات وا لمة تحف  الإبداع  

 وجع ز من تطوير العملية التعليمية . 
.743 .848 .045 18.812 *** 

X8 
جع ز الجامعة التواص  الفعال ب ن الكليات و  

 الأقسا  لتبادل الأ كار الإبداعية . 
.800 .795 .037 21.638 *** 

X9 
جشعر ب ن الهيك  التنظيمي للجامعة يو ر لك  

 .المروةة لتطبيل أساليط تدريس مبتكرة
.829 .997 .043 23.306 *** 

X10 

تدريبية تر   على ت تم الجامعة بإقامة دورات  

هيئة   أعضاء  لدى  الإبداع  مهارات  تطوير 

 *** 25.854 037. 967. 867. التدريس.
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( ةتائج مسارات التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس  3جدول رقم )  تاب  

 أبعاد الإبداع الإداري 

X11 
التكنولوجية   التحتية  الب ية  الجامعة  تو ر 

 المةئمة لدعم الإبتكار الإدارى. 

جي
لو

نو
تك

 ال
عد

لب
ا

 

.477 1.000 - - - 

X12 
حديثة  تكنولوجية  أدوات  الجامعة  تطبل 

 لتسهي  وتطوير العملية التعليمية . 
.637 .974 .112 8.706 *** 

X13 

تقيم إدارة الجامعة الأداء التكنولوجى ومتابعتد 

إحتياجات  م   ا قد  تو لضمان  ب ول   
م
أولا

 الجامعة. 

.813 1.182 .122 9.710 *** 

X14 

تقلي   التكنولوجية  ى  الأساليط  جساهم 

الإجراءات  تنفي   سرعة  وزيادة  الب  قرا ية 

 الإدارية. 

.955 1.560 .152 10.269 *** 

X15 
التدريس  ي  يسهم   التكنولوجيا  ي  استخدا  

 .تحس ن التفاع  بينك وب ن الطةب
.897 1.476 .147 10.062 *** 

X16 
تدعم  وا لمة  إسا اتيجيات  الجامعة  تض  

 الإبداع الإدارى. 

 ي
اتي

ا 
س

الإ
د 

بع
ال

 

.957 1.000 - - - 

X17 
تحف     الجامعة  ي  اسا اتيجيات  جسهم 

 . الأكاديمية والإبداعيةلتطوير مهاراتك 
.803 .842 .035 23.794 *** 

X18 
المستقبلية   بالتحديات  الجامعة  قيادة  تت ب  

 إبداعية لمواجهت ا والتعام  معها. 
م
 وتض  شططا

.679 .678 .040 17.065 *** 

X19 

جشج    إسا اتيجية  أ ر  على  الجامعة  جعتمد 

ةتائج   لتحقيل  والأقسا   الكليات  ب ن  التعاون 

 مبتكرة.

.655 .729 .045 16.066 *** 

 .%1** جش   إلى القيمة الملمسوبة ذات دلالة إحصائية عند مستوي معنوية 

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  
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 ( نموذا التحليل العاملي التوكيدي لعبارات مقاييس أبعاد الإبداع الإداري:1كما يوض  لكل )         

 ( ةموذل التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس أبعاد الإبداع الإداري 3الشك  رقم ) 

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  

لذلك لن يتم اس بعاد    0.3ويت   مما سبق ارتفاع جمية قيم معام ت ا نحدار المعيارية عن  

 أي عبارة لتحسين  

( ميلرات الحكم على جودة توفيق نموذا  4جودة توفيق النموذا ولمزيد من التو ي  جدو  )

 التحليل العاملي التوكيدي لمقيا  الإبداع الإداري. 

اللمكم على جودة تو يل ةموذل التحلي  العاملي التو يدي لمقياس  ( من رات  4جدول رقم ) 

 الإبداع الإداري 

 قيمة المن ر  القيمة المعيارية  المن ر 

 2.658 3أقل من أو تساوي  Normed Chi-square (CMIN/DF)ميلر مربة كاي المعياري 

 الجذر التربي ي لمتوس  مربعات يطأ التقدير 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 0.072 0.08أقل من

كلما اقتربت قيمت  من  Goodness of Fit Index (GFI)ميلر جودة التوفيق أو حسن المطابقة 

الواحد الصحي  د  ذلك  

على تطابق أفضل  

للنموذا مة بيانات عينة 

 البحل 

0.810 

 Comparative Fit Index (CFI) 0.877ميلر جودة التوفيق المقارن 

 Normed of Fit Index (NFI) 0.843ميلر جودة التوفيق المعياري 

 Tucker-Lewis Index (TLI) 0.875ميلر توكر لويس 

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  
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ميلرات الحكم على جودة توفيق نموذا التحليل العاملي  ويت   من الجدو  السابق أن جمية    

. كما يوض  جدو  )
 
( معامل الثبات ومعامل  5التوكيدي لمقيا  جودة الخدمة مقبولة إحصائيا

 الصد  لمقاييس أبعاد الإبداع الإداري:

 ( معامةت الثبات والصدق لمقاييس أبعاد الإبداع الإداري 5جدول رقم ) 

 أبعاد الإبداع الإداري 

عدد 

 العبارات 

 المعامةت

 Cronbach`sمعام  

alpha   

 الصدق ال اجي 

 0.897 0.804 5 البعد الفردي              

 0.910 0.828 5 البعد التنظيمي              

 0.902 0.813 5 البعد التكنولوجي 

 0.913 0.833 4 البعد الإسا اتي ي 

 SPSSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج 

معامل    قيم  أن  السابق  الجدو   من  بين    Cronbach`s alphaويت    تتراو   للثبات 

(، بما ييكد التناسق الدايلي لعبارات مقيا  أبعاد  0.7)أي أن كل منعا يزيد عن    0.833و  0.804

بين تتراو   الصد   معامل  قيم  أن  كما  الإداري.  عبارات  0.913و  0.897الإبداع  أن  ييكد  بما   ،

 ذلك البعد الذي صممت من أجل قي
 
 اس . قيا  أبعاد الإبداع الإداري تقيس فع 

 ةتائج التحلي  العاملي التو يدي للأداء التنظيمي:   .2

تم إجراء التحليل العاملي التوكيدي لجمية عبارات أو فقرات مقيا  الأداء التنظيمي  

عبارة، مو عة كما ألرنا في الجزء الخا  بتصميم قائمة ا ستقصاء. وقد ات      19وعددها  

من نتائج التحليل العاملي التوكيدي الأولي عدم انخفاض ميلرات جودة توفيق النموذا، لذلك 

اس بعا يتم   د  لن 

أي عبارة لتحسين جودة توفيق النموذا. ويوض  الجدو  التالي نتائج مسارات التحليل العاملي  

التوكيدي الأولي لعبارات مقاييس أبعاد الأداء التنظيمي من ي   تو ي  معام ت ا نحدار غير 

 Standaradized ومعام ت ا نحدار المعيارية   Unstandaradized Coefficients (U.C)المعيارية   

Coefficients (SC)  والخطأ المعياري ،Standard Error (S.E)  ( وايتبار تT test (CR    ومستوى ،

 لكل مسار.  P valueمعنوية ت 
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( ةتائج مسارات التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس أبعاد 6جدول رقم )  

 الأداء التنظيمي

رة  رقم العبا
 

 الأبعاد  العبارة 

معامل  

ا نحدار  

 المعياري 

(S.C) 

معامل  

ا نحدار  

غير 

 المعياري 

(U.C) 

الخطأ  

 المعياري 

(S.E.) 

القيمة 

 الحرجة

(C.R.) 

 المعنوية 

Sig. 

Y1 

تستخدم الجامعة أساليت تدريس  

تساعد على تعزيز فام الط ب للمحتوى  

 الأكاديمى. 

س(
ي در

لت
وا

م 
لي

تع
 ال

دة
جو

ي )
يم

اد
لأك

د ا
بع

ال
 

.831 1.000 - - - 

Y2 

تستخدم الجامعة أساليت تدريس  

متنوعة ت ئم إحتياجات الط ب  

 اعختلفة.  

.904 1.254 .057 21.963 *** 

Y3 

تقوم الجامعة بتحديل محتوى المواد  

التعليمية بانتظام لمواكبة التطورات  

 الحديثة. 

.886 1.034 .048 21.375 *** 

Y4 
تعتمد الجامعة طر  تقييم متنوعة  

 لقيا  أداء الط ب .
.727 1.059 .066 15.979 *** 

Y5 

تساعد الجامعة على توفير فر   

التطوير ال خص ى والم ى من ي   

 الإرلاد الأكاديمى. 

.416 .514 .063 8.175 *** 

Y6 
تساهم الجامعة فى دعم وتوفير بيئة  

 م جعة ل بحا  المبتكرة.     

ي(
حث

لب
ع ا

دا
لإب

وا
ار 

تك
لاب

)ا
مي 

عل
 ال

عد
لب

ا
 

.885 1.000 - - - 

Y7 
تدعم الجامعة المشاركة فى الميتمرات  

 العلمية لتعزيز الإبداع البح ى. 
.899 1.051 .040 26.412 *** 

Y8 
توفر الجامعة موارد كافية لدعم البحل 

 العلمى. 
.928 .949 .033 28.534 *** 

Y9 

تلت م الجامعة بتوفير بيئة أكاديمية  

تسم  بالت ربة والخطأ لتعزيز التفكير  

 الإبتكارى. 

.825 .789 .036 22.007 *** 

Y10 

نوفر الجامعة برامج تدريبية لتطوير 

ماارات أعضاء هيئة التدريس فى م ا  

 البحل والإبتكار. 

.883 .773 .031 25.330 *** 
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مسارات التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس  ( ةتائج 6جدول رقم ) تاب  

 أبعاد الأداء التنظيمي 

Y11 
تساهم التقييمات المنتظمة لأداء أعضاء هيئة التدريس في 

 .تعزيز كفاءة الأداء الأكاديمي والإداري دايل الجامعة

ة(
ي ار

لإد
ة ا

اء
كف

)ال
ة 

ري
ش

لب
د ا

ار
لمو

ة ا
ار

إد
 

.804 1.000 - - - 

Y12 
الجامعة سياسات واضحة لتطوير ماارات أعضاء  ت ب ى 

 هيئة التدريس. 
.898 1.089 .051 21.511 *** 

Y13 
   تقدم إدارة الجامعة

 
 كافيا

 
لتحسين قدراتك في  دعما

 .تدريس المواد الأكاديمية
.902 1.258 .058 21.638 *** 

Y14 
تسام الأنظمة الإدارية المتبعة في الجامعة في تحسين تو ية  

 الماام الأكاديمية بين أعضاء هيئة التدريس 
.927 1.140 .050 22.600 *** 

Y15 
توفر الجامعة برامج للقيادة وتطوير الماارات القيادية  

 لأعضاء هيئة التدريس.
.798 1.431 .079 18.068 *** 

Y16 
الحالية تساهم في تحسين  إدارة الجامعة شعر أن قرارات  ت

 ية. الأكاديمبيئة العمل  

ي  ر
دا

الإ
د 

بع
ال

 

.801 1.000 - - - 

Y17 
أنظمة تقنية متقدمة لتحسين  تستخدم إدارة الجامعة

 .الكفاءة الإدارية وتنظيم العمل الأكاديمي 
.914 1.125 .052 21.670 *** 

Y18 
تساهم الجامعة فى تحسين بيئة العمل دايل الحرم 

 من ي   إداروعا الفعالة.  الجام ى
.919 1.047 .048 21.872 *** 

Y19 
في  تسم  إدارة الجامعة بمشاركة أعضاء هيئة التدريس 

 . اتخاذ القرارات الإدارية في الكلية أو القسم
.806 .922 .051 18.069 *** 

 .%1** جش   إلى القيمة الملمسوبة ذات دلالة إحصائية عند مستوي معنوية 

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  
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 ( نموذا التحليل العاملي التوكيدي لعبارات مقاييس أبعاد الأداء التنظيمى: 4كما يوض  لكل ) 

( ةموذل التحلي  العاملي التو يدي لعبارات مقاييس أبعاد الأداء  4الشك  رقم ) 

 التنظيمي

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  

، لذلك لن يتم اس بعاد  0.3ويت   مما سبق ارتفاع جمية قيم معام ت ا نحدار المعيارية عن  

( التو ي  جدو   النموذا ولمزيد من  الحكم على  7أي عبارة لتحسين جودة توفيق  ( ميلرات 

 جودة توفيق نموذا التحليل العاملي التوكيدي لمقيا  الأداء التنظيمي: 
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( من رات اللمكم على جودة تو يل ةموذل التحلي  العاملي التو يدي لمقياس  7جدول رقم ) 

 الأداء التنظيمي

 قيمة المن ر  القيمة المعيارية المن ر 

 Normed Chi-square (CMIN/DF)من ر مرب  كاي المعياري 
أق  من أو جساوي 

3 
2.586 

 الا بيعي لمتوس  مربعات شط  التقدير الج ر 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 0.078 0.08أق  من

 Goodness of Fit Indexمن ر جودة التو يل أو حسن المطابقة  

(GFI) 

كلما اقا بت 

قيمتد من الواحد  

الصلميح دل ذلك  

على تطابل أ ض   

للنموذل م  

بياةات عينة  

 البحم 

0.929 

 Comparative Fit Index (CFI) 0.942من ر جودة التو يل المقارن 

 Normed of Fit Index (NFI) 0.986من ر جودة التو يل المعياري 

 Tucker-Lewis Index (TLI) 0.983من ر تو ر لويس 

 . AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  

ميلرات الحكم على جودة توفيق نموذا التحليل  ويت   من الجدو  السابق أن جمية  

. كما يوض  جدو  )  الأداء التنظيميالعاملي التوكيدي لمقيا   
 
( معامل الثبات  8مقبولة إحصائيا

 ومعامل الصد  لمقاييس أبعاد الأداء التنظيمي: 

 ( معامةت الثبات والصدق لمقاييس أبعاد الأداء التنظيمي8جدول رقم ) 

 أبعاد الأداء التنظيمي 

عدد 

 العبارات 

 المعامةت

 Cronbach`sمعام  

alpha   

 الصدق ال اجي 

البعد الأكاديمي )جودة التعليم  

 والتدريس( 
5 

0.822 0.907 

 0.913 0.834 5 البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( 

الإدارية(إدارة الموارد البشرية )الكفاءة   5 0.815 0.903 

 0.890 0.792 4 البعد الإداري 

 . SPSSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج 

معامل   قيم  أن  السابق  الجدو   من  بين    Cronbach`s alphaويت    تتراو   للثبات 

(، بما ييكد التناسق الدايلي لعبارات مقيا  أبعاد  0.7)أي أن كل منعا يزيد عن    0.834و  0.792
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بين  تتراو   الصد   معامل  قيم  أن  كما  التنظيمي.  عبارات  0.913و  0.890الأداء  أن  ييكد  بما   ،

 ذلك البعد الذي صممت من أجل قياس . 
 
 قيا  أبعاد الأداء التنظيمي تقيس فع 

الجامعات    الدراسة  ي  مت   ي  أبعاد  ا ر  تو مدي  ةحو  مز م  المستقص ي  اتجاهات  قياس 

 اللمكومية المصرية مح  الدراسة: 

 ( ملخة لنتائج الإحصائيات الوصفية لأبعاد مت يرات الدراسة: 9ويوض  الجدو  التالي )

 ( ملخص الإحصائيات الوصفية لمت   ات الدراسة9جدول رقم ) 

 

 

 ويتض  من الجدول السابل ما يلي:

 بال سبة للمت    المستق  الإبداع الإداري:  •

الإداري   الإبداع  المستقل  للمت ير  الكلى  المستوى  المصرية أن  اللمكومية    للجامعات 

قيمة   بل ت  حيل  متوسطة،  موافقة  وبدرجة  الإي ابية،  إلى  بالميل  ي سم  كان  الدراسة،  محل 

(، والذي  شير إلى اتفا  معظم  0.776)( وا نحرا  معياري قدره  3.96المتوس  حسابي قدره )

 أراء المستقص ي منعم على ذلك. 

 

 

 الأبعاد 
الوس   

 اللمسابي 

الاةحرا  

 المعياري 
 الا تيط

  776. 3.96 الإبداع الإداري 

 3 1.002 3.79 البعد الفردي 

 4 964. 3.65 البعد التنظيمي 

 2 819. 4.16 التكنولوجيالبعد 

 1 830. 4.24 البعد الإسا اتي ي

  729. 4.00 المت    التاب  )الأداء التنظيمي( 

 1 758. 4.09 البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس(

 4 786. 3.94 البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( 

 2 753. 4.00 إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية(

 3 851. 3.98 البعد الإداري 

 .  SPSSالمصدر: نتائج التحليل الإحصائي لبرنامج     
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 بال سبة لأبعاد المت    المستق  الإبداع الإداري:  •

بعد   - أن  السابق  الجدو   من  الفردي  ي حظ  الموافقة وذلك البعد  الى  تميل  بدرجة  ي سهم 

في البعد الفردي  ( ويقة بعد  1.002(، وانحرا  معياري قدره )3.79بمتوس  حسابي قدره )

 المرتبة الثالثة من حيل الوس  الحسابي بالتطبيق على الجامعات الحكومية المصرية. 

بعد   - أن  السابق  الجدو   من  التنظيمي  كما ي حظ  الموافقة  البعد  الى  تميل  بدرجة  ي سهم 

( قدره  بمتوس  حسابي  )3.65وذلك  قدره  معياري  وانحرا   بعد  0.964(،  ويقة  البعد  ( 

في المرتبة الرابعة من حيل الوس  الحسابي بالتطبيق على الجامعات الحكومية  التنظيمي  

 المصرية.

ي سهم بدرجة تميل الى الموافقة  البعد التكنولوجي   كما ي حظ من الجدو  السابق أن بعد -

( قدره  بمتوس  حسابي  )4.16وذلك  قدره  معياري  وانحرا   بعد  0.819(،  ويقة  البعد  ( 

في المرتبة الثانية من حيل الوس  الحسابي بالتطبيق على الجامعات الحكومية  التكنولوجي  

 المصرية.

ي سهم بدرجة تميل الى الموافقة  البعد الإسا اتي ي  كما ي حظ من الجدو  السابق أن بعد   -

( قدره  بمتوس  حسابي  )4.24وذلك  قدره  معياري  وانحرا   بعد  0.830(،  ويقة  البعد  ( 

في المرتبة الأولي من حيل الوس  الحسابي بالتطبيق على الجامعات الحكومية  الإسا اتي ي  

 المصرية.

 بال سبة للمت    التاب  الأداء التنظيمي: •

محل    للجامعات اللمكومية المصرية أن المستوى الكلى للمت ير التابة الأداء التنظيمي  

الدراسة، كان ي سم بالميل إلى الإي ابية، وبدرجة موافقة متوسطة، حيل بل ت قيمة المتوس   

( قدره  قدره  4.00حسابي  معياري  وا نحرا   أراء 0.729)(  معظم  اتفا   إلى  والذي  شير   ،)

 المستقص ي منعم على ذلك. 

 بال سبة لأبعاد المت    التاب  الأداء التنظيمي:  •

بعد   - أن  السابق  الجدو   من  والتدريس(  ي حظ  التعليم  )جودة  الأكاديمي  ي سهم  البعد 

( قدره  حسابي  بمتوس   وذلك  الموافقة  الى  تميل  قدره  4.09بدرجة  معياري  وانحرا    ،)

في المرتبة الأولي من حيل  البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس(  ( ويقة بعد  0.758)

 الوس  الحسابي بالتطبيق على الجامعات الحكومية المصرية.
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بعد   -  أن  السابق  الجدو   من  ي حظ  البحثي(  كما  والإبداع  )الابتكار  العلمي  ي سهم  البعد 

( قدره  حسابي  بمتوس   وذلك  الموافقة  الى  تميل  قدره  3.94بدرجة  معياري  وانحرا    ،)

بعد  0.786) ويقة  البحثي(  (  والإبداع  )الابتكار  العلمي  من حيل  البعد  الرابعة  المرتبة  في 

 الأهمية ال سبية بالتطبيق على الجامعات الحكومية المصرية. 

بعد   - أن  السابق  الجدو   من  ي حظ  الإدارية(  كما  )الكفاءة  البشرية  الموارد  ي سهم  إدارة 

( قدره  حسابي  بمتوس   وذلك  الموافقة  الى  تميل  قدره  4.00بدرجة  معياري  وانحرا    ،)

بعد  0.753) ويقة  الإدارية(  (  )الكفاءة  البشرية  الموارد  حيل  إدارة  من  الثانية  المرتبة  في 

 الأهمية ال سبية بالتطبيق على الجامعات الحكومية المصرية. 

ي سهم بدرجة تميل الى الموافقة وذلك  البعد الإداري  كما ي حظ من الجدو  السابق أن بعد   -

في البعد الإداري  ( ويقة بعد  0.851(، وانحرا  معياري قدره )3.98بمتوس  حسابي قدره )

 المرتبة الثالثة من حيل الأهمية ال سبية بالتطبيق على الجامعات الحكومية المصرية. 

 تحلي  الإرتباط: 

معامل   حساب  تم  الدراسة،  مت يرات  بين  الع قة  وات اه  طبيعة  تحديد  أجل  من 

ل (، وكذلك   المكونة  والأبعاد  الإداري  )الإبداع  المستقلة  المت يرات  من  بين كل  بيرسون  ا رتبا  

المت ير التابة )الأداء التنظيمي والأبعاد المكونة ل (، وهو ما يت   من مصفوفة ارتبا  بيرسون  

اد المت ير المستقل الإبداع الإداري )البعد الفردي، البعد التنظيمي، البعد التكنولوجي،  بين أبع

التعليم   )جودة  الأكاديمي  )البعد  تابة  كمت ير  التنظيمي  الأداء  وأبعاد  الإستراتيجي(،  البعد 

)الكفاءة الإ  البشرية  الموارد  إدارة  البح ي(،  )ا بتكار والإبداع  العلمي  البعد  دارية(،  والتدريس(، 

 (10البعد الإداري(، ويت   ذلك من ي   الجدو  رقم )
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 ( تحلي  الارتباط ب ن مت   ات الدراسة 10جدول رقم ) 

 بيان 
البعد 

 الفردي

البعد 

 التنظيمي 

البعد 

 الاسا اتي ي 

البعد 

 التكنولوجي

البعد 

 الأكاديمي

البعد 

 العلمي

ادارة 

الموارد  

 البشرية 

البعد 

 الإداري 

الابداع 

 الإداري 

الأداء  

 التنظيمي 

البعد 

 الفردي
1          

البعد 

 التنظيمي 
.848** 1         

البعد 

 الاسا اتي ي 
.700** .673** 1        

البعد 

 التكنولوجي
.502** .378** .768** 1       

البعد 

 الأكاديمي
.697** .626** .858** .871** 1      

البعد 

 العلمي
.610** .724** .659** .491** .689** 1     

ادارة الموارد  

 البشرية 
.682** .765** .738** .622** .831** .896** 1    

البعد 

 الإداري 
.555** .691** .648** .563** .718** .859** .869** 1   

الابداع 

 الإداري 
.905** .863** .905** .750** .879** .728** .819** .716** 1  

الأداء  

 التنظيمي 
.684** .757** .780** .684** .870** .931** .969** .934** .845** 1 

    %1تشير إلى أن القيمة اعحسوبة ذات د لة إحصائية عند مستوى معنوية  **

 SPSSالمصدر: نتائج التحليل الإحصا ي لبرنامج  

 :( ما يلي10ويت   من نتائج الجدو  )

وجود ارتبا  ثنا ي بين مت يرات الدراسة حيل تبين وجود ع قة ارتبا  موجبة ذات   •

التنظيمي   الأداء  التابة  المت ير  وبين  الإداري  الإبداع  المستقل  المت ير  بين  إحصائية  د لة 

)البعد   حدا  على  محور  كل  فردي  بشكل  الإداري  الإبداع  المستقل  المت ير  محاور  وجمية 

 أبعاد المت ير التابة  الفردي، البعد التن
 
ظيمي، البعد التكنولوجي، البعد الإستراتيجي(، وأيضا
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)ا بتكار    العلمي  البعد  والتدريس(،  التعليم  )جودة  الأكاديمي  )البعد  التنظيمي  الأداء 

 .والإبداع البح ي(، إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية(، البعد الإداري(

المت ير   • وبين  واجما   فردي  بشكل  الإداري  الإبداع  بين  ا رتبا   معام ت  قيم  ارتفاع 

التابة الأداء التنظيمي بشكل فردي واجما  حيل  شير إلى وجود ارتبا  موجت ذو د لة  

إحصائية بين محور البعد الفردي وبين المت ير التابة الأداء التنظيمي عند مستوي د لة  

 .(**684.) ل ا رتبا  بين محور البعد الفردي وبين محور الأداء التنظيمي( بلغ معام0.01)

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( حيل بلغ معامل ا رتبا  بين  وبين محور البعد  0.05البعد التنظيمي عند مستوي د لة )

 .(**757.) التنظيمي 

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

ا ستراتيجي عند مستوي د لة ) بين  وبين محور  0.05البعد  ا رتبا   بلغ معامل  ( حيل 

 .(**780.) البعد ا ستراتيجي

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( التكنولوجي عند مستوي د لة  وبين محور  0.05البعد  بين   ا رتبا   بلغ معامل  ( حيل 

 .(**684.) البعد التكنولوجي

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( حيل بلغ معامل ا رتبا  بين  وبين محور البعد  0.05البعد الأكاديمي عند مستوي د لة )

 .(**870.) الأكاديمي

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( حيل بلغ معامل ا رتبا  بين  وبين محور البعد  0.05البعد العلمي عند مستوي د لة )

 .(**931.) العلمي

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( حيل بلغ معامل ا رتبا  بين  وبين محور  0.05ادارة الموارد البشرية عند مستوي د لة )

 .(**969.) ادارة الموارد البشرية

وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين محور   •

( حيل بلغ معامل ا رتبا  بين  وبين محور البعد  0.05البعد الإداري عند مستوي د لة )

 .(**934.) الإداري 
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وجود ع قة ذو د لة إحصائية موجبة بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين المت ير   •

بين  وبين  0.05المستقل الإبداع الإداري عند مستوي د لة ) ا رتبا   معامل  بلغ  ( حيل 

 .(**845.) المت ير المستقل الإبداع الإداري 

وجود ارتبا  ثنا ي بين مت يرات الدراسة حيل تبين وجود ع قة ارتبا  موجبة ذات   •

الفردي،   )البعد  أبعاده  جمية  وبين  الإداري  الإبداع  المستقل  المت ير  بين  إحصائية  د لة 

البعد التنظيمي، البعد التكنولوجي، البعد الإستراتيجي(، وبين بعضام البع  ويت   من   

 .معنوي موجت متوس  وفو  المتوس  بين جمية أبعاد الإبداع الإداري وجود ارتبا  ثنا ي  

وجود ارتبا  ثنا ي بين مت يرات الدراسة حيل تبين وجود ع قة ارتبا  موجبة ذات   •

د لة إحصائية بين المت ير التابة الأداء التنظيمي وبين جمية أبعاده )البعد الأكاديمي )جودة 

التعليم والتدريس(، البعد العلمي )ا بتكار والإبداع البح ي(، إدارة الموارد البشرية )الكفاءة  

معنوي  ا ثنا ي  ارتبا   وجود  من   ويت    البع   بعضام  وبين  الإداري(،  البعد  لإدارية(، 

 .موجت متوس  وفو  المتوس  بين جمية أبعاد الأداء التنظيمي

و جما  حيل   • بشكل فردي  التنظيمي  الأداء  أبعاد  بين  ا رتبا   معام ت  قيم  ارتفاع 

 شير وجود ارتبا  موجت عالي ذو د لة إحصائية بين الأداء التنظيمي وجمية تأثيراوعا عند  

**( بين محور الأداء التنظيمي ومحور  848( حيل بلغ معامل ا رتبا  ).0.01مستوي د لة )

التنظيمي ).البعد  ا رتبا   معامل  بلغ  التنظيمي ومحور  700، حيل  الأداء  بين محور   )**

**( بين محور الأداء التنظيمي ومحور  502البعد ا ستراتيجي، حيل بلغ معامل ا رتبا  ).

**( بين محور الأداء التنظيمي ومحور  697البعد التكنولوجي، حيل بلغ معامل ا رتبا  ).

م بلغ  الأكاديمي، حيل  ).البعد  ا رتبا   ومحور  610عامل  التنظيمي  الأداء  بين محور   )**

**( بين محور الأداء التنظيمي ومحور ادارة  682البعد العلمي، حيل بلغ معامل ا رتبا  ).

.( ا رتبا   معامل  بلغ  حيل  البشرية،  ومحور  555الموارد  التنظيمي  الأداء  محور  بين   )**

( ا رتبا   معامل  بلغ  حيل  الإداري،  والمت ير  905.البعد  التنظيمي  الأداء  محور  بين   )**

 .المستقل الإبداع الإداري 

في  •  ا عا  الي  الدراسة  اعختلفة لمت يرات  التفصيلية  بين ا بعاد  تشير معام ت ا رتبا  

انفراد وع قيعا  الإداري وب مية محاوره على  المت ير المستقل الإبداع  بين  الموجبة  ع قيعا 

.( حدها  تت او   لم  التنظيمي  الأداء  التابة  .684بالمت ير  هنا   969**،  يكون  لكي    )**
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البع ، وهذا  عز  من    المت يرات مة بعضاا  بينعما مما استدعي دمج بع   ارتبا  عا  

 .درجة التأكد من استق لية المت يرات وعدم تدايلاا مة بعضاا البع 

ومما سبق يت   أن هنا  ع قة ارتبا  ذات د لة إحصائية بين أبعاد ومت يرات الدراسة  

 .)الإبداع الإداري, الأداء التنظيمي(

 :أيتبار الفروض

، والذي ينة على  (H0) يصف هذا الجزء أيبار صحة أو عدم صحة الفرض الرئيس الأو  

  :أن 

البعد  "  التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  بأبعاده  الإداري  للإبداع  جوهري  تأثير  يوجد 

الأكاديمي   )البعد  بأبعاده  التنظيمي  الأداء  تحسين  على  الإستراتيجي(  البعد  التكنولوجي، 

)جودة التعليم والتدريس(، البعد العلمي )ا بتكار والإبداع البح ي(، إدارة الموارد البشرية  

الإدارية(، البعد الإداري( في الجامعات الحكومية المصرية" ويتفرع من هذا الفرض    )الكفاءة

  :الفروض الفرعية التالية

البعد  " • التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  بأبعاده  تأثير جوهري للإبداع الإداري  يوجد 

التكنولوجي، البعد الإستراتيجي( على البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( كأحد أبعاد 

 .عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية

البعد  " • التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  بأبعاده  تأثير جوهري للإبداع الإداري  يوجد 

التكنولوجي، البعد الإستراتيجي( على البعد العلمي )ا بتكار والإبداع البح ي( كأحد أبعاد 

 .عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية

البعد  " • التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  بأبعاده  تأثير جوهري للإبداع الإداري  يوجد 

كأحد   الإدارية(  )الكفاءة  البشرية  الموارد  إدارة  بعد  على  الإستراتيجي(  البعد  التكنولوجي، 

 .أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية

البعد  " • التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  بأبعاده  تأثير جوهري للإبداع الإداري  يوجد 

التكنولوجي، البعد الإستراتيجي( على البعد الإداري كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في 

 .الجامعات الحكومية المصرية

الحكومية   .1 الجامعات  في  التنظيمي  الأداء  على  الإداري  الإبداع  تأثير  معنوية  أيتبار 

 :المصرية محل الدراسة
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في  وء ع قة ا رتبا  الطردية بين الإبداع الإداري بشكل إجمالي وبين الأداء التنظيمي،  

ا نحدار   تحليل  باستخدام  التنظيمي  الأداء  على  الإداري  الإبداع  تأثير  معنوية  قيا   تم 

وجاءت النتائج كما هو موض  بالجدو    (Simple Regression Analysis) الخطي البسي 

 (11) التالي رقم 

 ( نموذا ا نحدار الخطى البسي  لتأثير الإبداع الإداري على الأداء التنظيمي 11جدو  )

 المت    المستق  

المعلمات 

 المقدرة 

Bi 

Beta 

T – test F. test 

R2 
 القيمة

مستوى 

 المعنوية
 القيمة

مستوى 

 المعنوية

 ***000. 8.194  855. الج ء الثابت 
944.736 .000*** 71.4% 

 ***000. 30.737 845. 794. الإبداع الإداري 

 عند مستوى معنوية )
 
 إحصائيا

 
 عند مستوى معنوية )0.001*** دا 

 
 إحصائيا

 
 (  0.01( ** دا 

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 11ومن ي   الجدو  )

 (: R2معام  التحديد )  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %71.4فان المت ير المستقل يفسر )  R2وفقا

(، قد ترجة إلى الخطأ العشوا ي في المعادلة، أو ربما لعدم  %28.6)الأداء التنظيمي(، وباقي ال سبة ) 

نموذا   أو  يت    النموذا،  إدراجاا  من  المفروض  من  كان  أيرى  مستقلة  مت يرات  إدراا 

من سلوكيات    %70. وهو ما  ع ي )كما تري الباحثة( أن ما يقرب من  ا نحدار عن النموذا الخطى

 . الجامعات الحكومية المصرية يرجة إلى الإبداع الإداري الأداء التنظيمي في 

 اشتبار معنوية المت    المستق :  •

الي أن المت ير المستقل )الإبداع الإداري( ذو معنوية في النموذا    T – test شير ايتبار  

 (.0.001الخطى المتعدد وذلك عند مستوى معنوية أقل من )

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار:  •

النموذا ككل تم اجراء ايتبار   ، وكانت قيمة " "  F – tset يتبار معنوية مت يرات 

 عند مستوى معنوية أقل من ) 944.736)
 
( مما يد  على أن مت ير  0.001(، و ي دالة إحصائيا

التنظيمي كمت ير   إي ابى دا  إحصائيا في  يادة الأداء  تأثير  الإبداع الإداري كمت ير مستقل ل  

 تابة. 
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 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي: 

 الإبداع الإداري  0.794+  0.855=  الأداء التنظيمي

السابق، يمكن الت بي بدرجات إجمالي الأداء التنظيمي    ومن نموذا الع قة ا نحدارية

من ي   قيا  الإبداع الإداري من ي   تطبيق معادلة ا نحدار السابقة مما  ع ى أن كل  يادة  

التنظيمي   الأداء  إلى  يادة  تيدى  صحي   واحد  قدرها  الإداري  الإبداع  درجة  للجامعات  في 

 .(0.794) اللمكومية المصرية

التنظيمي   الأداء  في  يادة  الإداري  للإبداع  الكبيرة  الأهمية  إلى  الن ي ة  تلك  وتشير 

، وهو ما  عطي د لة على أهمية الإبداع الإداري في  يادة الأداء  للجامعات اللمكومية المصرية

العمل  حجت  أو  وت ميد  المصرية  الحكومية  الجامعات  في  الثقة  على  ينعكس  مما  التنظيمي، 

 ا ستراتي ية لاا. 

ل باااااااداع مماااااااا سااااااابل يتضااااااا   ااااااالمة الفااااااارض الااااااارئيس الأول أي أةاااااااد يوجاااااااد تااااااا ظ   جاااااااوهري        

. ما قامااااااااااات الإداري علاااااااااااى تحسااااااااااا ن الأداء التنظيماااااااااااي  اااااااااااي الجامعاااااااااااات اللمكومياااااااااااة المصااااااااااارية

تحساااااااااا ن الأداء التنظيمااااااااااي الباحثااااااااااة ب شتبااااااااااار تاااااااااا ظ   أبعاااااااااااد الإبااااااااااداع الإداري منفصاااااااااالة علااااااااااى 

 Multipleاساااااااااتخدمت الباحثاااااااااة تحليااااااااا  الاةحااااااااادار المتعااااااااادد ) بشاااااااااك  إجماااااااااالير حيااااااااام 

Regression Analysis الااااااااا ي يو ااااااااا  أبعااااااااااد المت  ااااااااا  المساااااااااتق  ودرجاااااااااة ت ظ  هاااااااااا علاااااااااى )

 المت    التاب ر وتظهر النتائج  ي الجدول التالي:  

( ةتائج ةماذل تحلي  الاةحدار المتعدد لت ظ  ات أبعاد الإبداع الإداري  ي  12جدول ) 

 الأداء التنظيمي  ك  

 المت   ات المستقلة 
 المعلمات المقدرة 

Bi 
Beta 

T – test F. test 

R2 
 القيمة

مستوى 

 المعنوية
 القيمة

مستوى 

 المعنوية

 ***000. 5.901  600. الج ء الثابت 

315.484 .000*** 77.1% 

 ***000. -3.724- -188.- -136.- البعد الفردي 

 ***000. 12.978 657. 497. البعد التنظيمي 

 ***003. 3.013 153. 136. البعد الاسا اتي ي

 ***000. 10.024 412. 362. البعد التكنولوجي
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 عند مستوى معنوية )

 
 إحصائيا

 
 عند مستوى معنوية )0.001*** دا 

 
 إحصائيا

 
 (  0.01( ** دا 

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 12ومن ي   الجدو  )

 : (R2)معام  التحديد  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %77.1فان المت يرات المستقلة تفسر )  R2وفقا

ال سبة التنظيمي( ككل وباقي  العشوا ي في %22.9)  )المت ير التابة )الأداء  إلى الخطأ  (، قد ترجة 

المعادلة أو ربما لعدم إدراا مت يرات مستقلة أيرى كان من المفروض إدراجاا  من النموذا أو  

  يت   نموذا ا نحدار عن النموذا الخطى. 

 اشتبار معنوية ك  مت    مستق  على حدة:  •

أن المت يرات المستقلة ذات المعنوية في النموذا الخطى المتعدد  ي جمية    T – test شير ايتبار  

الإستراتيجي(   البعد  التكنولوجي،  البعد  التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  الإبداع الإداري  أبعاد 

 (.0.001مستوى معنوية أقل من )وذلك عند 

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار:  •

النموذا ككل تم اجراء ايتبار   ، حيل كانت قيمة  F – test يتبار معنوية مت يرات 

 عند مستوى معنوية أقل من )315.484" " كانهت )
 
(، مما يد  على  0.001( و ي دالة إحصائيا

 المتعلقة بأبعاد الإبداع الإداري لاا تأثير على المت ير التابة )الأداء التنظيمي( ككل. أن المت يرات  

 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي:

البعد التنظيمي  0.497( البعد الفردي + 0.136-+ )  0.600المت    التاب  )الأداء التنظيمي(  ك  = 

 البعد التكنولوجي  0.362البعد الاسا اتي ي +   0.136+ 

)الأداء   التابة  المت ير  الت بي بدرجات  السابقة، يمكن  ا نحدارية  الع قة  ومن نموذا 

ا نحدار   معادلة  تطبيق  ومن ي    الإداري،  الإبداع  أبعاد  قيا   من ي    ككل،  التنظيمي( 

 السابقة مما  ع ى أن:  

المت    التاب  )الأداء  كل  يادة في درجة البعد الفردي قدرها واحد صحي  تيدى إلى نقة   •

 (.0.136-)التنظيمي(  ك  

المت    التاب  )الأداء  كل  يادة في درجة البعد التنظيمي قدرها واحد صحي  تيدى إلى  يادة   •

 (.0.497)التنظيمي(  ك  
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المت    التاب  )الأداء  كل  يادة في درجة البعد ا ستراتيجي قدرها واحد صحي  تيدى إلى  يادة   •

 (.0.136)التنظيمي(  ك  

المت    التاب  )الأداء  كل  يادة في درجة البعد التكنولوجي قدرها واحد صحي  تيدى إلى  يادة   •

 (.0.362)التنظيمي(  ك  

 على المت ير  
 
تأثيرا أبعاد الإبداع الإداري  المعلمات المقدرة أن أقوى  كما ات   من قيم 

 للترتيت التالي على: )
 
البعد التكنولوجي   –البعد التنظيمي  التابة )الأداء التنظيمي( ككل كانت وفقا

(، وتشير الن ي ة السابقة إلى الأهمية الكبيرة لأبعاد الإبداع  البعد الفردي  - البعد ا ستراتيجي    -

 الإداري في  يادة المت ير التابة )الأداء التنظيمي( ككل.  

الفرض الفر ي الأول أشتبار معنوية ت ظ   أبعاد الإبداع الإداري على البعد الأكاديمي )جودة  

مح    المصرية  اللمكومية  الجامعات  التنظيمي  ي  الأداء  أبعاد  ك حد  والتدريس(  التعليم 

 الدراسة: 

تحليل   نتائج  عرض  الجزء  هذا  في  الإداري  يتم  الإبداع  أبعاد  بين  المتعدد  ا نحدار 

)المت ير التابة(. والجدو     البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( ة( على  )كمت يرات مستقل

 ( يوض  نتائج هذا التأثير:13رقم )

 على  13جدول ) 
م
( ةموذل الاةحدار الخط  المتعدد لتحديد أبعاد الإبداع الإداري الأ ث  ت ظ  ا

 البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( 

 المت   ات المستقلة 

المعلمات 

 المقدرة 

Bi 

Beta T – test F. test 
2R 

 القيمة
مستوى 

 المعنوية
 القيمة

مستوى 

 المعنوية

 **014. 2.482  191. الج ء الثابت 

675.596 .000*** 87.8% 

 ***002. 3.083 113. 086. البعد الفردي 

 ***000. 4.269 158. 124. التنظيمي البعد 

 ***000. 6.124 226. 210. البعد الاسا اتي ي

 ***000. 19.366 581. 531. البعد التكنولوجي

 عند مستوى معنوية ) 
م
 إحصائيا

م
 عند مستوى معنوية  0.001*** دالا

م
 إحصائيا

م
( ** دالا

 عند مستوى معنوية ) 0.01) 
م
 إحصائيا

م
 ( 0.05( * دالا

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 13ومن ي   الجدو  )
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 :R)2(معام  التحديد  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %87.8فان المت يرات المستقلة تفسر )  R2وفقا

والتدريس( ) التعليم  )جودة  الأكاديمي  ال سبة  ( البعد  الخطأ  %12.2)   وباقي  إلى  ترجة  قد   ،)

العشوا ي في المعادلة أو ربما لعدم إدراا مت يرات مستقلة أيرى كان من المفروض إدراجاا  من  

 النموذا أو  يت   نموذا ا نحدار عن النموذا الخطى. 

 اشتبار معنوية ك  مت    مستق  على حدة: •

أن المت يرات المستقلة ذات المعنوية في النموذا الخطى المتعدد    T – test شير ايتبار  

البعد   التكنولوجي،  البعد  التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  الإداري  الإبداع  أبعاد  جمية   ي 

 (.0.001الإستراتيجي( وذلك عند مستوى معنوية أقل من )

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار: •

، حيل كانت قيمة " "  F – test يتبار معنوية مت يرات النموذا ككل تم اجراء ايتبار  

 عند مستوى معنوية أقل من )(  675.596) كانهت  
 
(، مما يد  على أن  0.001و ي دالة إحصائيا

على   تأثير  لاا  الإداري  الإبداع  بأبعاد  المتعلقة  التعليم  المت يرات  )جودة  الأكاديمي  البعد 

 والتدريس(. 

 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي:

البعد   0.124البعد الفردي +  0.086+  0.191البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( = 

 البعد التكنولوجي  0.531البعد الاسا اتي ي +  0.210التنظيمي + 

الت بي بدرجات   السابقة، يمكن  ا نحدارية  الع قة  الأكاديمي )جودة  ومن نموذا  البعد 

، من ي   قيا  أبعاد الإبداع الإداري، ومن ي   تطبيق معادلة ا نحدار  التعليم والتدريس( 

 السابقة مما  ع ى أن:  

البعد الأكاديمي )جودة  كل  يادة في درجة البعد الفردي قدرها واحد صحي  تيدى إلى  يادة   •

 (.0.086)التعليم والتدريس( 

البعااد الأكاااديمي  يههادة  كههل  يههادة في درجههة البعههد التنظيمي قههدرههها واحههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.124))جودة التعليم والتدريس( 

البعد الأكاديمي  يادة كل  يادة في درجة البعد ا سههههههههههههتراتيجي قدرها واحد صههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.210))جودة التعليم والتدريس( 



 

 

814 
 

 

 

 
البعاد الأكااديمي   يهادة  كهل  يهادة في درجهة البعهد التكنولوجي قهدرهها واحهد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.531))جودة التعليم والتدريس( 

 على 
 
البعاد الأكااديمي كمها ات ههههههههههههه  من قيم المعلمهات المقهدرة أن أقوى أبعهاد الإبهداع الإداري تهأثيرا

الاتاعالايام والاتاااااادرياس(   ))جاودة  عهلهى:  الهتهههههههالهي  لهلهتهرتهيهههههههت   
 
وفهقههههههها الهتهكهنهولهوجهي  كهههههههانهههههههت  الهبهعهههههههد   -الهبهعهههههههد 

، وتشهههههههههههههير الن ي هة السهههههههههههههابقهة إلى الأهميهة الكبيرة البعهد الفردي( -البعهد التنظيمي   -ا سهههههههههههههتراتيجي  

 . البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( لأبعاد الإبداع الإداري في  يادة 

، أي أن   
 
يوجد ت ظ   معنوي لأبعاد الإبداع  مما سبق يت   ثبوت صحة الفرض الفرعي الأو  كليا

 ك حد ابعاد الأداء التنظيمي. البعد الأكاديمي )جودة التعليم والتدريس( الإداري على 

البعد العلمي )الابتكار   أبعاد الإبداع الإداري على  ت ظ    الثاني أشتبار معنوية  الفرض الفر ي 

 والإبداع البحثي( ك حد أبعاد الأداء التنظيمي  ي الجامعات اللمكومية المصرية مح  الدراسة: 

الإداري   الإبداع  أبعاد  بين  المتعدد  ا نحدار  تحليل  نتائج  عرض  الجزء  هذا  في  يتم 

)المت ير التابة(. والجدو  رقم    البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( )كمت يرات مستقلة( على  

 ( يوض  نتائج هذا التأثير: 14)

 على  14جدول ) 
م
( ةموذل الاةحدار الخط  المتعدد لتحديد أبعاد الإبداع الإداري الأ ث  ت ظ  ا

 البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( 

 المت   ات المستقلة 

المعلمات 

 المقدرة 

Bi 

Beta T – test F. test 
2R 

 القيمة
مستوى 

 المعنوية
 القيمة

مستوى 

 المعنوية

 ***000. 6.619  961. الج ء الثابت 

140.083 .000*** 59.9% 

 ***001. -3.346- -223.- -175.- البعد الفردي 

 ***000. 10.645 713. 582. البعد التنظيمي 

 ***004. 2.877 193. 185. البعد الاسا اتي ي

 ***001. 3.406 185. 176. البعد التكنولوجي

 عند مستوى معنوية ) 
م
 إحصائيا

م
 عند مستوى معنوية  0.001*** دالا

م
 إحصائيا

م
( ** دالا

 عند مستوى معنوية ) 0.01) 
م
 إحصائيا

م
 ( 0.05( * دالا

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 14ومن ي   الجدو  )
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 :R)2(معام  التحديد  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %59.9فان المت يرات المستقلة تفسر )  R2وفقا

(، قد ترجة إلى الخطأ العشوا ي  %40.1)  وباقي ال سبة  ( البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( )

في المعادلة أو ربما لعدم إدراا مت يرات مستقلة أيرى كان من المفروض إدراجاا  من النموذا  

 نموذا ا نحدار عن النموذا الخطى. أو  يت   

 اشتبار معنوية ك  مت    مستق  على حدة: •

أن المت يرات المستقلة ذات المعنوية في النموذا الخطى المتعدد    T – test شير ايتبار  

البعد   التكنولوجي،  البعد  التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  الإداري  الإبداع  أبعاد  جمية   ي 

 (.0.001الإستراتيجي( وذلك عند مستوى معنوية أقل من )

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار: •

، حيل كانت قيمة " "  F – test يتبار معنوية مت يرات النموذا ككل تم اجراء ايتبار  

 عند مستوى معنوية أقل من )(  140.083) كانهت  
 
(، مما يد  على أن  0.001و ي دالة إحصائيا

 البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي(.المت يرات المتعلقة بأبعاد الإبداع الإداري لاا تأثير على  

 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي:

البعد   0.582( البعد الفردي + 0.175-+ )  0.961البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( = 

 البعد التكنولوجي  0.176الاسا اتي ي + البعد  0.185التنظيمي + 

بدرجات   الت بي  يمكن  السابقة،  ا نحدارية  الع قة  نموذا  )الابتكار  ومن  العلمي  البعد 

، من ي   قيا  أبعاد الإبداع الإداري، ومن ي   تطبيق معادلة ا نحدار  والإبداع البحثي( 

 السابقة مما  ع ى أن:  

البعد العلمي )الابتكار كل  يادة في درجة البعد الفردي قدرها واحد صههحي  تيدى إلى نقة   •

 (.0.175-)والإبداع البحثي( 

البعااااد العلمي   يههههادة  كههههل  يههههادة في درجههههة البعههههد التنظيمي قههههدرههههها واحههههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.582))الابتكار والإبداع البحثي( 

البعااد العلمي   يههادة  كههل  يههادة في درجههة البعههد ا سهههههههههههههتراتيجي قههدرههها واحههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.185))الابتكار والإبداع البحثي( 
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البعاااد العلمي   يهههادة  كهههل  يهههادة في درجهههة البعهههد التكنولوجي قهههدرهههها واحهههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.176))الابتكار والإبداع البحثي( 

 على  
 
البعااد العلمي  كمههها ات ههههههههههههه  من قيم المعلمهههات المقهههدرة أن أقوى أبعهههاد الإبهههداع الإداري تهههأثيرا

 للترتيت التالي على: ))الابتكار والإبداع البحثي(  
 
 -البعد ا سهههههههتراتيجي   -البعد التنظيمي  كانت وفقا

، وتشههههههههههير الن ي ة السههههههههههابقة إلى الأهمية الكبيرة لأبعاد الإبداع  البعد الفردي( -البعد التكنولوجي 

 . البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( الإداري في  يادة 

، أي أن   
 
يوجد ت ظ   معنوي لأبعاد الإبداع  مما سبق يت   ثبوت صحة الفرض الفرعي الثا ي كليا

 ك حد ابعاد الأداء التنظيمي. البعد العلمي )الابتكار والإبداع البحثي( الإداري على 

الثالم أشتبار  الفر ي  البشرية    الفرض  الموارد  إدارة  أبعاد الإبداع الإداري على  ت ظ    معنوية 

مح    المصرية  اللمكومية  الجامعات  التنظيمي  ي  الأداء  أبعاد  ك حد  الإدارية(  )الكفاءة 

 الدراسة: 

الجزء   هذا  في  الإداري  يتم  الإبداع  أبعاد  بين  المتعدد  ا نحدار  تحليل  نتائج  عرض 

)المت ير التابة(. والجدو  رقم    إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية( )كمت يرات مستقلة( على  

 ( يوض  نتائج هذا التأثير: 15)

 على  15جدول ) 
م
( ةموذل الاةحدار الخط  المتعدد لتحديد أبعاد الإبداع الإداري الأ ث  ت ظ  ا

 إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية( 

المت   ات 

 المستقلة

المعلمات  

 المقدرة 

Bi 

Beta T – test F. test 

2R 
 القيمة

مستوى 

 المعنوية 
 القيمة

مستوى 

 المعنوية 

 ***000. 5.925  683. الج ء الثابت 

245.415 .000*** 72.4% 

البعد  

 الفردي
-.122- -.162- -2.935- .004*** 

البعد  

 التنظيمي
.541 .693 12.453 .000*** 

البعد  

 الاسا اتي ي 
.103 .112 2.010 .045* 

البعد  

 التكنولوجي
.323 .356 7.875 .000*** 
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 عند مستوى معنوية ) 

م
 إحصائيا

م
 عند مستوى معنوية  0.001*** دالا

م
 إحصائيا

م
( ** دالا

 (0.01 
م
 عند مستوى معنوية ) ( * دالا

م
 ( 0.05إحصائيا

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 15ومن ي   الجدو  )

 :R)2(معام  التحديد  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %72.4فان المت يرات المستقلة تفسر )  R2وفقا

(، قد ترجة إلى الخطأ العشوا ي  %27.6)  وباقي ال سبة   ( إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية( )

في المعادلة أو ربما لعدم إدراا مت يرات مستقلة أيرى كان من المفروض إدراجاا  من النموذا  

 أو  يت   نموذا ا نحدار عن النموذا الخطى. 

 اشتبار معنوية ك  مت    مستق  على حدة: •

أن المت يرات المستقلة ذات المعنوية في النموذا الخطى المتعدد    T – test شير ايتبار  

البعد   التكنولوجي،  البعد  التنظيمي،  البعد  الفردي،  )البعد  الإداري  الإبداع  أبعاد  جمية   ي 

 (.0.001الإستراتيجي( وذلك عند مستوى معنوية أقل من )

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار: •

، حيل كانت قيمة " "  F – test يتبار معنوية مت يرات النموذا ككل تم اجراء ايتبار  

 عند مستوى معنوية أقل من )(  245.415) كانهت  
 
(، مما يد  على أن  0.001و ي دالة إحصائيا

 إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية(. المت يرات المتعلقة بأبعاد الإبداع الإداري لاا تأثير على  

 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي:

البعد   0.541( البعد الفردي + 0.122-+ )  0.683إدارة الموارد البشرية )الكفاءة الإدارية( = 

 البعد التكنولوجي  0.323البعد الاسا اتي ي +  0.103التنظيمي + 

ا نحدارية  الع قة  نموذا  بدرجات    ومن  الت بي  يمكن  البشرية  السابقة،  الموارد  إدارة 

، من ي   قيا  أبعاد الإبداع الإداري، ومن ي   تطبيق معادلة ا نحدار  )الكفاءة الإدارية( 

 السابقة مما  ع ى أن:  

إدارة الموارد البشااااارية  كل  يادة في درجة البعد الفردي قدرها واحد صههههههحي  تيدى إلى نقة   •

 (.0.122-))الكفاءة الإدارية( 

إدارة الموارد البشارية   يادة كل  يادة في درجة البعد التنظيمي قدرها واحد صهحي  تيدى إلى   •

 (.0.541))الكفاءة الإدارية( 
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إدارة الموارد   يهههادة  كهههل  يهههادة في درجهههة البعهههد ا سهههههههههههههتراتيجي قهههدرهههها واحهههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.103)البشرية )الكفاءة الإدارية( 

إدارة الموارد   يههههادة  كههههل  يههههادة في درجههههة البعههههد التكنولوجي قههههدرههههها واحههههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

 (.0.323)البشرية )الكفاءة الإدارية( 

 على  
 
إدارة الموارد  كمهههها ات ههههههههههههه  من قيم المعلمههههات المقههههدرة أن أقوى أبعههههاد الإبههههداع الإداري تههههأثيرا

 للترتيت التالي على: )البشااااااارية )الكفاءة الإدارية(  
 
البعد التكنولوجي  -البعد التنظيمي  كانت وفقا

، وتشهههير الن ي ة السهههابقة إلى الأهمية الكبيرة لأبعاد الإبداع  البعد الفردي(  -البعد ا سهههتراتيجي    -

مما سههبق يت هه  ثبوت صههحة الفرض  .  إدارة الموارد البشاارية )الكفاءة الإدارية( الإداري في  يادة 

، أي أن   
 
إدارة الموارد البشرية  يوجد ت ظ   معنوي لأبعاد الإبداع الإداري على  الفرعي الثالل كليا

 ك حد ابعاد الأداء التنظيمي.)الكفاءة الإدارية( 

معنوية ت ظ   أبعاد الإبداع الإداري على البعد الإداري ك حد أبعاد   الفرض الفر ي الراب  أشتبار 

 الأداء التنظيمي  ي الجامعات اللمكومية المصرية مح  الدراسة:

أبعاد   بين  المتعدد  ا نحدار  تحليل  نتائج  عرض  الجزء  هذا  في  )كمت يرات  يتم  الإداري  الإبداع 

 ( يوض  نتائج هذا التأثير: 16)المت ير التابة(. والجدو  رقم ) البعد الإداري مستقلة( على  

 على  ( ةموذل الاةحدار الخط  المتعدد 16جدول ) 
م
لتحديد أبعاد الإبداع الإداري الأ ث  ت ظ  ا

 البعد الإداري 

المت   ات  

 المستقلة

المعلمات 

 المقدرة 

Bi 

Beta T – test F. test 

2R 
 القيمة

مستوى 

 المعنوية
 القيمة

مستوى 

 المعنوية

 ***000. 3.701  565. الج ء الثابت 

153.747 .000*** 62.1% 

 ***000. -6.079- -394.- -334.- البعد الفردي 

البعد  

 التنظيمي 
.742 .840 12.892 .000*** 

البعد  

 الاسا اتي ي
.046 .044 .682 .496 

البعد  

 التكنولوجي 
.420 .409 7.738 .000*** 
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 عند مستوى معنوية ) 

م
 إحصائيا

م
 عند مستوى معنوية  0.001*** دالا

م
 إحصائيا

م
( ** دالا

 عند مستوى معنوية ) 0.01) 
م
 إحصائيا

م
 ( 0.05( * دالا

 ( يتم التعر  على الميلرات التالية: 16ومن ي   الجدو  )

 :R)2(معام  التحديد  •

 لمعامل التحديد  
 
( من المت ير الكلى التابة  %62.1فان المت يرات المستقلة تفسر )  R2وفقا

(، قد ترجة إلى الخطأ العشوا ي في المعادلة أو ربما لعدم %37.9)   وباقي ال سبة   ( البعد الإداري )

إدراجاا  من   المفروض  من  كان  أيرى  مستقلة  مت يرات  نموذا  إدراا  أو  يت    النموذا 

 ا نحدار عن النموذا الخطى. 

 اشتبار معنوية ك  مت    مستق  على حدة: •

أن المت يرات المستقلة ذات المعنوية في النموذا الخطى المتعدد  ي ث ثة    T – test شير ايتبار  

من أبعاد الإبداع الإداري )البعد الفردي، البعد التنظيمي، البعد التكنولوجي( وذلك عند مستوى  

( وذلك  البعد الإستراتيجي، وقد يرا من النموذا بعد واحد فق  وهو )(0.001معنوية أقل من )

 لعدم معنويت .

 اشتبار معنوية جودة تو يل ةموذل الاةحدار: •

، حيل كانت قيمة " "  F – test يتبار معنوية مت يرات النموذا ككل تم اجراء ايتبار  

 عند مستوى معنوية أقل من )(  153.747) كانهت  
 
(، مما يد  على أن  0.001و ي دالة إحصائيا

 البعد الإداري.المت يرات المتعلقة بأبعاد الإبداع الإداري لاا تأثير على  

 بناء على ما سبل يمكن صيا ة معادلة الاةحدار على النحو التالي:

البعد   0.420البعد التنظيمي +  0.742( البعد الفردي + 0.334-+ )  0.565البعد الإداري = 

 التكنولوجي 

، من ي    البعد الإداري ومن نموذا الع قة ا نحدارية السابقة، يمكن الت بي بدرجات  

 قيا  أبعاد الإبداع الإداري، ومن ي   تطبيق معادلة ا نحدار السابقة مما  ع ى أن:  

-)البعاااد الإداري  كهههل  يهههادة في درجهههة البعهههد الفردي قهههدرهههها واحهههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى نقة   •

0.334.) 

البعاااد الإداري   يههههادة  كههههل  يههههادة في درجههههة البعههههد التنظيمي قههههدرههههها واحههههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

(0.742.) 
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البعااد الإداري   يههادة  كههل  يههادة في درجههة البعههد التكنولوجي قههدرههها واحههد صهههههههههههههحي  تيدى إلى   •

(0.420.) 

 على  
 
البعااد الإداري  كمهها ات ههههههههههههه  من قيم المعلمههات المقههدرة أن أقوى أبعههاد الإبههداع الإداري تههأثيرا

 للترتيهههت التهههالي على: )
 
، وتشهههههههههههههير  البعهههد الفردي(  -البعهههد التكنولوجي    -البعهههد التنظيمي  كههانههت وفقههها

 . البعد الإداري الن ي ة السابقة إلى الأهمية الكبيرة لأبعاد الإبداع الإداري في  يادة 

أن    أي   ،
 
جزئيا الرابة  الفرعي  الفرض  ثبوت صحة  يت    لأبعاد مما سبق  معنوي  ت ظ    يوجد 

 ك حد ابعاد الأداء التنظيمي. الإداري على البعد الإداري الإبداع 

 :  الدراسةبناء النموذل الهيكلي أو البنائي لمت   ات  -

، فقد قامت الباحثة باجراء تحليل  Redundancy of analysisلمزيد من التعمق في التحليل  

للنمذجة  لمت يرات    Path analysisالمسار   الأساسية  الألكا   أحد  هو  المسار  فتحليل  البحل، 

يتم   المسار  تحليل  في  أن   بينعما  كان ا يت    التوكيدي، و ن  العالمي  التحليل  ب انت  الايكلية 

التعامل مة المت يرات الكلية ل بعاد وال ي سبق معالجيعا في التحليل العاملي التوكيدي كمت يرات  

وي سم تحليل المسار بالمرونة، حيل يمكن   (Biricik,D,2019). مشاهدة   كامنة على أ عا مت يرات 

أن يتضمن مت يرات مستقلة متعددة ومت يرات تابعة متعددة، وهذا غير متوفر في نموذا تحليل  

واح  تابة  مت ير  بوجود  الذي    سم  سوى  ،  دا نحدار  التالي  2019)عواد  الشكل  ويوض    .)

 : الدراسةالنموذا الايكلي أو البنا ي لمسارات مت يرات 

 
 الدراسة( النموذل الهيكلي أو البنائي لمسارات مت   ات 5 ك  ) 

 . AMOOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  
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 .الدراسةويوض  الجدو  التالي نتائج ايتبار تحليل المسارات لمت يرات 

 الدراسة( ةتائج اشتبار تحلي  المسارات لمسارات 17جدول رقم ) 

 المسار

معام   

الاةحدار  

 المعياري 

معام   

الاةحدار  

    

 المعياري 

الخط   

 المعياري 

 اشتبار ت 

(C.R) 

مستوى 

 معنوية ت

(P value) 

المت     

 المستق  
      المت    التاب  

المقياس  

الكلي 

ل بداع  

 الإداري 

البعد الأكاديمي )جودة  

 التعليم والتدريس( 
.841 1.000 ____ ____ ____ 

البعد العلمي )الابتكار  

 والإبداع البحثي( 
.910 .843 .036 23.223 *** 

إدارة الموارد البشرية 

 )الكفاءة الإدارية( 
.982 .946 .034 27.771 *** 

 *** 33.917 029. 978. 888. البعد الإداري 

المقياس الكلي للأداء  

 التنظيمي 
.879 .774 .041 18.940 *** 

المقياس  

الكلي 

للأداء  

 التنظيمي 

 ____ ____ ____ 1.000 857. البعد الفردي              

 *** 21.624 045. 970. 864. البعد التنظيمي              

 *** 21.009 039. 810. 849. البعد التكنولوجي

 *** 14.385 044. 638. 660. البعد الإسا اتي ي

 .%1*** تشير إلى أن القيمة اعحسوبة جوهري عند مستوى معنوية  

ويت ههههههههههه  من الجدو  السهههههههههههابق أن جمية معام ت ا نحدار المعيارية جوهري عند مسهههههههههههتوى   .1

 .%1معنوية 

على المت ير التههابة للمت ير المسهههههههههههههتقههل )الإبههداع الإداري(  معنوي   موجههتيوجههد تههأثير مبههالهههههههههههههر  .2

 .(0.84الأداء التنظيمي، حيل بلغ قيمة معامل المسار )

ويوض  الجدو  التالي ميلرات الحكم على جودة توفيق النموذا الايكلي أو البنا ي  

 لمسارات مت يرات البحل: 
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( من رات اللمكم على جودة تو يل النموذل الهيكلي أو البنائي لمسارات  18جدول رقم )  

 الدراسة مت   ات 

 القيمة المعيارية المن ر 
قيمة 

 المن ر 

 2.303 3أقل من أو تساوي   Normed Chi-square (CMIN/DF)من ر مرب  كاي المعياري 

 الج ر الا بيعي لمتوس  مربعات شط  التقدير 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 0.078 0.08أقل من 

 من ر جودة التو يل أو حسن المطابقة 

Goodness of Fit Index (GFI) 
كلما اقتربت قيمت  من  

الواحد الصحي  د  

ذلك على تطابق أفضل  

للنموذا مة بيانات  

 عينة البحل

0.641 

 Comparative Fit Index (CFI) 0.750من ر جودة التو يل المقارن 

 Normed of Fit Index (NFI) 0.747من ر جودة التو يل المعياري 

 Tucker-Lewis Index (TLI) 0.631من ر تو ر لويس 

 .  AMOSالمصدر: ةتائج التحلي  الإحصائي لب ةامج  

ميلرات الحكم على جودة توفيق النموذا الايكلي أو  ويت   من الجدو  السابق أن جمية  

.
 
 البنا ي لمسارات مت يرات البحل مقبولة إحصائيا

 
م
 : ةتائج وتوصيات الدراسةعا را

 النتائج العامة للدراسة:  .1

ا لتحسهههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههي فهههههههههههي  ا أساسهههههههههههي  أثب هههههههههههت الدراسهههههههههههة أن الإبهههههههههههداع الإداري يمثهههههههههههل محهههههههههههور 

ا  ا فههههههههههههي تحقيههههههههههههق الأهههههههههههههدا  الميسسههههههههههههيةالجامعههههههههههههات، حيههههههههههههل يلعههههههههههههت دور   مههههههههههههن  علههههههههههههى محوريهههههههههههه 
 
كهههههههههههه 

 والإدارى. المستوى الأكاديمي

ا للإبههههههههههداع الإداري علههههههههههى تحسههههههههههين جههههههههههودة  • ا وجوهريهههههههههه  ا إي ابيهههههههههه  أظاهههههههههرت نتههههههههههائج الدراسههههههههههة تههههههههههأثير 

التعلههههههههههههههههيم والتههههههههههههههههدريس. حيههههههههههههههههل أن تطبيههههههههههههههههق أبعههههههههههههههههاد الإبههههههههههههههههداع الإداري مثههههههههههههههههل البعههههههههههههههههد الفههههههههههههههههردي 

والتنظيمههههههههي والتكنولهههههههههوجي وا سههههههههتراتيجي سهههههههههاعد فههههههههي تطهههههههههوير أسههههههههاليت التهههههههههدريس وجعلاهههههههها أكةهههههههههر 

ا، ممههههههههههها سهههههههههههاهم فهههههههههههي تحسهههههههههههين قهههههههههههدرة أعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة التهههههههههههدريس علهههههههههههى توظيهههههههههههف  ا وابتكهههههههههههار  تنوعههههههههههه 

الة ت ناست مة احتياجات الط ب  .أساليت تدريس فع 

كهههههههههههان للإبهههههههههههداع الإداري تهههههههههههأثير قهههههههههههوي علهههههههههههى ا بتكهههههههههههار والإبهههههههههههداع البح هههههههههههي بهههههههههههين أعضهههههههههههاء هيئهههههههههههة  •

التههههههههدريس. مههههههههن يهههههههه   تعزيهههههههههز الأبعههههههههاد التكنولوجيههههههههة والتنظيميههههههههة، تهههههههههم تمكههههههههين أعضههههههههاء هيئهههههههههة 
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التههههههههدريس مههههههههن اسههههههههتخدام تقنيههههههههات حديثههههههههة وأدوات متطههههههههورة فههههههههي البحههههههههل العلمههههههههي، ممهههههههها أسههههههههام 

 .في  يادة الإنتاا البح ي ورفة مستوى ا بتكار في الأبحا  والمشارية العلمية

تحسههههههههههين الكفههههههههههاءة الإداريههههههههههة أظاههههههههههرت النتههههههههههائج أن الإبههههههههههداع الإداري أسههههههههههام بشههههههههههكل كبيههههههههههر فههههههههههي  •

لأعضهههههههههههههاء هيئهههههههههههههة التهههههههههههههدريس. مهههههههههههههن يههههههههههههه   تطهههههههههههههوير الب يهههههههههههههة التنظيميهههههههههههههة وتحسهههههههههههههين اسههههههههههههههتخدام 

التكنولوجيهههههههههههههها فههههههههههههههي الإدارة، تههههههههههههههم تعزيههههههههههههههز قههههههههههههههدرات أعضههههههههههههههاء هيئههههههههههههههة التههههههههههههههدريس فههههههههههههههي إدارة وقههههههههههههههيعم 

ا على أدائعم الأكاديمي والإداري   .ومواردهم بفعالية أكبر، مما ا عكس إي اب 

أن أبعههههههههاد الإبههههههههداع الإداري كههههههههان لاهههههههها تههههههههأثير ملحههههههههوا فههههههههي تحسههههههههين الأنظمههههههههة  أوضههههههههحت النتههههههههائج •

الإداريهههههههههههة دايهههههههههههل الجامعهههههههههههات. أدى تطبيهههههههههههق البعهههههههههههد ا سهههههههههههتراتيجي والتنظيمهههههههههههي للإبهههههههههههداع الإداري 

إلهههههههههى تطهههههههههوير الأنظمهههههههههة ال هههههههههي تهههههههههدير لهههههههههيون أعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس، ممههههههههها سهههههههههاعد فهههههههههي تسهههههههههرية 

الإجهههههههههههههههراءات الأكاديميهههههههههههههههة والإداريهههههههههههههههة، وتقليهههههههههههههههل التعقيهههههههههههههههدات ال هههههههههههههههي يواجااههههههههههههههها أعضهههههههههههههههاء هيئهههههههههههههههة 

 . التدريس، مما أثر بشكل إي ابي على إنتاجييعم وكفاءوعم

أظاهههههههههههرت نتهههههههههههائج الدراسهههههههههههة أن أبعهههههههههههاد الإبهههههههههههداع الإداري، بمههههههههههها فهههههههههههي ذلهههههههههههك البعهههههههههههد بشهههههههههههكل عهههههههههههام  •

الفهههههههههههههردي والتنظيمهههههههههههههي والتكنولهههههههههههههوجي وا سهههههههههههههتراتيجي، لاههههههههههههها تهههههههههههههأثير جهههههههههههههوهري فهههههههههههههي تحسهههههههههههههين الأداء 

التنظيمهههههههي فهههههههي الجامعهههههههات الحكوميهههههههة المصهههههههرية، وبشهههههههكل يههههههها  علهههههههى أعضهههههههاء هيئهههههههة التهههههههدريس. 

ههههههههههههذا التحسهههههههههههن لهههههههههههمل جهههههههههههودة التعلهههههههههههيم والتهههههههههههدريس، وتعزيهههههههههههز ا بتكهههههههههههار فهههههههههههي البحهههههههههههل العلمهههههههههههي، 

و يهههههههادة الكفهههههههاءة الإداريهههههههة، ممههههههها سهههههههاهم فهههههههي تحقيهههههههق أههههههههدا  الجامعهههههههات وتحسهههههههين بيئهههههههة العمهههههههل 

 .الأكاديمي

 ةتائج إشتبار الفروض:.2

 يو   الجدول التالى ملخص ةتائج إشتبار الفروض. 
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 ( ملخص ةتائج إشتبار الفروض 19جدول رقم )  

 النتيجة  إشتبار مدى  لمة الفروض  الفروض 

الفرض  

 الرئي  ى الأول 

يوجههههههههههههههد تههههههههههههههأثير جههههههههههههههوهري للإبههههههههههههههداع الإداري بأبعههههههههههههههاده )البعههههههههههههههد الفههههههههههههههردي، البعههههههههههههههد 

التنظيمهههههههههههههي، البعهههههههههههههد التكنولهههههههههههههوجي، البعهههههههههههههد الإسهههههههههههههتراتيجي( علهههههههههههههى تحسهههههههههههههين الأداء 

التنظيمهههههههههههي بأبعهههههههههههاده )البعهههههههههههد الأكهههههههههههاديمي )جهههههههههههودة التعلهههههههههههيم والتهههههههههههدريس(، البعهههههههههههد 

العلمهههههههههههههههههي )ا بتكهههههههههههههههههار والإبهههههههههههههههههداع البح هههههههههههههههههي(، إدارة المهههههههههههههههههوارد البشهههههههههههههههههرية )الكفهههههههههههههههههاءة 

 الإدارية(، البعد الإداري( في الجامعات الحكومية المصرية.

 

قبول الفرض  

 
م
 كليا

الفرض  

 الفر ى الأول 

للإبهههههههههههههداع الإداري بأبعهههههههههههههاده )البعهههههههههههههد الفهههههههههههههردي، البعهههههههههههههد "يوجهههههههههههههد تهههههههههههههأثير جهههههههههههههوهري 

التنظيمههههههههههي، البعههههههههههد التكنولههههههههههوجي، البعههههههههههد الإسههههههههههتراتيجي( علههههههههههى البعههههههههههد الأكههههههههههاديمي 

)جهههههههههههههههودة التعلههههههههههههههههيم والتهههههههههههههههدريس( كأحههههههههههههههههد أبعههههههههههههههههاد عمليهههههههههههههههة الأداء التنظيمههههههههههههههههي فههههههههههههههههي 

 الجامعات الحكومية المصرية.

 

قبول الفرض  

 
م
 كليا

الفرض  

 الفر ى الثان  

"يوجهههههههههههههد تهههههههههههههأثير جهههههههههههههوهري للإبهههههههههههههداع الإداري بأبعهههههههههههههاده )البعهههههههههههههد الفهههههههههههههردي، البعهههههههههههههد 

التنظيمههههههههههههي، البعههههههههههههد التكنولههههههههههههوجي، البعههههههههههههد الإسههههههههههههتراتيجي( علههههههههههههى البعههههههههههههد العلمههههههههههههي 

)ا بتكههههههههههههههههار والإبههههههههههههههههداع البح ههههههههههههههههي( كأحههههههههههههههههد أبعههههههههههههههههاد عمليههههههههههههههههة الأداء التنظيمههههههههههههههههي فههههههههههههههههي 

 الجامعات الحكومية المصرية.

قبول الفرض  

 
م
 كليا

الفرض  

 الفر ى الثالم 

جههههههههههههههوهري للإبههههههههههههههداع الإداري بأبعههههههههههههههاده )البعههههههههههههههد الفههههههههههههههردي، البعههههههههههههههد يوجههههههههههههههد تههههههههههههههأثير 

التنظيمهههههههههي، البعهههههههههد التكنولهههههههههوجي، البعهههههههههد الإسهههههههههتراتيجي( علهههههههههى بعهههههههههد إدارة المهههههههههوارد 

البشهههههههههههههههرية )الكفهههههههههههههههاءة الإداريهههههههههههههههة( كأحهههههههههههههههد أبعهههههههههههههههاد عمليهههههههههههههههة الأداء التنظيمهههههههههههههههي فهههههههههههههههي 

 الجامعات الحكومية المصرية.

قبول الفرض  

 
م
 كليا

الفرض  

 الفر ى الراب  

"يوجهههههههههههههد تهههههههههههههأثير جهههههههههههههوهري للإبهههههههههههههداع الإداري بأبعهههههههههههههاده )البعهههههههههههههد الفهههههههههههههردي، البعهههههههههههههد 

البعاااااااااااااااد الإداري التنظيمههههههههههههي، البعههههههههههههد التكنولههههههههههههوجي، البعههههههههههههد الإسههههههههههههتراتيجي( علههههههههههههى 

 كأحد أبعاد عملية الأداء التنظيمي في الجامعات الحكومية المصرية.

 

قبول الفرض  

 
م
 ج ئيا

 مدى تحقل أهدا  الدراسة : .3    

 يو   الجدول التالى أساليط ومجالات تحقيل الأهدا  :      
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 ( أهدا  الدراسة ومجالات تحقيقها20جدول رقم ) 

 النتيجة  مجال تحقيقد  مضمون الهد   رقم الهد  

تحليههههههههههههههههههل تههههههههههههههههههأثير الإبههههههههههههههههههداع الإداري علههههههههههههههههههى  الأو  الاد  

الأداء التنظيمهههههههههههههههههههههههههههههههي فهههههههههههههههههههههههههههههههي الجامعهههههههههههههههههههههههههههههههات 

الحكوميههههههههههههههههههههههة المصههههههههههههههههههههههرية، بمهههههههههههههههههههههها  شههههههههههههههههههههههمل 

أبعهههههههههههههههههههههههههههههاد الأداء الأكهههههههههههههههههههههههههههههاديمي مختلهههههههههههههههههههههههههههههف 

 .والإداري 

 الإ ار النظرى. •

 المقابةت الشخصية. •

 إشتبار الفروض.  •

 تم تحقيق 

 

 

 

استكشهههههههههها  العوامههههههههههل المههههههههههيثرة فههههههههههي قههههههههههدرة  الثا ىالاد  

الجامعهههههههههههههههات الحكوميهههههههههههههههة المصهههههههههههههههرية علهههههههههههههههى 

تب هههههههههههههههههي الإبهههههههههههههههههداع الإداري، سهههههههههههههههههواء كانهههههههههههههههههت 

 .عوامل تنظيمية، ثقافية، أو فردية

 الإ ار النظرى. •

 المقابةت الشخصية. •

 الدراسة التطبيقية.  •

 

  تم تحقيق

تحديههههههههههههد أبههههههههههههر  التحهههههههههههههديات ال ههههههههههههي تواجههههههههههههه   الثاللالاد  

تطبيهههههههههههق الإبهههههههههههداع الإداري فهههههههههههي الجامعهههههههههههات 

 الحكومية المصرية.

 الإ ار النظرى. •

 المقابةت الشخصية. •

 الدراسة التطبيقية.  •

 تم تحقيق 

تقهههههههههههههههههههههديم توصهههههههههههههههههههههيات عمليهههههههههههههههههههههة تسهههههههههههههههههههههاعد  الرابةالاد  

الجامعههههههههههههههههههات الحكوميهههههههههههههههههههة المصههههههههههههههههههرية فهههههههههههههههههههي 

تحسههههههههههههههين الأداء التنظيمهههههههههههههههي مهههههههههههههههن يههههههههههههههه   

 .تعزيز تب ي وتطبيق الإبداع الإداري 

 

 ةتائج الدراسة. •

 توصيات الدراسة.  •

توصيات   تنفي أليات  •

 الدراسة.

 تم تحقيق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد الباحثة. من المصدر:
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 توصيات الدراسة: .4 

 ( توصيات الدراسة وأليات تنفي ها 21جدول رقم ) 

 النتيجة   التوصيات  أليات التنفي   الجهة المسئولة

إدارة تطاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااوير -

فهههههههههههههههههههههههههههههههي  التعلاااااااااااااااااااااااااااااااااااااايم

 .الجامعههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههات

المرا ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  - 

 التعليميااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة

والبهههههههههرامج التدريبيهههههههههة 

لأعضهههههههههههههههههههههههههههاء هيئهههههههههههههههههههههههههههة 

 .التدريس

تقنيههههههههات التعلههههههههيم دماااااااااج  .1

الهههههههههههههههتعلم مثاااااااااااااااااا   الحديثهههههههههههههههة

 . الإلكترو ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههي

باااارامج تدريبيااااة تنفياااا   .2

لأعضااااااااء هيئااااااااة التاااااااادريس 

حاااااااول أسااااااااليط التااااااادريس 

 الإبداعية

تعزيهههههههههههههههههههههههههههههههههز اسههههههههههههههههههههههههههههههههههتخدام  •

 الأسااااااااااااااااااااااليط الإبداعياااااااااااااااااااااة

والتكنولوجيهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههها فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههي 

التههههههههههههههههههههههههههههههههدريس لتحسههههههههههههههههههههههههههههههههين 

 التعليم. جودة

 

 

تههههههههههههههههههههأثير الإبههههههههههههههههههههداع الإداري .1

علههههههههههههههههههههههى جههههههههههههههههههههههودة التعلههههههههههههههههههههههيم 

 .والتدريس

 

 

 

 

 

 إدارة البحههل العلمي  -

الاااااااااجااااااااااماااااااااعاااااااااات  . اااااااااي 

الههههههههبههههههههحههههههههل   - مههههههههراكههههههههز 

 ..والتطوير

تمويل  خصيص .ت 1

لمشروعات البحم   إ افي

 .العلمي المبتكرة

جع ي  التعاون ب ن .2

الجامعات والمرا    

 .البحثية العالمية

البحااااااااااام دعهههههههههم وتعزيهههههههههز  •

مهههههههههههههههههههههن يهههههههههههههههههههههه    العلمااااااااااااااااااااااااااي

اسااااااااااااااااااااا اتيجيات تطبيههههههههههههههههق 

وتنظههههههههههههيم بيئههههههههههههة  إبداعياااااااااااااااة

 بحثية مبتكرة 

تاااااااااااااااااا ظ   الإبااااااااااااااااااداع الإداري .2

علاااااااااااااااى الابتكااااااااااااااااار والإبااااااااااااااااداع 

 .البحثي

إدارة المهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههوارد -

 .البشههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههرية

دارة تكنولوجيههههههههههههههههههههههههها إ-

 ااااااااااااااااااااااااااااااي  المعلومههههههههههههههههههههههههات

 الجامعات

الإجااااااااااااااااااراءات  أتمتههههههههههههههة .1

الإدارياااااااااااااااااااااااااااااة لتحسااااااااااااااااااااااااااااا ن 

 .الكفااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااءة

 ورش تدريبيههههههههههههةتنظاااااااااااااايم .2

للماااااااااااااااااااومف ن الإداريااااااااااااااااااا ن 

علاااااااااااااااااااااااااااااااااااااى اسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااتخدا  

 الأةظمة اللمديثة

تحسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ن الأداء  •

الإداري ماااااااااااااااااااااااااااااااااان شااااااااااااااااااااااااااااااااااةل 

 التخطهههههههههههههههههههههي  ا سهههههههههههههههههههههتراتيجي

التقنيهههههههههههههههههههههههههههههههههات وتطبياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااال 

 . ي الإدارة  الحديثة

تاااااااااااا ظ   الإبااااااااااااداع الإداري  .3

 .على الكفاءة الإدارية

 

إدارة الجهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههودة -

 .والأنظمههههههههههههههة الإداريههههههههههههههة

إدارة تكنولوجيهههههههههههههههههههههههههههههههها - 

  .المعلومات

إعااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادة هيكلااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة .1

العملياااااااااااااااااااااااااااااااات الإدارياااااااااااااااااااااااااااااااة 

وتقلاااااااااااااااااااااااااايص الإجااااااااااااااااااااااااااراءات 

 .الروتي ياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة

أنظمههههههههههههههههههههههههة اساااااااااااااااااااااااااااااتخدا  .2 

حديثاااااااااااااااااااااة  إدارة معلومهههههههههههههههههات

لتساااااااااااااااااااااااااااهي  التعاااااااااااااااااااااااااااامةت 

 .الجامعية

تحساااااااااااااااااااااااا ن الأةظمااااااااااااااااااااااااة  •

الإدارياااااة ماااااان شاااااةل تقلياااااا  

ا بتكههههههههههار وتطبياااااااااااال  الفاقههههههههههد

 .التنظيمي

 

 

تاااااااااااااااااا ظ   الإبااااااااااااااااااداع الإداري .4

 .على الأةظمة الإدارية
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الااااااتااااااخااااااطااااااياااااا  - إدارة 

 .الاسااااااااااااااااااااااااااااااا اتااااااااايااااااااا اااااااااي 

إدارة  ااااااااااااااااااااااااااانون  -

 .الاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااطاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااةب

الاااااااااتاااااااااطاااااااااويااااااااار   - إدارة 

 الأكاديمي والإداري 

   اااااااااااااااااااماالااااااةباارامااج  نههفههيهههههههذ  .تهه1

الأبههعهههههههاد   لههتهههحسهههههههههههههههيهههن جههمهههيهههة 

الأنهههههههظهههههههمهههههههة   فهههههههي  الإبهههههههداعهههههههيهههههههة 

والإداريههههههههههة  .الأكههههههههههاديههههههههههمههههههههههيههههههههههة 

بهههيهههن   .2 الهههتهههواصهههههههههههههههههههل  تهههعهههزيهههز 

الأكهههههههههاديهههههههههمهههههههههيهههههههههة   الأقسههههههههههههههههههههههام 

حههههههلههههههو  لإ والإداريهههههههة   بههههههتههههههكهههههههار 

 .متكاملة

تكامااااااااااااااااااااااااااا  الأبعاااااااااااااااااااااااااااااد  •

الإبداعيااااااااااااااااااااااااااااة الإداريااااااااااااااااااااااااااااة 

لتع ياااااااااااا  الأداء الأكااااااااااااااديمي 

والإداري وتحقياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااال 

 .كفاءة عالية

الإباااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااداع الإداري .5

 عامااااااااااا  محفااااااااااا  لتحسااااااااااا ن 

 .الأداء التنظيمي

 

 حدود الدراسة و ر  البحوث المستقبلية: .5

 تنقسم حدود الدراسة إلى :

وال هههههههههههههى تع هههههههههههههى المت يهههههههههههههرات ال هههههههههههههى تهههههههههههههم دراسهههههههههههههيعا والأبعهههههههههههههاد ال هههههههههههههى تهههههههههههههم  اللمااااااااااااااادود الموضاااااااااااااااوعية : •

 إستخداماا وكيفية قيا  تلك المت يرات والأبعاد ، وذلك حيل:

تهههههههههههم  بحهههههههههههل دور الإبهههههههههههداع الإدارى فقههههههههههه  كمت يهههههههههههر مسهههههههههههتقل علهههههههههههى الأدء التنظيمهههههههههههى فقههههههههههه   -

كمت يهههههههههههههههر تهههههههههههههههابة بهههههههههههههههدون مت يهههههههههههههههر وسهههههههههههههههي  ،لهههههههههههههههذلك توصههههههههههههههه ى الباحثهههههههههههههههة بقيههههههههههههههها  دور الكفهههههههههههههههاءة 

 التنظيمية كمت ير وسي  فى الع قة بين الإبداع الإدارى والأداء التنظيمى.

تهههههههههم بحهههههههههل دور الإبهههههههههداع الإدارى كمت يهههههههههر مسهههههههههتقل علهههههههههى الأداء التنظيمهههههههههى ، لهههههههههذلك توصههههههههه ى  -

الباحثهههههههههههههة ببحهههههههههههههل تهههههههههههههأثير مت يهههههههههههههرات مسهههههههههههههتقلة أيهههههههههههههرى علهههههههههههههى الأداء التنظيمهههههههههههههى مثهههههههههههههل الثقافهههههههههههههة 

 التنظيمية أو تعزيز الإست را  الوظيفى أو جودة الحياة الوظيفية .

كمت يهههههههههر مسهههههههههتقل علههههههههههى الأداء التنظيمهههههههههى كمت يهههههههههر تههههههههههابة ،  تهههههههههم بحهههههههههل دور الإبههههههههههداع الإدارى  -

لههههههههههذلك توصههههههههههه ى الباحثههههههههههة ببحهههههههههههل تهههههههههههأثير الإبههههههههههداع الإدارى علهههههههههههى مت يهههههههههههرات تابعههههههههههة أيهههههههههههرى مثهههههههههههل 

 المنا  التنظيمى.

وال ههههههههههههى تع ههههههههههههى م هههههههههههها  التطبيههههههههههههق سههههههههههههواء دو  أو قطاعههههههههههههات أو منظمههههههههههههات اللمااااااااااااادود المكاةياااااااااااااة :  •

بعينعههههههههههها ، ومهههههههههههن ثهههههههههههم فقهههههههههههد إقتصهههههههههههر م ههههههههههها  التطبيهههههههههههق فهههههههههههى الدراسهههههههههههة الحاليهههههههههههة علهههههههههههى الجامعهههههههههههات 

الحكوميهههههههههة المصههههههههههرية بمحافظهههههههههة القههههههههههاهرة الكبهههههههههرى ،لههههههههههذلك توصههههههههه ى الباحثههههههههههة باعهههههههههادة الدراسههههههههههة 

 بالتطبيق على م ا  أير كم ا  الصناعة أو الصحة.

لمصدر : إعداد الباحثة.ا  
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وتع هههههى الفتههههههرة الزمنيهههههة ال ههههههى تهههههم ف عههههها جمههههههة بيانهههههات الدراسههههههة ، وقهههههد قامههههههت  اللماااااادود ال منيااااااة : •

م، لهههههههههذلك توصههههههههه ى الباحثهههههههههة باعهههههههههادة 2024الباحثهههههههههة ب مهههههههههة البيانهههههههههات يههههههههه   أكتهههههههههوبر ونهههههههههوفمبر 

 إجراء الدراسة فى فترة مستقبلية لمتابعة مدى التطور فى ك  المت يرات.

وتع ههههههههههى مههههههههههن طبقههههههههههت علهههههههههه عم الدراسههههههههههة أى مههههههههههن جمعههههههههههت مههههههههههنعم بيانههههههههههات  اللماااااااااااادود البشاااااااااااارية : •

الدراسهههههههههة الأوليهههههههههة ، وقهههههههههد إقتصهههههههههرت الدراسهههههههههة علهههههههههى أعضهههههههههاء هيئهههههههههة التهههههههههدريس ، لهههههههههذلك توصههههههههه ى 

 الباحثة بتعميم التطبيق  على العاملين فى قطاعات مختلفة.

وتع هههههههههى الأسهههههههههاليت والأدوات الإحصهههههههههائية المسهههههههههتخدمة وحجهههههههههم العينهههههههههة ، اللمااااااااااادود المنهجياااااااااااة : •

حيههههههههههل قامههههههههههت الباحثههههههههههة باسهههههههههههتخدام العينههههههههههة العشههههههههههوائية الطبقيهههههههههههة ، لههههههههههذلك توصهههههههههه ى الباحثهههههههههههة 

بقيهههههههههام بحهههههههههو  أيهههههههههرى بعمهههههههههل حصهههههههههر لهههههههههامل عجتمهههههههههة الدراسهههههههههة للتحقهههههههههق مهههههههههن مهههههههههدى مطابقهههههههههة 

 النتائج مة نتائج الدراسة الحالية.
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 المراج : 

: المراج  بالعربية 
م
 أولا

(.الإبههداع الإدارى وع قتهه  باتخههاذ القههرار 2020الجامو ، سههرين إبههراهيم ،كحيههل،وأيرون .) •

مدينهههة دمشههههق . م لهههة جامعهههة البعههههل  :دراسهههة ميدانيهههة لهههدى عينههههة مهههن مهههديرى المههههدار  الثانويهههة فهههى

 .166-131(،3)42سلسلة العلوم التربوية :جامعة البعل ،

(.معوقهههههات الإبهههههداع الإدارى لههههههدى القيهههههادات الأكاديميهههههة فهههههى جامعههههههة 2018الع ههههه ى، وأيهههههرون .) •

كليههههههههة التربيههههههههة -الحههههههههدود الشههههههههمالية بالمملكههههههههة العربيههههههههة السههههههههعودية .م لههههههههة التربيههههههههة ،جامعههههههههة الأ هههههههههر 

،177(1،)402-439. 

(.تنمية ماارات الإبداع الإدارى لهدى القيهادات الجامعيهة 2020الفاد ، هوة ب ت فو ان فاد .) •

 .111-75(،7)36كلية التربية ،-.م لة كلية التربية ،جامعة أسيو  

(.واقههههة الإبههههداع الإدارى لههههدى ر سههههاء الأقسههههام فههههى جامعههههة 2019المشههههعل ،نههههورة حمههههد إبههههراهيم .) •

 30الأميههر سههطام بههن عبههد العزيههز مههن وجاههة نظههرهم ،م لههة كليههة التربيههة ،جامعههة بنعهها ،كليههة التربيههة ،

(118،)89-122. 

(.درجة توافر الإبداع الإدارى لدى مديرى المدار  الحكوميهة 2017المصاروة ،أسامة ،عدى .) •

العلهوم الإ سهانية ،جامعهة -فى لواء ب ى عبيد من وجاة نظر المعلمين .م لة جامعة الن ا  ل بحها  

 .1556-1525(،9)31الن ا  الوطنية ،

(. دور رأ  المهههها  الفكههههرى فههههى تحقيههههق الإبههههداع 2020جههههرادات ،ناصههههر محمههههد سههههعود وأيههههرون .) •

-لدى العهاملين بالجامعهات الفلسهطي ية العاملهة فهى الضهفة ال ربيهة ،م لهة جامعهة الخليهل للبحهو  

 .35-1(،1)15العلوم الإ سانية ،

(. إدارة الت يير وع قيعا بالإبداع الإدارى لدى ر ساء الأقسام الأكاديمين 2019حسن وسام .) •

 .161-105(،22)41فى ميسسات جامعة دمشق . م لة جامعة البعل للعلوم الإ سانية ،

( . تصهور مقتهر  للتمكهين الإدارى لر سهاء الأقسهام 2017 حات  ،عبد الباسه  محمهد ديهاب .) •

 ، 
 
الأكهههاديمين بالجامعهههات المصهههرية ودوره فهههى تحفيههه  الإبهههداع الإدارى لهههد عم : جامعهههة سهههوهاا نموذجههها

 .737-567اعجلة التربوية ، جامعة سوهاا ،
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(. الإبههههههداع الإدارى وع قتهههههه  بهههههههالأداء الههههههوظيفى لمههههههديرى القطههههههاع العهههههههام 2009عطيههههههة ،توفيههههههق ) •

:دراسههههة تطبيقيههههة علههههى و ارات قطههههاع غههههزة كليههههة الت ههههارة ،قسههههم إدارة الأعمهههها  ،الجامعههههة الإسهههه مية 

 ،غزة.

(.تطهههوير ممارسهههات الإبهههداع الإدارى لهههدى مهههديرى مراكهههز الشهههباب 2022فت هههى ،فت هههى توفيهههق .) •

بمحافظههههههة البحيههههههرة .م لههههههة نظريههههههات وتطبيقههههههات التربيههههههة البدنيههههههة وعلههههههوم الريا ههههههة ،جامعههههههة مدينههههههة 

 .281-253(،1)37كلية الترية الريا ية ،-السادات 

(.الإبههههداع الإدارى فههههى الجامعههههات 2019قباجههههة ،عههههدنان عبههههد اعجيههههد عبههههد الههههرحمن ،وأيههههرون .) •

الفلسهههطي ية :التحهههديات وسهههبل تطويرهههها مهههن وجاهههة نظهههر الأكهههاديمين ،الأكاديميهههة الأمريكيهههة العربيهههة 

 .38-23(،35)10للعلوم والتكنولوجيا،

(.دور التعليم الجام ى الأ ههرى فهى مواجاهة الت يهرات العالميهة 2004محمد م اهد  ين الدين .) •

 المعاصرة ،رسالة دكتوراه غير م شورة ،كلية التربية ،جامعة الأ هر .

( .الإبههداع الإدارى والت ديههد الههذاتى للمدرسههة الثانويههة العامههة ،الإسههكندرية 2008نصههر،عزة ) •

 :المكتت الجام ى الحديل.

"أساسهههههيات وطهههههر  البحهههههل العلمهههههي فهههههي الإدارة" المنظمهههههة  (،2009أبهههههو جمعهههههة،  عهههههيم حهههههافظ )- •

 . 257- 256العربية للتنمية الإدارية ، الطبعة الثانية ، القاهرة ،     

(.مسههتوى الإبههداع الإدارى والههوظيفى لههدى مدراهه ى التربيههة الريا ههية 2008الدرابسة،بسههمة .)- •

مههن وجاههة نظههر مههدراء المههدار  فههى محافظههة أربههد ،رسههالة ماجسههتير غيههر م شههورة ،جامكعههة اليرمههو  

 ،الأردن.

( .إدارة المواهههههههههت لأعضههههههههاء الايئههههههههة 2019الدعههههههههدى ،كاميليهههههههها ب ههههههههت محمههههههههد مقبههههههههل وأيههههههههرون . )- •

التدريسههية والمههوظفين ب امعههة أم القههرى بمكههة المكرمههة مههن وجاههة نظههر القيههادات الأكاديميههة :الواقههة 

الجمعيههههة المصههههرية  –كليههههة التربيههههة  –وسههههبل التطههههوير "م لههههة الفههههراءة والمعرفههههة :جامعههههة عههههين لههههمس 

 .291-265( 211للقراءة والمعرفة )

،عمههههان ،دار وائههههل 2(.السههههلو  التنظيمههههى فههههى منظمههههات الأعمهههها  ، 2004العميههههان .محمههههود.)- •

 لل شر ،عمان.



 

 

831 
 

 

 
(.القيههههادة التحويليههههة ودورههههها فههههى تعزيههههز الإبههههداع الإدارى 2021العيههههد ،حهههه   نافههههل ،وأيههههرون .)- •

:دراسهههة ميدانيهههة علهههى الجامعههههات الفلسهههطي ية فهههى قطهههاع غههههزة  .م لهههة العلهههوم الإقتصهههادية والتيسههههير 

 .16-1(،1)41كلية العلوم الإقتصادية ،-والعلوم الت ارية ،جامعة محمد بو يا  

(. الإبهههداع الإدارى لهههدى مهههديرى العمهههوم ومهههديرى الإدارات فههههى الإدارة 2013الكبيسههه ى ،صهههال  )- •

 العامة ، رسالة دكتوراه غير م شورة ،الجامعة اليمنية ،صنعاء.

(.درجههههههة تهههههوافر عناصهههههر الإبهههههداع الإدارى لهههههدى القههههههادة 2019المسهههههاعيد ،وفهههههاء علهههههى عبهههههد   )- •

الأكههاديمين والإداريههين فههى جامعههة ا  البيههت مههن وجاههة نظههرهم ،رسههالة ماجسههتير غيرم شههورة ،جامعههة 

 ا  البيت ،الأردن.

(.إدارة الصههههههراع التنظيمههههههى فههههههى المههههههدار  الثانويههههههة بالمملكههههههة العربيههههههة 2007النملههههههة .سههههههليمان .)- •

 السعودية تصور مقتر  ،رسالة دكتوراه ،جامعة الملك سعود ،السعودية.

( ،" إستراتي ية مقترحة لتطوير أداء كليات التربية فى الجامعات 2020إياد على الدج ى ) •

دراسة حالة "، اعجلة العربية -الجامعة الإس مية    -الفلسطي ية باستخدام وحدة التكلفة المستقلة

 (.43( ، عدد )13لضمان جودة التعليم الجام ى ، م لد )

("نمذجهههة الع قههههة التأثيريهههة بهههين إدارة الإحتهههواء العههههالى 2020البطهههران ،لهههيماء عبهههد   .) •

والأداء التنظيمههههى )كمت يههههر وسههههي ( فههههى أنظمههههة العمههههل عاليههههة الأداء دراسههههة تطبيقيههههة علههههى العههههاملين 

بالشههههركة المصههههرية للإتصهههها ت ،جامعههههة قنههههاة السههههويس : كليههههة الت ههههارة ، اعجلههههة العلميههههة للدراسههههات 

 (.4،العدد )11الت ارية والبيئية ،مج

م لهة  .(. الإبداع الإداري كهأداة لتحسهين جهودة العمليهة التعليميهة2021حسين، سامي )- •

 .52-33،   5الإدارة والتخطي  التربوي، العدد 

(.واقههههههههة الإتصهههههههها  التنظيمههههههههى لههههههههدى مههههههههديرى مههههههههدار  وكالههههههههة ال ههههههههو  2014حمدونههههههههة ، غههههههههدة.)- •

 بمحافظة غزة وع قت  بالإبداع الإدارى ،رسالة ماجستير غير م شورة ،جامعة الأ هر ،غزة.

(. الإبهداع الإدارى لر سهاء ومشهرفى الأقسهام 2016حويطى ،موا ى محمهد دسهوقى ،وأيهرون .)- •

العلميههههة ودوره فههههى التنميههههة المانيههههة لأعضههههاء هيئههههة التههههدريس ب امعههههة الجو ،م لههههة جامعههههة الجههههو  

 .183-153(، 2)2للعلوم الإجتماعية ،كلية الدراسات العليا والبحل العلمى ،
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(" بعنههههوان"أثر اسههههتراتي يات الإدارة الحديثههههة علههههى 2020دغههههيم ، ج عههههان أحمههههد محمههههد )- •

" جامعهههة عههين لهههمس : كليهههة الت ههارة ، اعجلهههة العلميهههة للإقتصههاد والت هههارة ، العهههدد "الأداء التنظيمههي

(3.) 

(. تعزيههههز التعههههاون الميسسهههه ي مههههن يهههه   اسههههتراتي يات الإبههههداع 2023الزهرا ههههي، محمههههود )- •

 .41-22،   15م لة التعليم وا بتكار، العدد  .الإداري 

(.نموذا مقتر  لتطهوير أداء قيهادات إدارات التعلهيم فهى المملكهة 2018الصعيدى ،هند .)- •

 .315-228(.1)178 وء معايير التمي  الإدارى .م لة التربية .جامعة الأ هر . العربية السعودية فى

(. درجة ممارسة الإبداع الإدارى لدى القهادة التربهويين 2013عباينة ،رامى محمود ،وأيرون )- •

 .486-459(،2)14فى مديرات التربية والتعليم فى محافظة إربد .م لة العلوم التربوية والنفسية 

(.أثههر تطبيههق تكنولوجيهها المعلومههات علههى إنتاجيههة القطههاع 2018عبههد الحههافظ ،حنههان أحمههد .)- •

الصههههناعى :دراسههههة تطبيقيههههة علههههى صههههناعة ال ههههز  وال سههههيج فههههى مصههههر ،رسههههالة ماجسههههتير غيههههر م شههههورة 

 ،جامعة عين لمس :كلية الت ارة .

التعلهيم فهي (. تطبيهق نظهم ا عتمهاد الأكهاديمي لتحسهين جهودة 2022عبد الرحمن، عاد  ) •

 .67-50(، 2)15م لة التربية والتعليم العالي،  .الجامعات

 .(. ت هجية ا بتكههار البح ههي فهي الجامعههات وأثهره علههى الأداء التنظيمههي2018علهي، محمههد ) •

 .88-75(، 1)18م لة العلوم التربوية، 

 ( البحل العلمي، القاهرة: مطبعة الوسام، الطبعة الأولى2019عواد، عمرو محمد أحمد ) •

(.درجهة تهوافر ماهارات الإتصها  الداعمهة 2020لطيفة لهريف سهيد ،والع  ى،أحمهد سه مة .)- •

للإبهههداع لهههدى ر سهههاء الأقسهههام العلميهههة فهههى مهههدار  الكويهههت مهههن وجاهههة نظهههر المعلمهههين ،م لهههة البحهههل 

 .53-31(،7)21العلمى فى التربية ،جامعة عين لمس كلية البنات ل داب والعلوم والتربية ،

(.درجهههههة تهههههوافر الإبهههههداع الإدارى وفاعليهههههة الأداء 2021مرلهههههود جمههههها  محمهههههد ،مربهههههوع سهههههعيد.)- •

الهههوظيفى لهههدى مهههديرى مهههدار  وكالهههة ال هههو  فهههى محافظهههة الضهههفة ال ربيهههة مهههن وجاهههة نظهههرهم ،م لهههة 

 .499-468(،3)29عزة.-الجامعة الإس مية للدراسات التربوية والنفسية ،الجامعة الإس مية 
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